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Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021

Sobre este Relatorio

A Camara Municipal do Porto expde, neste Relatorio
de Sustentabilidade, as principais atividades desenvolvidas

ano de 2021 fica marcado como o segundo ano
O em estado pandémico, evidenciando sinais claros
de resiliéncia e recuperacao, face aos impactos
das alteracdes que a mesma provocou na economia,
na esfera da vida social e nos niveis de inclusio na vida
urbana. Ainda assim, o Porto representou o seu carater
de cidade resiliente, revelando que nio se deixa abater.
Tendo vivenciado nos Ultimos anos um momento impar
de crescimento, prosperidade e dinamismo, apresentou
a capacidade de encarar o desafiante contexto em
2021, garantindo a vida cultural e mantendo uma
sustentabilidade financeira que ndo hipoteca o futuro.

A Cémara Municipal do Porto (CMPorto) primou

por salvaguardar as diversas vertentes da cidade,
implementando uma estratégia de recuperacao.
Neste sentido, e mantendo o compromisso com

a Sustentabilidade, a CMPorto expde, neste Relatério
de Desenvolvimento Sustentavel (RDS), as principais
atividades desenvolvidas pelo Municipio, com
informacédo reportada referente ao periodo entre 1

de janeiro e 31 de dezembro de 2021, dando corpo,
enquanto output a identidade do ecossistema municipal
do Porto para o Desenvolvimento Sustentavel: “Porto.

pelo Municipio, durante o ano de 2021.

Futuro”. O Relatério permite aos stakeholders uma visdo
da contribuicdo da CMPorto para o desenvolvimento
sustentavel, bem como para a criacdo de valor destinado
aos seus municipes e a cidade do Porto. E ainda relatada
informacédo sobre a atividade de empresas municipais,

e entidades participadas, que fazem parte da estrutura
ao servico dos @ municipes.

Porto. Futuro
Clique aqui para ver o video
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E dada continuidade ao ciclo de reporte anual em
Sustentabilidade, agora pelo quinto ano consecutivo.
Sempre que disponivel, é também facultada informacéo
de anos anteriores, de modo a conferir uma perspetiva
comparativa e de evolugdo do Municipio ao longo

do tempo.

O presente documento foi preparado in accordance
com as normas de elaboracio de Relatérios de
Sustentabilidade da Global Reporting Initiative - Normas

GRI, versdo 2021, antecipando em um ano o seu prazo
de aplicacdo, e procede o trabalho do relatério referente
ao ano de 2020. Na @ tabela GRI, é possivel analisar

o sumario de conteUdos GRI presentes neste relatério.

E apresentada ainda a performace do municipio

e da cidade ao nivel do cumprimento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS / SDG - Sustainable
Development Goals) definidos na Agenda 2030

da Organizacdo das Nacdes Unidas, apresentando

o resultado 2022 no @) indice de Sustentabilidade
Municipal de 2021, para os 17 ODS.

Os dados apresentados neste relatério ndo foram alvo
de verificagdo externaindependente.

O Municipio encontra-se a disposi¢do para pedidos
de informacéo relativos ao Relatdrio, assim como para
receber feedback dos seus leitores, através de:

Gabinete de Informagéo e Estudos Estratégicos
Praga General Humberto Delgado

4049-001 Porto

giee@cm-porto.pt
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Navegagao do Relatério

Este Relatorio de Sustentabilidade é interativo. Para uma melhor experiéncia de
consulta e leitura use a barra de navegacéao localizada na lateral direita das paginas,
assim como as hiperligagdes internas . Para informagdes adicionais, consulte as
hiperligagées disponiveis para os sites externos.

3
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Estamos a construir um Porto lidado, pr guindo esforgos
para a reabilitago e preservagio do patriménio histérico

e cultural da Cidade, dinamizando em paralelo a revitalizagdo

da zona oriental, através do desenvolvimento de projetos dncora
que salvaguardam multiplas oportunidades para a area.
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Desempenhando um papel instrumental na estruturagao v}
do ecossistema urbano do noroeste da peninsula,

o Porto ocupa uma posi¢ao de relevo em diferentes Feiras e Mercados

Ao longo do ano de 2021, foi feito um grande

universitdrio e cultural egido Norte. investimento namodernizacdo daimagem

2.3. Cidade Consolidada G

escalas territoriais por ser,e principal centro econémico,

O centro histérico da Cidade € lassificado como
Patriménio Mundial demonstranc » a qualidade
patrimonial, arquitetdnica e paisag: tica da cidade,

e constitui um fator de atratividadé, Jntribuindo para

um nUmpero crescente de visitantes ientes de
todo u-— :

As caracteristicas da cidade do Porto tra’ - zem-se em
atividades ligadas ao turismo, cultura, laze . mas também
ainvestigagdo e atividades criativas e tecr slégicas.

Estes desafios estdo muitas vezes asso
de territdrio uma vez que a estratégia
assenta na coesao socio-territorial, de modo a reduzir

das Feiras e dos Mercados, promovendo
aassociagdo dos certames a marca Porto.

Os trabalhos passaram também pela
consolidagdo do Plano de Comunicagéo -
Layout "Porto. Feiras e Mercados" e contetdos
tematicos - e do Cédigo de Conduta das
Feiras e Mercados. Este ano fica também
marcado pela intengdo de criar trés novos
mercados, particularmente o Mercado das
Artes, o Mercado do Covelo e 0 Mercado
dos Alfarrabistas, especializados em produtos
de ambito artistico ou hortofruticolas.

O)

( 1 ’ Navegagio Lateral

Separadores laterais refletindo a estrutura.

( 2 ) Tépico material

Reflete os impactos econémicos, ambientais

e sociais significativos de uma organizagdo

que influenciam substancialmente as avaliacées
e decisdes dos stakeholders.

( 3 ’ Alinhamento com a Agenda 2030

Correspondéncia dos topicos apresentados aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Iniciativa em Destaque

Iniciativas promovidas, com vista a melhoria
da qualidade de vida de todos e que dao
resposta aos topicos materiais.

( 5 ) Hiperligagdes

e Links internos (dentro do relatério)
° Links externos (dentro do site CMPorto)
Q Links externos (fora do site CMPorto)
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Materialidade

Os principais focos do
desenvolvimento da Camara
Municipal e da Cidade

do Porto.

sustentabilidade, tem-se levado a cabo
cuidadosas analises de materialidade,
por forma a rever a relevancia das areas focadas.
Com esta analise, identificam-se os principais
focos do desenvolvimento da CMPorto

e da cidade do Porto, bem como os principais
riscos e oportunidades que traduzem as
preocupacdes dos stakeholders, dando origem
aos topicos materiais mais importantes e que
estruturam este relatério.

N o desenvolvimento do reporte de

Foram identificados 15 tépicos

materiais, sendo possivel

demonstrar o contributo para

a Agenda 2030, em especial
parao ODS 11 “Cidades e
Comunidades Sustentaveis”.

1 CIDADESE
COMUNIDADES
SUSTENTAVEIS

alde

Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021

Tépico material Area ESG* | Descritivo Contributo
Meta Agenda 2030
Alteragdes Implementagédo de estratégias de adaptagdo do municipio as alteragdes climaticas, 11.5
climaticas, ( E) integrando a gestdo dos seus impactos. Promocéo da transicdo energética para 11.6
eficiéncia fontes de energia mais limpas e acessiveis e a descarbonizagéo das atividades 11.b
energéticae (s ) econdmicas da Cidade. Garantir o acesso a oportunidades de financiamento para
descarbonizagdo - - . -
solu¢des de qualificagdo ambiental e energética.
Coesido Reforgo de oferta de habitagdo acessivel a todos, tendo em vista a recuperagao 11.1
social demogréfica da Cidade. Garantir o equilibrio geogréfico dos investimentos publicos 11.2
@ e criagéo de emprego, reforcando a coeséo social e territorial, com especial 11.3
incidéncia nos bairros sociais. Promover e dinamizar a implementacio de projetos de 11.7
empreendedorismo e inovagéo social no Porto.
Comunidades Incentivo ao bem-estar e qualidade de vida de todos os municipes. Garantir o acesso 11.7
resilientes @ a servicos de salide de qualidade da prevencio a reacdo. Promocao da pratica
(G) desportiva em todas as faixas etarias e contexto social. Responder aos desafios de
saude publica e da protecdo animal.
Diversidade, Determinagdo de politicas que salvaguardem a diversidade, a inclusdo 11.2
inclusdo e direitos @ e o respeito pelos direitos humanos. 11.3
humanos 11.b
Envolvimento @ Mecanismos e iniciativas que aproximem o municipio da comunidade, de forma 11.3
da comunidade aaumentar o sentido de pertenca. Promover a participagéo ativa dos Municipes.
(G ) Resposta eficaz as necessidades da comunidade.
Estrutura A protec¢éo e a valorizagdo do capital natural séo essenciais para a prossecu¢do do 114
ecolégica @ modelo de desenvolvimento sustentavel. Importa garantir o pleno cumprimento dos 11.b
resiliente (G) servicos dos ecossistemas, e a protecdo da biodiversidade. Valorizar solugcdes baseadas
na Natureza (Nature Based Solutions) no planeamento urbano do Porto.
Gestédo Preservacdo e valorizacdo da tradicdo e do patrimdnio urbanistico, arquiteténico e 114
da cultura @ cultural, tangivel e intangivel. Reforgo das infraestruturas de producéo e de difusdo da
@ cultura e da arte, bem como de espacos e instrumentos que promovam a criatividade e
atragdo da (indUstria criativa) dos artistas
Gestédo do risco Garantia da existéncia de mecanismos de previséo, fiscalizagdo e mitigagéo dos riscos 11.5
e protegédo civil que possam impactar o tecido urbano e as suas pessoas. 11.b

@@
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A fim de atualizar a lista de topicos mais relevantes

para o Municipio, realizou-se uma analise ao
benchmark realizado para a materialidade do RDS
2020. Uma vez que essa analise foi realizada no segundo
semestre de 2021, n3o foi identificada necessidade

de alterar os topicos a auscultar. De forma a tornar

o processo de auscultacdo mais interativo, repetiu-se

o processo do ano anterior, envolvendo também os
managers de area de intervencao. Teve lugar uma sessdo
de capacitacdo dos managers, e o envolvimento dos
pivots representantes das Direcdes e Departamentos
Municipais ou empresas municipais em quatro workshops
tematicos: Planeta, Pessoas, Prosperidade, Paz e
Parcerias. @) Ver notas metodolégicas “Abordagem
ao processo de auscultagdo”. Os workshops
totalizaram uma taxa de participacéo de 94%, com um
total de 36 participantes de 32 unidades organicas.
Estes workshops cumpriram trés principais objetivos,

o primeiro de fomentar o envolvimento das equipas

no processo de relato; o segundo de compreender

o nivel de importancia de cada um destes temas;

e por fim, o de realizar o levantamento das iniciativas.
Os resultados desta auscultacdo encontram-se
espelhados ao longo deste relatério.

A resposta aos topicos materiais encontra-se
identificada através daiconografia:

<+

*Area ESG:
@ Environmental (Ambiente)
@ Social
@ Governance (Governancga)

Consultar notas metodoldgicas, para melhor
compreensao desta abordagem)

Tépico material AreaESG* = Descritivo Contributo
Meta Agenda 2030
Gestdo do talento Por forma a assegurar o bom funcionamento da organizagédo € necessario investir 11.3
@ no desenvolvimento e na retengdo dos recursos humanos de todo o ecossistema
municipal do Porto. Antecipar as necessidades de capacitagdo do capital humano para
@ atransicdo digital e demografica, num contexto em que as mudancas profissionais ao
longo da vida sdo cada vez mais frequentes.
Gestéo Promog3o da utilizag&o eficiente dos recursos, reduzindo o desperdicio, prolongando a vida 11.6
dos recursos @ Util e aplicando melhores solugdes de valorizagdo. Gestéo responsével do ciclo urbano
e impactos da dgua. Gestdo e minimizag¢do dos impactos associados aos residuos urbanos e ao ruido.
Planeamento e gestdo responsavel dos espagos publicos.
Gestéo Garantia de uma gestédo baseada em principios éticos, transparéncia e de boa 1l.a
responsavel governanga. Cria¢do de condigdes de atragdo de empresas e de investimento,
e des?n\{olvimento @ reforcando a centralidade do Porto ao nivel regional e nacional. Prote¢do do comércio
economico local e tradicional, acautelando a fiscalizagéo das atividades econdmicas. Promogéo de
e financeiro . . s s L
processos de compras e investimentos publicos baseados em critérios sustentaveis.
Digitalizagéo, Digitalizagdo dos servigos, através da integragdo da tecnologia e inovagéo 1l.a
inovagdoe nos diferentes processos e areas do municipio. Criagdo de um ambiente urbano
empreendedorismo @ mais inteligente, apostando na conectividade e nas competéncias digitais.
Fomento de um ambiente empresarial de incubag&o e que permita escalar ideias
@ inovadoras, colocando-as ao servico da comunidade. Protecdo da informacao
pessoal e salvaguarda do seu uso correto. Adopgéo e actualizagdo de mecanismos de
ciberseguranca.
Juventude @ Igualdade do acesso a educagéo para todas as criangas e jovens. Criacdo de 11.3
oportunidades de desenvolvimento propicias a infancia e juventude. Capacitacio para
@ a cidadania ativa e disponibilizacdo de ferramentas para a participacdo democratica.
Mobilidade Melhoria das condigdes de acessibilidade e de mobilidade, com uma nova abordagem 11.2
aos modos de transporte coletivo, a escala metropolitana. Promocéo da alteracédo de
@ comportamentos, através da aposta numa rede dedicada a mobilidade suave e uma nova
@ politica de estacionamento. Promover a eficiéncia, eficacia e seqguranga da mobilidade
urbana, bem como a reducdo das emissdes de gases de efeito de estufa (GEE), de outras
emissdes atmosféricas e do ruido.
Turismo e Promocgéo de turismo responsavel, acessivel, e sustentavel, que assegure 1l.a

internacionalizagdo

©

o desenvolvimento da economia local. Otimizagcdo do patrimodnio natural e cultural
como fator de atratividade. Notoriedade internacional do Porto como destino cativante
para visitar, estudar, trabalhar e viver. Posicionar-se como ecossistema que beneficia da
emergente tendéncia global das novas formas de trabalho, atraindo némadas digitais.
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Abordagem aos topicos

[ ] o | 4 (]
prioritarios
Destaca-se em 2021 o topico material

“Alteragdes climaticas, eficiéncia
energética e descarbonizacdo”.

priorizacdo realizada nesta auscultacéo,
A permitiu balancear os conteUdos apresentados
ao longo do relatério, na medida em que
representa as 32 entidades. Com base nestes resultados,
apresenta-se a tematica “Alteracdes climaticas, eficiéncia
energética e descarbonizacio”, de forma destacada na
reorganizacio do capitulo 4. @ O nosso ambiente com
o objetivo de detalhar melhor a “Gestdo dos recursos
eimpactos”.

O tema “Gestdo responsavel e desenvolvimento
economico e financeiro”, esteve relacionado com
arecém publicada Estratégia de Desenvolvimento
Econdmico do Porto @ Pulsar, apresentada no
primeiro semestre de 2022 e desenvolvida ao longo
do ano de 2021.

Por fim, “Coeséo Social” e “Envolvimento

da comunidade” tiveram um reforco no contetdo
apresentado, sendo que o Ultimo é apresentado

em destaque no capitulo 3 @ “A nossa comunidade”.

ﬁfc}wd«éwiw lq @wq M//Zn}w;__

Alteragdes climaticas, eficiéncia
energética e descarbonizagéo

Gestédo responsavel e desenvolvimento
econémico e financeiro

Gestéo dos recursos
eimpactos

Coeséo social

Envolvimento da comunidade

Diversidade, inclusdo
e direitos humanos

Mobilidade

Digitalizagdo, inovagédo
e empreendedorismo

Estrutura ecolégica resiliente

Comunidades resilientes

Gestdo do risco e protegdo civil

Juventude

Turismo e internacionalizagdo

Gestdo da cultura

Gestdo do talento

12,03

9,31

8,89

8,56

7,25

6,53

4,78

3,97
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A Camara Municipal do Porto encara a

como um ativo essencial para o seu
desenvolvimento e competitividade.
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2021 foi um ano marcado néo s6 pela resiliéncia,
mas principalmente pela recuperagéo das
atividades, sociais, economicas e culturais.

Do ponto de vista do desenvolvimento sustentavel
da cidade, gostaria de destacar alguns marcos
importantes em 2021?

RM: O ano de 2021 foi de consolidacio da jornada

de recuperacio da economia, no qual o regresso a
designada nova normalidade ja teve presente aquilo que
aprendemos durante o ano transato e corrente,

onde os desafios se tornaram ainda prementes.

A recuperacio é percecionada através do aumento

do investimento, destacando-se trés pilares da estratégia
deste Executivo, “Coesdo e Acdo Social”, “Economia

e Desenvolvimento Social” e “Cultura”, um montante
total de 81 milhdes de euros, o que representa 30% da
nossa despesa. Nestes podemos destacar, por exemplo,
os investimentos na melhoria da mobilidade

e infraestruturas, no Mercado do Bolh&o, nas escolas

e na reabilitacdo de bairros de renda apoiada.

Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021

Todas estas dimensoes sao fulcrais para
a afirmagao do Porto como um local
atrativo para trabalhar, estudar, investir
e viver, uma abordagem apenas possivel

através da integragdo d

deintervengdoda -
cL-

Por outro lado, a quebra da atividade econdmica veio
acentuar as fragilidades das familias portuenses mais
carenciadas. Neste campo demos continuidade a
implementacéo de um conjunto de medidas de combate
a pobreza. Uma das nossas estratégias para alcancar um
maior nUmero de municipes foi o apoio a um conjunto
de parceiros ou associagdes que intervém nas areas
social, cultural e desportiva da cidade. Tal foi possivel
através da disponibilizagdo de uma Linha de Apoio

de Emergéncia as Associacdes do Porto e do Fundo
Municipal de Apoio ao Associativismo Portuense. Além
disso, demos continuidade a projetos que visam garantir
a dignidade na habitagdo para os nossos municipes, com
a reabilitacdo do edificado de renda apoiada, tendo sido
possivel duplicar o nUmero de fogos atribuidos a familias
carenciadas. Apesar do caminho que ainda temos pela
frente, penso que temos uma estratégia cada vez mais
consolidada no campo da habitagao.

Ha também a realcar o trabalho realizado no campo da
recuperagio econdmica, relevando projetos como o

areas

(A

vari

“Porto de Tradicdo”, um canal de apoio aos comerciantes
do centro histdrico, assim como a Linha Revitaliza Porto,
ativa até maio de 2021, que nos permitiu apoiar mais

de 190 empresas. A nossa recuperacao esteve também
alicercada no investimento da reqgido do Porto, que
atingiu um recorde estimado em 1,3 milhdes de euros,
com mais de 3 mil postos de trabalho criados. Neste
dominio, fomos distinguidos no ranking da Financial
Times, que nos coloca como a terceira cidade europeia
de média dimensdo com melhor estratégia de atracdo de
investimento direto estrangeiro.

No campo cultural, cujas debilidades foram acentuadas
pela pandemia da COVID-19, o ano de 2021 continuou
a ser um ano atipico, entre o encerramento dos espacos
culturais ao publico e as limitacdes impostas, que
retrairam a procura pela oferta cultural. No entanto,
conseguimos consolidar o projeto Museu da Cidade
com a abertura do Reservatdrio, a reabertura da
Extensdo do Douro e o redesenho da extensédo do
Romantismo, com exposi¢cdes associadas.
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O relatério deste ano da particular destaque ao
caminho que o porto esta a tragar em matéria
de mitigagdo das alteragées climaticas e de
descarbonizagio.

RM: Este é um caminho que comegamos em 2009,

com a adesdo ao Pacto dos Autarcas para o Clima e
Energia, com o objetivo de reduzir 45% das emissdes
até 2020, sendo que em 2019 ja tinhamos ultrapassado
esse objetivo. Lancamos em 2016 a Estratégia Municipal
de Adaptacdo as Alteracdes Climaticas, com medidas
que permitirdo a Cidade gradualmente mitigar os

seus efeitos. Temos vindo a perceber que estamos a
tragar um bom caminho e elevar a fasquia ao anunciar

o desiderato em 2021 de tornar o Municipio do Porto
neutro em carbono até 2030. Compreendemos que esta
ambicao seria inalcancavel sem envolver a sociedade,
pelo que lancamos um desafio a todos as forgas

vivas da cidade para que se juntassem ao Municipio
neste designio. Nasce assim, o Pacto do Porto para

o Clima, uma iniciativa através da qual o Municipio
pretende agregar a sociedade num compromisso com
metas ambiciosas no que diz respeito a neutralidade
carbodnica, assumindo-se o Porto como um dos lideres
nos proximos anos em descarbonizagao.

Temos assistido a um grande investimento

na melhoria da coeséo socioeconémica da cidade,
como é o caso da zona oriental do Porto.

Quer falar-nos um pouco da estratégia

do municipio nesta area da cidade?

RM: S3o vérios os projetos que ddo corpo a esta
estratégia, entre os quais o Terminal Intermodal de
Campanha, o hub oriental do Matadouro, o Parque da
Alameda de Cartes, bem como os projetos municipais
de habitacdo acessivel: Monte Pedral, Monte da

Bela e Lordelo do Ouro, totalizando 881 de fogos e
investimento de 134,8 milhdes de Euros.

O Terminal Intermodal de Campanha é um projeto
revolucionario para a mobilidade no Porto, que
permitird retirar gradualmente os transportes pesados
do centro urbano, permitindo aos passageiros, em
poucos minutos, aceder ao centro da cidade através
darede STCP ou do Metro do Porto. Este projeto trara
também ganhos em termos de reducédo de emissdes
de gases com efeito estufa no centro da cidade. Ja a
reabilitacdo do Matadouro foi pensada especificamente
para fomentar o desenvolvimento da zona oriental,

uma futura casa de atividade econdmica e empresarial,
com valéncias culturais e polo de dinamizacéo social.

O Parque da Alameda de Cartes vira consolidar esta
area, sendo o principal foco facilitar o acesso a parques,
escolas, equipamentos e servicos, criar espacos com
areas de recreio e encontro, bem como de promocéo

da biodiversidade.

Estes projetos sdo incontornaveis para a coesdo
funcional e espacial da malha urbana desta drea do
Porto e permitirdo reconfigurar e rejuvenescer as
respetivas areas de implantacao, transformando o
panorama cultural, social e econdmico da cidade de
forma inequivoca.

O Porto é cada vez mais uma cidade atrativa para
se viver e estar. Isto deve-se em grande medida

ao investimento elaborado pelo municipio para
assegurar um ambiente mais sequro, saudavel,
jovem e com uma forte componente cultural. Quer
falar-nos um pouco sobre esta visdo para a cidade?

RM: Todas estas dimensdes sao fulcrais para a afirmacéao
do Porto como um local atrativo para trabalhar, estudar,
investir e viver, uma abordagem apenas possivel através

daintegracdo das varias areas de intervencdo da cidade.

Contudo, a cultura reveste-se de particular relevancia
no nosso espaco geografico, pois temos ativos materiais
e imateriais que sdo distintivos e servem ndo sé a

cidade, mas a regido, que se afiguram assim como uma
vantagem competitiva que deve ser permanentemente
acarinhada.

Para o Municipio é clara aimportancia desta dindmica,
para o desenvolvimento e enriquecimento pessoal e
social da comunidade. Assim, além do projeto Museu
da Cidade, que ja referi, destaco as atividades dos
museus, bibliotecas e arquivo, e o posicionamento

do Porto como cidade onde ha espaco para todas

as formas de arte. Entre muitas outras, apostamos

na arte urbana, para a qual temos o Mural Coletivo

da Restauracdo, que acaba por ser um museu a céu
aberto, e que resulta do Programa de Arte Aberta.
Inauguramos também um novo centro de residéncias
artisticas, o Campus Paulo Cunha e Silva, um espaco
para a criacdo artistica e experimentacio. O Porto
estd, também, a conquistar espaco enquanto territério
de producdes cinematograficas, tendo sido criada a
Filmaporto, que permite apoiar projetos nesta area, ndao
sé financeiramente como ao nivel logistico. Acredito
que este posicionamento contribui em muito para a
atratividade da cidade.

Sabendo que a protegéo e conservagédo do
ambiente é um tema importante para garantir a
qualidade de vida de quem vive ou passa pelo
porto, ha alguma iniciativa a destacar?

RM: Neste dominio, mantivemo-nos centrados

no bem-estar e na qualidade de vida dos municipes.
Temos feito um trabalho significativo na qualificacdo
dos espacos verdes e na protecdo da biodiversidade,
alavancando os diversos servicos dos ecossistemas.
Destaco o novo Plano de arborizacdo da cidade, o
desenvolvimento em curso do Parque da Cidade do
Porto, do Parque Central da Asprela e do Parque da
Alameda de Cartes, tal como a extensdo da area das
hortas urbanas.
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Compreendemos que esta
ambigao seria inalcang¢avel
sem envolver a sociedade

Em estreita parceria entre a Cdmara Municipal e

as Empresas Municipais tem sido possivel, ndo sé

a requalificacdo destes espagos, como a protecdo
dos recursos hidricos e o aumento da eficiéncia

no reaproveitamento dos residuos, comegando na
sua separacdo. Por outro lado, estamos fortemente
comprometidos em melhorar o conceito de
mobilidade da cidade, com a aposta nas redes de
transportes pUblicos e de meios suaves, com ganhos
em termos de qualidade do ar.

Por fim, que mensagem quer deixar aos
stakeholders sobre o percurso que esta a ser
feito pelo Porto rumo ao desenvolvimento
sustentavel?

RM: A Camara Municipal do Porto encara a
sustentabilidade como um ativo essencial para o
seu desenvolvimento e competitividade, o que fara

diferenca no momento da escolha do local onde as
pessoas querem viver, estudar e trabalhar. Ao longo de
2021, o Municipio esteve a redesenhar a sua Estratégia
de Desenvolvimento Econdmico, publicada no primeiro
semestre de 2022, com vista ao proximo quadro de
financiamento que também incorpora os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentével. Este alinhamento com a
nossa politica de desenvolvimento sustentavel permitira
um crescimento mais coeso e resiliente.

O Porto tem sido pioneiro na divulgacdo da sua
atuagdo em desenvolvimento sustentavel, sendo caso
Unico a nivel nacional de reporte de Sustentabilidade
sistematico anual desde 2017. O ano passado esta
mensagem foi reforcada com a identidade Porto
Futuro que se materializou, entre outros, no mote
“Cuidar do Porto, Cuidar do Mundo”. Esta pode ser
encarada como uma ferramenta de comunicacéo da
nossa estratégia de desenvolvimento sustentavel, que

permite aos nossos stakeholders, e principalmente
aos nossos municipes, entender de forma integrada
o trabalho do ecossisterma municipal, assim como

o impacto que tem no seu dia-a-dia.

Este € um processo continuo, diario e de longo prazo,
individual e coletivo, no qual o Municipio é um dos
atores, mas simultaneamente um farol e aglutinador
junto da comunidade, pois nenhuma organizagao

por si sé sera capaz de fazer a diferenca, cabendo-nos
por isso, enquanto entidade puUblica, assumir um papel
de lideranca e referéncia.
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Gerimos de forma

VES|oVSo /€

+224M€

distribuidos entre salarios,
fornecedores, impostos e
investimento na comunidade

63

do volume de compras
com critérios ESG

*4700

trabalhadores do
Ecossistema Municipal

Implementagao do Plano
Estratégico de Gestao
e Valorizagdo de Dados

3l

acoes de sensibilizagédo
para a preveng¢ao da
corrupgao

6,5M¢

de despesa associada
a mitigagdo da pandemia

4116

consultas no ambito do
Programa de Bem-estar

Preparagédo da nova
Estratégia de Desenvolvimento
Economico do Porto

1,3M€

em investimento atraido
gera mais de 3 000 postos
de trabalho

Renovagédo da frota STCP
com ganhos em eficiéncia
energética

Trabalho da Protegéo Civil,
Policia Municipal e Bombeiros
Sapadores garante o bom
funcionamento da Cidade

Selo “Confian¢a Porto”
reconhece mais
11 alojamentos locais

@ Novo PDM @

® Langamento 3.
do Cartdo Porto.

Programa Porto
de Tradigdo promove 4-
o comércio local

)

Parque Alameda de Cartes
consolida a intervengéo na
zona oriental da Cidade

Porto nas 10 cidades
mentoras “Intelligent
Cities Challenge”

12
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O Trabalhamos diariamente
~~ belanossa con._i.n

Novo Campus Paulo
Cunha e Silva alberga 40
residéncias artisticas

1000

participantes no Programa
Porto de Futuro

*188

refeicées nos
restaurantes solidarios

259mE

atribuidos a organizacdes
de juventude

Estratégia
da Juventude 4.0

9000

pessoas envolvidas no Programa
Municipal de Promogéo de
Literacia em Saude

+*880

refeicdes fornecidas a alunos de
1.° ciclo e jardim-de-infancia

2,65M¢€

com o Porto Solidario

Apostamos na
protegdaodo £/

69

da frota da CMPorto sera
elétrica ou hibrida em 2023

Bom desempenho na redugéo
do volume de agua néo
faturada pela primeira

vez abaixo dos 15%

Refor¢o darecolha seletiva
nas componentes organica
e residuos verdes

5 centros de educagdo
para a sustentilidade

323 atividades de educagéo
para a sustentabilidade
realizadas

23.000 alunos em escolas
Eco-Escolas

100%

da eletricidade consumida em
edificios da CMPorto é renovavel

+ 500 plantas no viveiro
de municipal

Atingida a meta de

10000

plantas nativas oferecidas aos
municipes para jardins privado

Projeto Asprela + Sustentavel
é um laboratério vivo para

a mitigagdo as alteragdes
climaticas

Elaboragao do Pacto do Porto
para o Clima que compromete
a cidade com a neutralidade
carbénica em 2030

Porto na Lista A do CDP pelo
2° ano consecutivo

0

13
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Desafios da Atualidade

As cidades tém um papel importante na resposta aos desafios a que
a sociedade esta sujeita nas proximas decadas, desde a descarbonizagao

da economia as alteracdes demograficas.

lobalmente, 55% da populacdo mundial concentra-se
G atualmente nas areas urbanas, com tendéncia a
— aumentar para 70% até 2050, sequndo a OCDE.
A par disso, € nas cidades que se gera 80% do PIB mundial,
consome grande parte dos recursos como materiais
e energia, e emite 70% das emissdes de carbono.
Este contexto apresenta diversos desafios de gestao
e planeamento das cidades de forma a criar coesdo
socioeconomica, manter a disponibilidade de recursos
e garantir um ambiente saudavel para todos os habitantes.

E neste sentido que as cidades tém um papel importante

na resposta aos desafios a que a sociedade esta sujeita
nas proximas décadas, desde a descarbonizacio

: ; Estilos de Vida & Saude

Planeamento verde de espagos publicos

As cidades estdo a ser planeadas e desenhadas para
as pessoas, com ruas “verdes” e espacos publicos
como centros de sociabilidade. Ver capitulos

© 2.3 Cidade consolidada ¢ @ 4.3 Espagos
verdes e biodiversidade.

Comunidades de salde inteligentes

As cidades estdo a desenvolver ecossistemas de

saude que ndo se concentram apenas no diagndstico

e tratamento de doencas, mas também no apoio ao
bem-estar através de intervencéo e prevencio precoces
© 3.2 Porto de salide e bem estar.

da economia as alteracdes demograficas, tracando

um caminho para a sustentabilidade, resiliéncia

e prosperidade, alavancando ainovacéo e tecnologia.

E neste sentido que a Deloitte efetuou um € estudo,

do qual o Porto fez parte, que identificou um conjunto
de 12 tendéncias que podem influenciar a estratégia das
cidades para cumprir o designio referido, dando resposta
a desafios como a atuacdo sobre a emergéncia climatica
(tanto na mitigacdo — descarbonizacéo das cidades-
como na adaptacdo - cidades resilientes); ambiente
tecnoldgico e gestdo de dados (cidades inteligentes);

e ainda a abordagem centrada no ser humano, essencial
para construir comunidade fortes e alcancar os desafios
de desenvolvimento sustentavel (cidades inclusivas).

ti z Mobilidade

Mobilidade inteligente, sustentavel e “as-a-service
Com mais espagos para caminhadas e ciclovias,

as cidades estdo a trabalhar para oferecer mobilidade
digital, limpa, inteligente, auténoma e intermodal

© 2.2 Cidade de todos.

Cidades dos 15 minutos

Planear as cidades de forma a maioria dos servicos se
encontre a cerca de 15 minutos de distancia a pé ou
de bicicleta @ 2.3 Cidade consolidada.
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Economia

Planeamento e servigos inclusivos

Os governos locais procuram abordagens e servicos
inclusivos, que garantam participacao, acesso

a habitacdo e igualdade de oportunidades a todos
os cidad3os @ 2.2 Cidade de todos.

Ecossistemas de inovagéo digital

As cidades atraem talento, estimulam a criatividade
e o pensamento disruptivo, e desenvolvem-se
beneficiando de ecossistemas de inovacao

© 2.5 Cidade inteligente.

g Governagdo e Educagédo

Participagdo em massa

Centradas no cidadao e desenhadas por e para eles,
as cidades promovem a participagdo em massa

(de academia, empresas e associagdes) e de forma
colaborativa @ 2.2 Cidade de todos ¢ @ 3. A nossa
comunidade.

Inteligéncia artificial aplicada as operagdes da cidade

Utilizando a inteligéncia artificial, as infraestruturas
tecnoldgicas podem apoiar as cidades na

automacédo de operacgdes, criando eficiéncias,
resolvendo problemas e oferecendo melhores servicos
© 2.5 Cidade Inteligente.

w Energia e Ambiente

Economia circular e produgéao local

As cidades estdo a adotar modelos circulares
baseados numa circulagdo saudavel de recursos

e nos principios de partilha, reutilizacao e restauro
© 4.1 Economia circular.

Edificios e infraestrutura inteligentes e sustentaveis
Ao alavancar as tecnologias digitais, as cidades

podem usar dados para otimizar o consumo de energia
e o uso de recursos em edificios e infraestruturas

© 4.1 Economia circular, @ 4.2 Ciclo urbano da
aguae Q 4.4 Energia.

Seguranga

Ciberseguranga e consciéncia da privacidade.
Para lidar com os crescentes riscos cibernéticos

e questdes de privacidade, as cidades estdo a criar
estratégias e politicas robustas de ciberseguranca
© 2.5 Cidade inteligente.

Inteligéncia artificial aplicada a vigildncia
As cidades tém como objetivo tirar partido

cuidadosamente da tecnologia para garantir a sequranca
publica, tendo em atencéo o respeito pelas liberdades
dos cidadios @ 2.4 Cidade resiliente e @ 2.5 Cidade
inteligente.
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Desempenho na resposta a Agenda 2030

Consciente do seu impacto na vida dos cidaddos e na
propria sociedade, o Municipio do Porto trabalha com
um claro compromisso: tornar a cidade do Porto inclusiva,
sequra, resiliente e sustentavel. Este compromisso

tem por base a promocéo da sustentabilidade e,
consequentemente, a qualidade de vida dos cidad3os.

E nesse sentido que o municipio alinha a sua estratégia
de desenvolvimento sustentavel com os Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que fazem
parte da Agenda das Nacdes Unidas para 2030. Assim

a Camara Municipal do Porto serve-se de algumas
ferramentas que permitem mensurar o seu desempenho
face ao seu contributo para os ODS.

ﬁfwcu’ﬁm rtst/;lﬁ

Evolugdo da média indice Global nos Gltimos 4 anos

Em 2021, além de participar no indice de
Sustentabilidade Municipal (ISM) conduzido pela CESOP
Local, da Universidade Catdlica, o municipio esteve
envolvido num projeto promovido pelo Joint Research
Center da Comissdo Europeia, cujo objetivo era o de
adaptar a realidade local os indicadores associados

aos 17 ODS. A metodologia utilizada foi tragada no @
European Handbook for Sustainable Development
Goals Voluntary Local Reviews e envolveu as diversas
equipas municipais no trabalho de identificacdo e recolha
de indicadores de desempenho da cidade adaptados a
sua realidade que permitam uma anélise do desempenho
ao longo do tempo. O estudo resultante - @ "Building
urban databases for the SDGs. Six pilot European
cities monitoring the 2030 Agenda" - foi apresentado

indice Global = 68 em 100

61,5

66,3 ‘ 67,5 ‘ 68

2019 2020 2021 2022

na Semana Europeia das Regides e Cidades 2021.
Este relatdrio enalteceu o facto do municipio ter
concluido o seu primeiro Relatério Voluntario Local
(na siglaemingés VLR), recomendado pela ONU.

Consultar este @ estudo.

O indice de Sustentabilidade Municipal (ISM) é outra

das ferramentas utilizadas pelo Porto para monitorizar

o seu desempenho. Este indice é composto por 130
indicadores, dos quais 115 sdo Unicos. Estes representam
as diversas metas previstas na Agenda 2030 e, por sua
vez, os 17 ODS. O desempenho apresentado neste
relatdrio, estd baseado nos dados preliminares referentes
ao ISM 2022, que se baseia em dados de 2021.

O indice de Sustentabilidade
Municipal é uma das
ferramentas utilizadas

pelo Porto para monitorizar
o seu desempenho face a

Agenda 2030, nomeadamente
paraos 17 ODS

@)

1.

2.
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ODS com a pontuagdo mais alta
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Comparaveis

A participacao no Pacto dos Autarcas para o Clima desde 2018,

e ao atingir a meta de reducao de 20% da eletricidade na iluminacao
das vias pUblicas e edificios do estado, contribuem para o
desempenho muito positivo do municipio para a resposta ac ©ODS 7.

O desempenho no ODS 6 ¢ influenciado positivamente pela
excelente acessibilidade a servicos de dgua, qualidade das aguas
residuais tratadas e perdas reais de agua.

Quanto ao ODS 4, o resultado resulta da baixa taxa de
analfabetismo, altos niveis de transicdo e conclusdo do ensino
basico e secundario, e ainda ter 50% da populacdo com idade entre
os 30 e 34 anos com o ensino superior.

O Porto lidera nos municipios ODS 13, 14 e 10, n3o sé pela
participacdo do municipio em varias parcerias para a adaptacdo as
alteracdes climaticas, assim como apresentar qualidade excelente
na totalidade das aguas balneares do municipio. Ja o ODS 10
éinfluenciado pelo alto indice de poder de compra per capita

e o facto de existirem medidas e estruturas de integracdo dos
migrantes.

Também é possivel compreender as dreas onde havera
oportunidade de melhoria, através do ISM. Neste caso nos

ODS 1,9 e 11, influenciados, por exemplo, pela proporcéo elevada
de beneficiarios de RSl ou a indUstria produzir menos VAB por
pessoa ao servico. O peso elevado das rendas face aos salarios, e a
elevada quantidade de residuos gerados per capita, sdo indicadores
que influenciam o desempenho do municipio no cumprimento

das metas do ODS 11. Todos estes temas estdo identificados pela
Camara Municipal do Porto, que ja tem um conjunto de iniciativas

e programas para a sua mitigacao.




O Municipio do Porto tem
mantido uma agéo ativa ao nivel
local, nacional e internacional
no sentido de definir metas

e implementar medidas, quer
de mitigag¢ao (principalmente
de descarbonizag¢do), quer

de adaptagdo as alteragoes
climaticas.

A constituicdo da Agéncia de Energia do Porto foi um dos
primeiros marcos neste caminho. Em 2009 o municipio
subscreveu o Q Pacto de Autarcas para o Clima e
Energia, iniciativa langcada pela Comissdo Europeia, e
assumiu de forma voluntaria o compromisso de reducéo
das emissdes de CO, em 45% até 2020 (com referencia a
2004). Esse compromisso foi renovado em 2019, para 50%
até 2030, através da implementacéo de diversas medidas
e, segundo os dados mais recentes, no final desse mesmo
ano, o Porto atingiu a reducéo de 48% das emissdes.

Este facto, fez com que em 2021, o Executivo da Camara
Municipal subscrevesse novamente o €) Acordo Cidade
Verde e Pacto de Autarcas para o Clima e Energia,

mas agora com metas mais ambiciosas. Do trabalho

que esteve na base desta subscricdo nasce o Pacto do
Porto para o Clima, publicado no inicio de 2022, e que
compromete o Municipio do Porto com a neutralidade
carbénica em 2030, contando inclusivamente com a
sociedade civil para este designio.

A nossa pegada

o emissdes da cidade
/ proveniente dos sectores dos
O edificios, residencial e servigos

400/ resulta do setor
O dos transportes




Exemplos de
medidas estratégicas

SSpsCie

Além disso, e no ambito da adaptacgéo,

o municipio definiu a sua Estratégia Municipal
de Adaptacéo as Alteracdes Climaticas

€ EMAAC, em 2016.

Esta preconiza 52 op¢des estratégicas que visam
preparar gradualmente a cidade para absorver
os impactos climaticos, adaptar-se e retroagir
para assim reduzir a exposi¢cdo dos seus
cidadaos aos efeitos das alteracdes climaticas.

Esse plano esta em implementacdo desde entéo
pelos varios atores envolvidos e varias das
medidas foram integradas no novo Plano Diretor
Municipal, que entrou em vigor em 2021.

Em 2021, foi também elaborada a versédo
preliminar do Plano para a Energia

e o Clima do Porto para 2030.

Expansao da estrutura
ecologica como instrumento
de sumidouro de carbono

Expanséo da oferta dos sistemas de

transporte publico intermodal:

densificacdo e expanséo da rede, ‘
gratuitidade de transporte —
- 18 anos e custo maximo de 30 euros

para outros passageiros (intermodal)

Reabilitagao
para melhoria
de eficiéncia
energética
nos edificios
municipais

Aumentar
eficiéncia
energética do
Sistema de
Abastecimento
de Agua

Implementagao do
Plano Municipal de
lluminagdo Urbana
que inclui tecnologias
LED mais eficientes

Melhorar a gestao

de residuos aplicando
os principios da
economia circular

Ampliar
autonomia na
producdo de
energias
renovaveis

Mitigagdo da
pobreza energética
através da
requalificagdo do
Parque Habitacional
Municipal

Adquirir 100%

da energia eléctrica usada nos
edificios de gestdo municipal
de origem renovavel certificada

de redugao das
emissdes de GEE

Modernizagao
e eletrificacao da
frota municipal

Reducédo de
emissoes associadas
a logistica urbana

Clique aqui para ver o video D '




Reconhecimento
comd lider

A cidade do Porto foi reconhecida pela organizagéo
ndo-governamental CDP - Carbon Disclosure
Project como uma das 95 cidades em todo o mundo
que esta a assumir uma lideranga ousada em agédo

e transparéncia ambiental, apesar das pressdes
continuas da pandemia sobre as economias e
sociedades locais e nacionais.

A semelhanca do que sucedeu em 2020, o CDP voltou
aincluir o Porto na lista A de cidades mundiais que

se distinguiram em 2021 pela ag&o e transparéncia
ambiental. O lote aumentou de 88 para 95 e inclui 26
cidades europeias.

Os critérios implicam a divulgacéo publica e possuir
um inventario de emissdes, ter definido um objetivo
de reducéo de emissdes e um objetivo de energias
renovaveis para o futuro e ter publicado um plano de
agéo climatica. Também tém de realizar uma avaliagdo
completa de riscos e vulnerabilidade climatica e ter um
plano de adaptacéo climatica para demonstrar como

plano ; GHICe CITIES
irdo lidar com perigos climaticos.




2007

Criagdo da Agéncia
de Energia do Porto

2008

Primeira quantificagdo
sistematica das emissées
de GEE na cidade

2009

Adesédo ao Pacto dos Autarcas
(-45% GEE até 2020)

2014

Inicio da transigdo da frota
municipal para elétrica

2016

Publicagdo da Estratégia
Municipal de Adaptagéo as
Alteragdes Climaticas

(52 medidas)

2018

Subscrigdo da declaragéo
"European Diesel Summit",

promovida pela rede EUROCITIES.

2019

Redugéo de 48 % das emissées
de carbono da cidade do Porto,
desde 2004.

2019

Adeséo do Porto ao Pacto
dos Autarcas para o Clima
e Energia (- 50% GEE até 2030)

2020

Reconhecimento como
cidade na Lista A do CDP

2020

Redugéo de 52% das emissées
de carbono da cidade do Porto
(desde 2004)

2021

Pacto do Porto para o Clima

2021

Compromisso com Neutralidade
Carbodnica em 2030

2021

Reconhecimento como cidade
na Lista A do CDP, com melhoria
da classificagdo.

2021

Nova subscrigédo do Porto
ao Pacto dos Autarcas para
o Clima e Energia

(- 60% GEE até 2030)

Na candidatura a Misséo da
Comissédo Europeia “Cidades
Inteligentes e Neutras em Carbono”,
o Porto se comprometeu-se com

a neutralidade em 2030, assumindo
um balan¢o de emissdes zero,
através da redugdo de 85%

nas emissdes de GEE (ano de
referéncia: 2004), e compensando
emissées residuais até 15%.

Este compromisso esta pautado
no Pacto do Porto para o Clima,
um instrumento de governanca

e cooperacao institucional aberto
atodos os agentes locais (cidaddos
e organizacdes), porque para
atingir a neutralidade em 2030,

no Porto todos contam.




O caminho rumo a neutralidade carbénica do Porto

é exigente e convoca uma agdo coletiva para beneficios
coletivos. A neutralidade no Porto sé podera ser
atingida com agbes concretas levadas a cabo por todos
os atores, independentemente da sua dimenséao, da sua
ac¢do prévia ou personalidade juridica.

O Municipio do Porto acredita que uma visdo e meta
comuns para a descarbonizagdo podem contribuir

para que todos os atores caminhem no mesmo sentido,
tendo em vista o cumprimento de um designio comum.
Por isso, com o Pacto do Porto para o Clima pretende-se
despertar a acdo dos cidadéos e organizacdes e criar
uma grande comunidade de aprendizagem, partilha e
apoio mutuo. A subscricdo do Pacto é voluntaria, ndo
vinculativa e sem custos. A ambicdo é que o Porto seja
uma das cidades lideres na agéo climatica, antecipando
a neutralidade carbénica.

o Ambigado municipal de redugado
+ 8 5 / das emissdes de carbono
O (emrelagio a 2004) até 2030
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ESTRATEGIA DE
DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO

DO PORTO

Tem como objetivo ser um instrumento

“/”)m de planeamento e otimizacdo da resposta

aos desafios que o Porto enfrenta.

de ser reconhecidos como um Entidades auscultadas
municipio socialmente coeso, durante o processo
economicamente competitivo,
inovador, atrativo, sustentavel
e transparente, sujeito a
escrutinio pelo cidadao.

O Ecossistema Municipal do Porto

Camara
Municipal

Entidades
Participadas

Os nossos

Combate a corrupgéo
no centro das prioridades do municipio




ISM 2022: Desempenho do Municipio
no contributo para os ODS

Evolugéo do ODS 16 e 17 entre 2020-2022
Pontuagdo 2020-2022

16 PAZ JUSTICA
EINSTITUIGOES
EFICAZES

Area
Metropolitana
do Porto

Portugal

Municipios
Comparaveis

2020 @ 2021 @ 2022

T 03
W 5.6
R ;.5

T 726
T 75.0
W 72

S 716
T 79.1
R 3

e 71
W 72.6
W 1

T e 736
T 74.1
W 2

Tendéncia

1 PARCERIAS PARA
AIMPLEMENTACAD
DOS OBJETIVOS

&

Area
Metropolitana
do Porto

Portugal

Municipios
Comparaveis

@ 2020 @ 2021 @ 2022

Tendéncia

hrgendn,

Descricao das setas que indicam a progressao
do municipio face as metas do Objetivo para 2030

Descrigdo

Seta

O municipio esta a caminho das metas 2030
e a evolugdo é suficiente para as atingir

O municipio estd no bom caminho para
as metas 2030, mas ndo conseguira atingi-las
se permanecer com esta evolugdo

O municipio ndo esta a realizar progressos
significativos para as metas 2030

O municipio estd a afastar-se das metas 2030

O municipio esta longe do caminho
das metas 2030




o,
Porto. !r—%WVB: Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021 @ 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6.

1.
O Nosso Municipio

A cidade do Porto apresenta um Ecossistema Municipal
que permite uma gestao orientada para a eficiéncia.

s Pacos do Concelho, edificio por exceléncia demais infraestruturas na esfera da autarquia, verifica-se uma
O da Camara Municipal do Porto, onde se encontra dispersido destes equipamentos e patrimonio pela Cidade.
= instalada uma parte significativa do Executivo
da Camara Municipal, sita na Praca General Humberto
Delgado, no cimo dailustre Avenida dos Aliados.
Atendendo a multiplicidade de unidades orgénicas
(gabinetes, divisdes, departamentos e direcdes), e de
Empresas Municipais que fazem parte do municipio e

O municipio opera maioritariamente na area inscrita

no seu territério, porém, estad igualmente envolvido e
desenvolve diversas iniciativas de ambito metropolitano,
regional, nacional ou internacional, nas quais aplica os
seus proprios recursos e capital humano.

1.1. Missdo, Visdo e Valores

Missédo Visdo Valores
Promover o bem-estar Ser reconhecido como Rigor, ética, equidade,

e o conforto dos
cidad3os, fomentando
o desenvolvimento
economico e cultural,
a competitividade

e sustentabilidade

da Cidade.

um municipio socialmente
coeso, economicamente
competitivo, inovador,
atrativo, sustentavel e
transparente, sujeito a
escrutinio pelo cidadao.

transparéncia, cultura

de melhoria continua,
responsabilidade,
inovagéo, competitividade,
orientacdo para o cidadao.
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1.2, Estrutura
Organizacional

A estrutura organizacional caracteriza-se

por um ecossistema orientado para uma gestdo
que promove a eficiéncia, a desburocratizacdo
dos processos e a proximidade ao cidadao.
Neste ecossistema estdo presentes os érgaos
representativos do municipio, designadamente
a Assembleia Municipal, a Cdmara Municipal

e respetivas unidades organicas, os Conselhos
Municipais e as Juntas de Frequesia, conforme
o regime juridico constante da Lei n®75/2013,

de 12 de setembro. As Empresas Municipais e as
Entidades Participadas sdo outras organizacoes
que constituem o Ecossisterna Municipal do Porto.

Existem ainda duas entidades participadas,
nomeadamente a Fundacdo Casa da Musica e

a Sociedade de Transportes Coletivos do Porto
(STCP), a qual foi intermunicipalizada em outubro
de 2021, da qual o Municipio do Porto é acionista
maioritario. Estas entidades irdo ser consolidadas
no dmbito do Relatério de Desenvolvimento
Sustentavel do Porto, a partir de 2022. Refere-se
ainda que apenas sdo consideradas as entidades
onde a CMPorto detém participacio maioritaria.

Desta forma, todas as organizacdes que
integram este ecossistema tém um objetivo
comum - o de gerir responsavelmente

a cidade do Porto, prestando um

servico de qualidade que serve toda

a comunidade municipal.

No final do ano 2021, o Ecossistema Municipal
do Porto sofreu alteracdes, ao nivel da Camara
Municipal com uma alteracdo das direcdes e
respetivas divisdes internas, que visaram uma
gestdo de meios e pessoas eficaz para melhor
servir os municipes.

1.1. 1.2. 1.3. 1.4. 1.5. 1.6.
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Aldoar, Foz
do Douro e
Nevogilde

Campanha

Transportes,
Agdo Social e
Protegao Civil

Mobilidade e Transportes
Protegdo Civil
Batalhdo Sapadores
Bombeiros

Fiscalizagdo
Coesdo Social

Cedofeita,
Santo lidefonso,
Sé, Miragaia,
Sao Nicolau
e Vitéria

Educagio,
Juventude, Desporto,
Recursos Humanos
e Servigos Juridicos

Educagdo
Juventude
Recursos Humanos

Lordelo
do Ouroe
Massarelos

Ambiente Servigos Juridicos

e transigdo climética,

Inovagédo e Transigdo
Digital

Planeamento e Gestdo Ambiental

Paranhos

Urbanismo,
Espago Piblico
e Habitagdo
Desenvolvimento Urbano

Ramalde
Finangas,
Economia,
Emprego, Turismo
e Comércio

Recursos Financeiros

Espacos Verdes e Gestdo
de Infraestruturas

Assembleia

Municipal Espaco Publico
Desenvolvimento

Urbano

Sistemas de Informagéo
Servigos ao Municipe

Empresas Municipais Protegio de Dados Economia

Turismo e Comércio
Cultura,

Conhecimento
e RelagGes Pel
Internacionais Sloures

Aguas
e Energia
do Porto

Presidéncia
Cultura e patriménio
Policia Municipal

Domus
Social

Porto Vivo,
SRU
Porto
Ambiente

Porto

Entidades “%"’""“‘{ da Digital
Participadas i
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1.2.1. Empresas municipais e entidades
participadas

As empresas pUblicas de &mbito municipal visam
satisfazer necessidades coletivas da populacdo do
Porto, através do seu trabalho em estreita colaboracio
com a Camara Municipal. No Porto, existem seis
Empresas Municipais: a Agora - Cultura e Desporto do
Porto, Aguas e Energia do Porto, Domus Social, GO
Porto, Porto Ambiente e Porto Vivo SRU, as quais se
juntam ainda duas associa¢des participadas, a Agéncia
de Energia do Porto e a Porto Digital.

‘ Entidade Participada . Empresa Municipal

Porto.
Agora
Culturae
Desporto

Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021

Porto.
GO Porto

AJEPORTO =\

AGENCIA DE ENERGIA DO PORTO

Associacao privada sem fins lucrativos, criada em 2007 por
iniciativa do Municipio do Porto com o apoio do Programa
Intelligent Energy Europe e com a adesdo de entidades
representativas da atividade econdmica, cientifica e social.
Atualmente, opera num ambito metropolitano, agregando a
maioria dos Municipios da Area Metropolitana do Porto a Norte
do Rio Douro. Tem como misséo a promo¢éao dainovagao, do
exercicio de boas praticas e de exemplos a sequir por parte
dos responsaveis pela gestdo municipal e, em geral, por parte
de todos os agentes, contribuindo para o desenvolvimento
sustentavel através da utilizacdo inteligente da energia

e da suainterface com o ambiente.

Porto.
Aguas

e Energia
do Porto

Porto.
Porto
Ambiente

| ASSOCIACAO |

| PorTO DIGITAL

Associacado privada sem fins lucrativos, criada em 2004
pela Cadmara Municipal do Porto, pela Universidade do
Porto (UP) e pela Associagdo Empresarial de Portugal
(AEP), em colaboracdo com a empresa Metro do Porto.
Responsavel pela manutencéo e expansédo da infraestrutura
de telecomunicacdes e de loT da cidade do Porto

(redes de fibra otica, Wi-Fi e sensores da cidade), e pelo
desenvolvimento de uma plataforma urbana de dados de
mobilidade, ambiente, energia e protecao civil. Participa
no desenvolvimento do ecossistema de inovacédo e
empreendedorismo da cidade.
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1.3. Gestdo Responsavel
&

A Cémara Municipal do Porto (CMPorto) tem como
principal funcao o servico prestado a Cidade, através
da criacdo de valor para os seus municipes e demais
stakeholders. Como tal, a quase totalidade das atividades
tem como resultado a criacdo de impactos econdmicos
e sociais que beneficiam partes externas ao ecossistema
Municipal. Estes impactos encontram-se espelhados em
varios documentos publicados pela autarquia e pelas
Empresas Municipais (EM), como o @ Relatério de
Prestagdo de Contas, os relatérios de gestdo das EM

e o presente Relatério de Desenvolvimento Sustentavel.

» Gestdo responsavel e desenvolvimento econédmico
e financeiro

Por outro lado, é possivel ver os impactos da gestao do
municipio por toda a Cidade, quer na concretizagdo de
projetos de consideravel envergadura, como é o caso
do novo Projeto Asprela+Sustentavel, o Pacto do Porto
para o Clima ou a continuacdo do investimento na 9.2
edicdo do Porto Solidario. Ainda a destacar o Terminal

Valores em milhares de euros
400000

333951
350000

‘ 328 267

300000

250000 ‘217280

‘ 201612
200 000 ‘ 135 339
150 000

100 000

50000

0

‘ 110986
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Intermodal de Campanha, o projeto do Matadouro
e o parque da Alameda de Cartes.

No ano de 2021 sentiu-se a recuperacao dos dados
financeiros da autarquia apds o impacto criado pela
pandemia. Tendo em conta que a autarquia ainda se
encontra a suportar muitos custos paralelos associados
a pandemia, é possivel verificar que depois de uma
interrupgdo de crescimento em 2020 do valor gerado
pelo municipio, e dos custos operacionais associados,
o Porto recuperou em 2021. Destaca-se também o

@ ResiliPorto, um relatério produzido pela CMPorto,
que compilou as medidas excecionais adotadas pela
Camara Municipal do Porto, ao longo de um periodo de
um ano (de margo 2020 a marco de 2021), que fizeram
face aos desafios advindos da pandemia COVID-19,
constituindo uma fonte de informacéo para calibrar

a resposta as necessidades do publico.

‘ 363 612

‘ 224 423

1) Valor Econémico
‘ 139189 Direto Gerado
@ 1) Valor Econémico
Direto Distribuido
(Custos operacionais)

1) Valor Econémico
Acumulado (I-11)

2019 2020

2021

@Zwa/m@ L?a?;w MJQMZ 4

Gestéo responsavel e desenvolvimento
econémico e financeiro

A economia e as financas sdo um dos ativos
mais importantes para a sustentabilidade
financeira pelo que a atuacdo do Municipio
visa promover o seu desenvolvimento, com

a criacdo de oportunidades de crescimento
numa otica de competitividade, transparéncia
eintegridade. E com base nesta promogao,
aspeto chave para a dinamizacao, que o
Municipio procura a criagdo de empregos
altamente qualificados que visam permitir uma
notoriedade, credibilidade e reputacdo da
Cidade como uma area para a aplicacao de
investimentos e negocios.

Prevengdo da corrupgédo

O Processo formativo dos trabalhadores da CMPorto,
inclui os temas referentes a prevencao da corrupcéo
e infracdes conexas.

Ao mesmo tempo, o municipio possui mecanismos

que permitem a apresentacdo de dendncias anonimas

e confidenciais que facilitam a gestdo do risco de
qualquer forma de corrupgao. As operacdes envolvendo
aquisicdes de bens e servicos, por parte da CMPorto,
seguem procedimentos definidos no Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP).
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Desde outubro de 2009 que o municipio dispde de um
Plano de Prevencéao de Riscos, com énfase nos riscos
de corrupcéo e infracdes conexas. Neste contexto, tém
sido definidas e implementadas medidas de mitigacao
(preventivas, detetivas e corretivas) em areas transversais
a CMPorto (uma das quais a aprovacao do Cédigo de
Conduta, que contém diversas disposi¢cdes tendentes a
prevencao e detecdo de ilicitos criminais, onde se inclui
a corrupc¢ao), mas também em dreas mais especificas
como os sistemas de informacéo, a contratagao publica,
a atribuicdo de beneficios publicos, o urbanismo,
afiscalizacdo, a receita, entre outros.

Em 2021, enquadrados nas recomendacdes emanadas
pelo Conselho de Prevencido da Corrupcéo, procedeu-se
arevisdo e aprovacao do” Plano de Prevencdo de Riscos
de Gestdo, incluindo Riscos de Corrupcéo e Infracdes
Conexas”, bem assim a elaboracéo e divulgacéo do
"Relatério Anual de Execucio Riscos de Gestao, incluindo
Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas - Ano 2020".

Destaca-se também a realizacao, em 2021, de 31 a¢cdes
de acompanhamento, através das quais se sensibilizaram
as Unidades Organicas para aimportancia de, em

sede de identificacdo, tratamento e avaliacdo do risco,
considerarem e tratarem as atividades mais suscetiveis
aos riscos de corrupcéo e infragdes conexas, assim como
a relevancia do controlo interno na mitigagao do risco.

Atuagédo responsavel do municipio

A Camara Municipal do Porto tem a missao de assegurar
alegalidade da atuacdo municipal, ainstrugcdo dos
processos contraordenacionais e cumprimento das
atribuicdes no dmbito das execucdes fiscais, bem como
arepresentacao forense do municipio. No dmbito da
Assessoria Juridica, foram emitidos 1 176 pareceres
juridicos e foi ainda garantida a assessoria juridica ao nivel
darevisdo e interpretacdo do Cdédigo Regulamentar do
Municipio do Porto, de dossiers e projetos transversais

a Autarquia e de varios Regulamentos. Em matéria de
execucdes fiscais e contraordenacdes, foram instaurados

11. 12 ‘ 1.3.) 14. 15 16

10 289 processos de execucédo fiscal, contraordenacdes
municipais e rodoviarias, tendo uma receita associada

de 1,12 milhdes de euros. No &mbito da promocao da
cultura juridica do municipio, foram ministradas oito
acdes de formacdo, num total de 61 horas. O municipio
foi notificado de 62 sentencas, sendo 50 dessas sentencas
favordveis a autarquia ou acordos efetuados, o que
corresponde a uma taxa de sucesso de 81%. Ao nivel de
processos judiciais de contraordenacao, o municipio foi
notificado de 60 sentencas, 48 delas favoraveis a autarquia,
o que corresponde a uma taxa de sucesso de 80%.

Assegurar uma resposta integrada
eficaz a incidentes, por meio do sistema
de gestdo de emergéncias, com o objetivo de
proteger os cidadaos, mitigar danos e promover
a continuidade das fungdes sociais essenciais.

Proporcionar um servigo publico de
elevada qualidade a cidade do Porto,
municipes e partes interessadas, assegurando,
com competéncia e profissionalismo:

© Avresposta eficaz e eficiente as suas
necessidades e expectativas, garantindo
a satisfacdo.

@ O cumprimento das disposicdes legislativas
e requlamentares aplicaveis as atividades
desenvolvidas pelo Municipio.

© A monitorizacdo e desenvolvimento
da performance do municipio nos varios
dominios das suas atividades.

® Amelhoria continua do Sistema Integrado
de Gestéo, a otimizacao de processos
no municipio e o permanente “didlogo”
entre os servicos, clientes, trabalhadores
e demais partes interessadas.

Promover o uso sustentavel dos
recursos naturais e da energia,
reduzindo consumos e facilitando
praticas circulares. Proteger o ambiente
através da prevencao da poluigcéo e controlo dos
impactos das atividades humanas. Conservar

a biodiversidade e o patrimdnio natural,
contribuindo ativamente para a resiliéncia do
territério e das pessoas as alteracdes climaticas.

Dinamizar praticas de seguranga e sadde
que permitam a prevencgao de ocorréncias de
incidentes, evitando lesdes, ferimentos e danos
para a saude dos trabalhadores.

Adotar medidas orientadas para a
melhoria do bem-estar e qualidade
de vida dos trabalhadores, com vista
a conciliagdo da vida profissional, familiar

e pessoal dos mesmos.

Investir no desenvolvimento

de praticas de Gestéo de Pessoas,
potenciando o envolvimento, o compromisso

e a motivacdo dos trabalhadores, assente nos eixos
Atrair, Desenvolver e Reter. Encorajar a participacdo
ativa de todos os trabalhadores, numa dindmica
de trabalho em equipa que fomente a inovacéo

e a criatividade, potenciadores de uma geracéo
de ideias de valor acrescentado.
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Sistemas de Gestédo

Ao longo dos anos, o Municipio do Porto tem apostado
na melhoria continua dos seus processos,
implementando sistemas de gestio e promovendo
ativamente a sua certificacao.

A certificacdo do Sistema Integrado de Gestao (SIG)

da Camara Municipal do Porto abrange, atualmente,

a prestacdo de servico ao cliente e outras partes
interessadas no ambito de toda a atividade desenvolvida
pelo Municipio do Porto, tendo como referéncia as
sequintes normas:

NP EN ISO 9001:2015 - Sistemas de Gestdo da Qualidade;
NP 4427:2018 - Sistemas de Gestdo das Pessoas;

NP ISO 45001:2019 - Sistemas de Gestao
da Sequranca e Saude no Trabalho;

NP EN ISO 14001:2015 - Sistemas de Gestao Ambiental;

O referido SIG incorpora ainda, no &mbito da gestao

da conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal
para as atividades de prestacdo de servigo ao cliente

e outras partes interessadas no ambito de toda a atividade
desenvolvida pelo Municipio do Porto, a certificacdo ao
abrigo da seqguinte norma:

NP 4552:2016 - Sistema de Gestao da Conciliacdo entre
a da Vida Profissional, Familiar e Pessoal.

Em matéria de Gestao Integrada e de Desenvolvimento
Organizacional, importa relevar que, em sede de
Auditoria Externa ao Sistema Integrado de Gestao (SIG)
implementado na CMPorto, foi renovada a Certificacdo
ao abrigo dos referenciais normativos NP EN ISO
9001:2015 (Gestao Qualidade), NP 4427:2018 (Gestao
das Pessoas) e NP ISO 45001:2019 (Gestédo da Seguranca
e Saude no Trabalho) como foram ainda consagradas as
Certificagdes a luz dos demais referenciais: NP EN ISO
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14001:2015 (Gestao Ambiental) e NP 4552:2016 (Gestado da
Conciliacdo entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal).

A certificacdo dos Servicos do Municipio provém de
decisdes estratégicas de integrar os Sistemas de Gestao
enqguanto elementos de uniformizacdo da resposta

dos servicos prestados aos municipes e restantes
stakeholders, promovendo também a melhoria continua
numa dtica de aprendizagem, de identificacdo de
oportunidades de melhoria e de garantia de coeréncia e
racionalizacdo internas.

Compromisso com a melhor gestéo de dados

O comprometimento do Municipio do Porto com

a Protecdo de Dados € hoje transversal a todos os
procedimentos e atividades realizadas. O paradigma da
privacidade e sequranca da informacéo esta cada vez
mais enraizado na cultura organizacional do municipio,
no estreito cumprimento do disposto no Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados, que nos veio impor
novas responsabilidades, no que respeita ao tratamento
de dados pessoais. Em paralelo, o Municipio do Porto

tem vindo a apostar cada vez mais no desenvolvimento
tecnoldgico, na digitalizagdo e na tomada de decisdes
apoiada em dados e, em 2021, o municipio aprovou

e implementou um Plano Estratégico de Gestéo

e Valorizacdo de Dados, que visa garantir uma verdadeira
alteracdo de paradigma a nivel municipal na forma como
os dados sdo geridos e processados no seu contexto,
assente na premissa que a catalogacao dos dados, de
uma forma transversal a organizacéao, torna-se num
elemento critico na sua prépria gestdo operacional

e estratégica. A par da gestdo integrada dos dados,

o municipio implementou um Portal de Dados Abertos,
que visa tornar-se num interface colaborativo entre todos
os stakeholders da cidade, mantendo uma estratégia

de governacdo mais transparente e participativa.

Estes dados, muitos deles georreferenciados, sdo
extremamente Uteis, constituindo um suporte a atividade
municipal, uma ferramenta de apoio a tomada de
decisdo, a delineacao de politicas e estratégias bem
informadas e suportadas, em consonancia com o
objetivo de criacdo de cidades inteligentes, inclusivas

e sustentaveis, plasmado na Estratégia Europa 2020.
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Estratégia de Desenvolvimento Econémico

do Porto - Pulsar

O Porto ao longo do ano de 2021 desenvolveu

o Pulsar - Estratégia de Desenvolvimento Econémico
do Porto, que foi apresentado no inicio do ano de
2022. Esta estratégia surge num momento impar de
dinamismo econdmico do Porto, mesmo tendo em
conta a pandemia que ainda hoje tanto impacto tem
a nivel global.

O Pulsar tem como objetivo ser um instrumento de
planeamento e otimizacdo da resposta aos desafios
que o Porto enfrenta, relativos a consolidacao e
diversificacdo dos fatores ou drivers de crescimento

e desenvolvimento econdmico. O envolvimento das
forgas vivas da cidade no desenvolvimento do Pulsar foi
assumido, desde a primeira hora, como uma prioridade
deste instrumento de planeamento estratégico.

11. 12 (13 ) 14 15 16

Esta estratégia é o resultado de uma reflexdo coletiva

e alargada dos stakeholders do territério, incorporando
os contributos de atores representativos das mais diversas
tematicas e setores relevantes para o desenvolvimento
econdmico, assim como os resultados de um

diagndstico prospetivo.

Como ja referido anteriormente, o ano de 2021, no

que ao desenvolvimento do Pulsar diz respeito, foi
constituido por um forte processo de auscultacdo e
envolvimento dos stakeholders do Porto. Este destaque
dado a auscultacdo de stakeholders resulta de um desejo,
que todo o processo do Pulsar fosse representativo da
reflexdo conjunta dos diferentes atores e participantes
do processo de desenvolvimento econdémico do Porto.
Este processo de auscultacdo dividiu-se em dois tipos
de sessdes: (1) focus groups tematicos e (2) entrevistas
externas e internas ao municipio.

Hnclui as 2 sessdes FG Leading Investors in Porto e uma sessdo extraordinéria.

2 Algumas entidades foram convidadas para mais do que um Focus Group.

—
ocisg 6 Estrutura organizacional t‘ﬂ ve y %; g
F ’ 5 e setor empresarial da CMP W/;
1 /.. Ecossistemaempresarial e s,l2  Cultura e Industrias =
"l desenvolvimento econémico 7'|'T Criativas H B
-~ls. Empreendedorismo | Sessdo Entrev1s.t as externas
= . = E N com entidades
| einovagido extraordinaria
1 relevantes do Porto
e da Regido Norte
O Leading investors in g Talento .

. Porto (2sessdes) e capacitagio Fntrewstas )
internas a unidades
organicas

Infraestruturas Turismo do Municipio do

e Mobilidade e hotelaria Porto e empresas

municipais
Economia verde e .
. . Sadde

energias renovaveis
Pulsar L
Clique aqui para saber mais R

Para tornar mais rico o trabalho ao longo do diagndstico,
o abrangente processo de auscultacio foi orientado
tendo por base os seguintes objetivos:

© Avaliar o posicionamento competitivo do Porto e
identificar as vantagens e os constrangimentos ao seu
desenvolvimento;

© |dentificar as necessidades e desafios dos atores do
desenvolvimento econdmico do Porto;

© Definir os eixos da estratégia de promocgao do
desenvolvimento econdémico e posicionamento
competitivo do Porto;

© |dentificar projetos para a promoc¢ao da atividade
econdmica e competitividade empresarial.

O processo de auscultacdo ocorrido em 2021 contou
com 11 focus groups*, onde foram convidadas 135
entidades?, com uma taxa de adesdo de 53%, totalizando
72 entidades auscultadas. Adicionalmente, realizaram-se
cerca de 14 entrevistas com atores relevantes do Porto e
Reqido Norte, internos e externos ao municipio.

Impacto da Gestdo da pandemia

No leque das medidas adotadas para a mitigacdo dos
efeitos da pandemia, com um impacto aproximado de 6,5
milhdes de euros na despesa, entre algumas das iniciativas
estdo a aquisicdo de equipamentos de protecao individual,
refeicdes; os subsidios; a manutenc¢édo de funcionamento
de uma estrutura residencial temporaria de retaguarda; o
Centro de Alojamento de Emergéncia COVID-19, a Linha
de Apoio de Emergéncia as Associacdes do Porto, o Apoio
financeiro a Cruz Vermelha Portuguesa, o Programa de
Apoio a Economia da Cidade "Luz para a noite do Porto" e
apoio ao transporte em taxi dos portuenses para os centros
de vacinagdo COVID-19.

A adocao das diversas medidas, sem colocar em causa

a atividade do municipio, a concretizacdo dos objetivos
estratégicos e a sua capacidade de endividamento, so foi
possivel face a robustez financeira do Municipio do Porto,
fruto de uma gestdo sustentavel, rigorosa e equilibrada.
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1.4. Procurement
e compras sustentaveis

{.,:.}

Considerando o papel relevante da contratacdo publica
como um poderoso instrumento para a prossecucao

de objetivos de sustentabilidade e para a mudanca de
comportamentos, e padrées de produgdo e consumo,
o Municipio do Porto tem vindo a incentivar a utilizacado
de critérios de sustentabilidade na formacéo dos seus
contratos.

* Gestdo responsavel e desenvolvimento econémico
e financeiro

Embora a temética das @ compras sustentaveis
assuma ja alguma maturidade, foi apenas a partir de 2018
que o nimero de contratos e o seu valor passou a ser
mensurado:

Dados 2018 2019 2020 2021
N.° de contratos

formados com critérios 27 66 137 224
sustentaveis

Valor total

contratado com
critérios sustentaveis
(milhares euros)

24191€ 18454€ 56393€ 28918€

Peso no valor total 60% 46% 73% 63%
contratado

Quanto a representatividade de cada um dos pilares

da sustentabilidade, constatamos que o pilar ambiental
encontra maior expressdo do que os restantes, por forca
da maior maturidade do mesmo em termos de diplomas
legais e das certificacdes ja existentes.

1.1. 1.2. 1.3. @ 1.5. 1.6.
Pilar da
Sustentabilidade 2018 2019 2020 2021
Ambiental

. 8385€ 10329€ 52041€ 22899€
(milhares euros)

Econdmico 7654€ 4008€  164€  1974€
(milhares euros)
Social 8152€ 4117€ 4187€ 10340€

(milhares euros)

As preocupacdes sociais, econdmicas e ambientais
constituem, cada vez mais, um objetivo a prossequir
pelas sociedades modernas. Também o setor das
compras, quer pUblicas quer privadas, tem vindo

a acolher estas preocupacdes, funcionando como
mecanismo estratégico para dar resposta as mesmas.

Nesse sentido, o Municipio do Porto tem vindo a incluir
nos seus processos de contratacdo pUblica critérios de
sustentabilidade:

Mz}&n/p:&g @

Extensdo de exigéncias ambientais a cadeia
de abastecimento;

Utilizagdo de materiais reciclados,

Utilizagdo de matérias-primas e produtos
ecoldgicos;

Maquinas, equipamentos e processos de baixo
consumo energético;

Utilizagdo de produtos com baixos ou nulos niveis
de toxicidade, pH, biodegradabilidade, corrosao;

Utilizagdo de fontes de energia que promovam
a diminuigdo da pegada de carbono;

Maquinas, equipamentos e processos de baixo
nivel de ruido.

dll

Calculo do custo total da aquisi¢do atendendo
aos custos diretos e indiretos;

EM:W%

Inclusdo dos consumiveis e da manutengdo
nos contratos de aquisi¢cdo de bens;

Estimulo da concorréncia no prazo de garantia;

Diversificar fornecedores
(ver taxa de rotatividade).

Gini .
scLoLs -~

Divulgagédo do cédigo de conduta dos
fornecedores;

Exigéncias de comportamentos sociais aos
fornecedores, em especial, com a sua cadeia de
abastecimento e m&o-de-obra afetas aos contratos
com o municipio:

a. Pagamento de salarios adequados as exigéncias
funcionais e habilitacionais;

b. Cumprimento dos prazos de pagamento
afuncionarios e fornecedores;

c. Assegurar formagdo profissional;
d. Segurancga e salde no trabalho;
e. Sensibilizagdo comportamental;

f. Seguranca na concegéo e no fabrico das
maquinas/viaturas, bem como nainstalagéo
e na manutencgéo;

g. Proibi¢cdo do trabalho infantil.

Saiba mais
Avaliacdo de Fornecedores R
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* Gestdo de talento

Em 2021, a Cdmara Municipal do Porto contava com

3 363 trabalhadores, dos quais 1 588 mulheres

e 1775 homens. Destes, a grande maioria encontrava-se
em situacdo de full-time (92,4%), e com Contrato de
Trabalho em Fungdes Publicas (CTFP) por tempo
indeterminado (82 %). Os trabalhadores a tempo

parcial correspondem a técnicos AEC (Atividades de
Enriquecimento Curricular) e a técnicos de apoio ao
estudo, afetos a componente de apoio a familia.

Em 2021, verificou-se um aumento do nUmero de
trabalhadores afetos 8 CMPorto, tendo entrado 372
trabalhadores e saido 116. Todos os trabalhadores

?&Kemﬂcm Aj/;};w& M,j’;,mé

Gestdo do talento

Os nossos trabalhadores sdo o ativo mais
importante pelo que a atuacdo da CMPorto
visa promover o seu desenvolvimento,

a sua retencao e progressao, enquanto
pecas-chave para o futuro e sustentabilidade
do Municipio. A exceléncia do servigo publico
prestado depende das pessoas, do seu
desenvolvimento e qualificacdo e €, desta
forma que, é reconhecido o papel decisivo
dos cidadaos valorizando a meritocracia,

o crescimento interno e o desenvolvimento
continuo de competéncias ao longo

da carreira.

11, 12, 13 14, [ 15 ) 1lé.

encontram-se abrangidos pelo Acordo Coletivo de
Trabalho n.© 98/2015 de 05.11.2015. Como forma

de possibilitar a estudantes e jovens o contacto com

a administracdo pUblica decorreram na CMPorto, em
2021, um total de 74 estagios, 54 dos quais curriculares,
e 20 conduzidos ao abrigo do Programa de Estagios
Profissionais na Administragao Local.

Relativamente as empresas municipais e entidades
participadas presentes no ecossistema do municipio
do Porto, existiam no final de 2021 um total de

1 392 trabalhadores, dos quais 431 mulheres

e 961 homens.

Trabalhadores da Camara Municipal do Porto 2021

éamm,ny

3363 A A

Trabalhadores

¥

Mgcwii,nw

Trabalhadores Dirigente Superior 10

por categoria .. -

profissional Dirigente Intermédio 90

da CMPorto Técnico Superior 1000
Assistente Técnico 610
Assistente Operacional 979
Batalhdo de
Sapadores Bombeiros 296
Informatica 80
Outros 298
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Trabalhadores por Ecossistema Municipal por género 2021

11. 12, 13 14 ‘ 1.5., 1eé.

Trabalhadores por Ecossistema Municipal 2021

4789

Trabalhadores

¥

mw&m

Em matéria de Gestao de Recursos Humanos da Camara
Municipal do Porto, em 2021 foi dada continuidade a
uma estratégia de gestdo de pessoas que aposta na
otimizacdo da performance organizacional lado a lado
com o bem-estar dos trabalhadores, com destaque

para a nova abordagem ao processo formativo, o qual
passou a estar sedimentado em percursos formativos
por carreira e area de intervencéo; a alavancagem do
sistema de avaliacdo do desempenho para um ambiente
inteiramente digital, garantindo maior transparéncia e
universalidade de acesso continuo; a otimizacdo dos
processos de recrutamento com novas plataformas
online; e aimplementacdo imediata do suplemento
remuneratério de penosidade e insalubridade.

Num momento bastante simbdlico para todos, foram
homenageados 660 trabalhadores pelos seus 25 anos

de dedicacdo a CMPorto (completados em 2021 ou em
2020, bem como os que ja haviam reunido essa condicdo
em momento anterior a 2014).

CM Porto 4 789
k Trabalhadores

30%

Empresas
Municipais
e Entidades
Participadas

Promogéo da saude e bem-estar

Os Ultimos anos tém demonstrado a importancia do
bem-estar dos trabalhadores e neste sentido a Camara
Municipal do Porto tem vindo a desenvolver um trabalho
de acompanhamento do estado da salude das equipas.
Os numeros do ano de 2021 demonstram o caminho

que esta a ser percorrido: ao abrigo do @ Programa de
Bem-estar, foram realizadas 573 consultas de Psicologia,
473 de Medicina Curativa e 3 070 de Medicina no
Trabalho, além de 1 592 atos de Servico de Enfermagem.
A par da disponibilizacdo de Equipamentos de Protecdo
Individual, o municipio realizou 1 989 testes antigénio aos
trabalhadores e disponibilizou a administracdo gratuita da
vacina da gripe a 1 101 trabalhadores.

Capacitagio e recrutamento

O Municipio dispde de Percursos Formativos por
carreira e respetivas areas de especializacdo, projeto
que permite dar resposta ao desenvolvimento de
competéncias de uma forma estruturante, de acordo

Trabalhadores Empresa Municipal /

Entidade Participada 2021 2021
Agora 267
Aguas do Porto 543
Domus Social 142
GO Porto 37
Porto Ambiente 370
Porto Vivo SRU 33
Agéncia de Energia do Porto 11
Porto Digital 25
Total 1426

com as necessidades individuais e da Organizacao.
Pese embora a situacido pandémica, foi mantida

a atividade formativa proposta, fulcral para o
desenvolvimento dos trabalhadores, e conseguiu-se
abranger mais de 1 300 pessoas nas sessdes (in)
formativas ‘Cuidar do Bem-Estar e da Saude Mental
em Tempo de Pandemia’. Adicionalmente, foram
desenvolvidos todos os processos de recrutamento
e selecdo previstos e efetuados 102 procedimentos
concursais, os quais resultaram em 519 novos postos
de trabalho e envolveram 29 299 candidatos.

+86 000

horas de formacgéao
na CMPorto.
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1.6. Stakeholders

O relacionamento continuo e sistematico com todos

os stakeholders (partes interessadas) é uma ferramenta
essencial para a gestdo do Municipio do Porto.

A partir destas interacdes é possivel construir ainteligéncia
coletiva da Cidade, que permite ao Ecossistema Municipal
priorizar temas criticos e analisar as oportunidades

e riscos emergentes.

De modo a assequrar a eficacia neste processo de interacdo
com os diversos grupos de stakeholders, o municipio tem
vindo a estabelecer diversos canais de comunicacao.

0l.

Gabinete do Municipe (multicanal)
Linha Porto.

ReportaPorto

Gabinete do Inquilino Municipal
Provedor do Municipe

Espaco Cidadao

Loja da Reabilitagdo Urbana

Linha 24 05.

Ecolinha Conselho Municipal de Economia do Porto

02. 06.
Conselho Municipal da Cultura Centro de Gestéo Integrado do Porto
Conselho Municipal de Ambiente Conselho Municipal de Seguranca

Conselho Municipal das Comunidades

07.
03. Estudo do Clima e Cultura Organizacional
Cédigo de conduta para fornecedores Canais Internos
Chefias diretas
04.
Conselho Municipal das Comunidades 08.

Conselho Municipal da Juventude
Conselho Municipal de Ambiente

Conselho Municipal de Educagéo
Conselho Municipal da Juventude

12, 13 14 15 @

0%

Orgédos
Consultivos

ol

Municipes

0

Parceiros
Turistas e
Visitantes
09.
Postos de Turismo
Porto.CARD

Observatdrio do Turismo do Porto
Conselho Municipal de Turismo no Porto
Caminhos de Santiago no Porto
Plataforma Shop in Porto

Visit Porto.

Porto.

04

Sector
Terciario

05

Empresas

06

Forgas de
Seguranga

07

Trabalhadores

0¥

Instituigdes
de Ensino

10.
Empresas Municipais
e entidades participadas




O Municipio do Porto trabalha com um
claro compromisso: tornar a cidade do Porto
inclusiva, segura, resiliente e sustentavel.

2.1. O Porto

2.2. Cidade de Todos
2.3. Cidade Consolidada
2.4. Cidade Resiliente
2.5. Cidade Inteligente

2.6. Cidade Global

40

42

51

56

59

63

37
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Porto

Estamos a trabalhar para criar
um Porto, centro de ideias,
comeércio, cultura, ciéncia,
produtividade, desenvolvimento
social e muito mais. No seu
melhor, as cidades permitem
as pessoas evoluir socialmente
e economicamente.

G /(7 A

(st

Novo PDM em vigor, que procura melhorar
a qualidade de vida de todos os Portuenses

Parque alameda de Cartes vem consolidar
a intervencdo na zona oriental da Cidade,
em conjunto com o Terminal Intermodal
de Campanha e o Projeto Matadouro

Municipes envolvidos no planeamento
do Ramal da Alfdndega

25,5 M€ Empreitadado

Mercado do Bolhdo

Cinema Batalha e Biblioteca
2’4 M € Péblica Municipal do Porto

i

50 conjuntos de habitagdo social

Lancamento de 8 concursos de arrendamento,
e subarrendamento de 109 habitagdes

com rendas acessiveis

Linha Revitaliza Porto da resposta a 194 empresas

Volume de investimento recorde de 1,3 M€ com
a geracdo de mais de 3 000 postos de trabalho

4 novos estabelecimentos reconhecidos pelo
Progama Porto de Tradi¢cdo.

Mais de 384 mil € em apoios a 18 estabelecimentos
e entidades, no ambito do Fundo de Apoio previsto
neste programa

Transporte pUblicos gratuitos para residentes

e estudantes entre 13 e 18 anos

Renovacéo da frota STCP com ganhos

em eficiéncia energética

Melhoria das acessibilidades e 6 000 m? de passeios
intervencionados

?e; s i% < m:f\e/
[ ]
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os ODS
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Descrigdo

ISM 2022: Desempenho

no contributo para

5@5 ?@g lp&n)

Descricéo das setas que indicam a progressao
do municipio face as metas do Objetivo para 2030

Seta

O municipio estd a caminho das metas 2030
e a evolugéo é suficiente para as atingir

O municipio estd no bom caminho para
as metas 2030, mas ndo consequira atingi-las
se permanecer com esta evolucdo

O municipio néo esta a realizar progressos
significativos para as metas 2030

O municipio esta a afastar-se das metas 2030

O municipio esta longe do caminho
das metas 2030

«J1 4 -
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Evolugédo do ODS 8, 9, 10, e 11 entre 2020-2022
Pontuagdo 2020-2022

TRABALHODIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o

Porto

Area
Metropolitana
do Porto

Norte

Portugal

Municipios
Comparaveis
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2.

A Nossa Cidade

O municipio do Porto trabalha com um claro
compromisso: tornar a cidade do Porto inclusiva,
seqgura, resiliente e sustentavel.

2.1. O Porto

Territorio

A cidade do Porto estd inserida

na Regido Norte (NUTS Il), na sub-regido
(comunidades intermunicipais) da Area
Metropolitana do Porto (NUTS ) e no
Distrito do Porto (INE).

' Ramalde
Unido das
Freguesias
de Aldoar,
Foz do Douro
e Nevogilde

Unido de Freguesias
de Lordelo do Ouro
e Massarelos

‘ 2.1. ’ 22. 23. 24, 25, 26

o

Paranhos

Com uma area total
Uniso das de 41,4 km?, o municipio
el do Porto encontra-se

e M Campanha dividido por sete freguesias

Sé&o Nicolau
e Vitéria
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Demografia

A populacgao residente no Municipio do Porto era,
em 2021, estimada em 231 828 habitantes, um valor
que, tal como no ano anterior, mostra uma tendéncia
de aumento da populacido do municipio, face ao
reportado em 2020.

No que diz respeito ao género, estimava-se que,
destes 125 667 eram mulheres e 106 161 eram
homens. Ja os dados relativos a populagdo jovem
(com menos de 15 anos) mostram que a percentagem
desta faixa etdria diminuiu face aos Censos 2011,

de modo que o aumento da populacdo nio foi
suficiente para contrariar o aumento do indice de
envelhecimento do Porto, em linha com a situacao
nacional.

@ 22. 23. 24, 25, 26

227,8 ’%

indice de envelheciment
(idosos por cada 100 jovens)

24 °©

Individuos em idade
ativa por idoso

9 997

Densidade populacional
numero médio de individuos
por km?

Populagdo
em idade ativa
(15 aos 64 anos)

Populagéao residente

231 828

%

3 45,8%
Medbocores Homen

Jovens
menos de 15 anos

26,0% Ié‘éoes:ais anos

Fonte: INE/Pordata
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2.1. @ 23. 24, 25. 26

2.2. Cidade de Todos

* Coesao Social
+ * Gestdo responsavel e desenvolvimento econédmico e financeiro

* Mobilidade

Queremos uma Cidade para todos, com foco no reforgo da oferta de habitagédo
e das atividades econémicas, com vista a recuperagdo demografica da Cidade,
que permita uma eficaz ligagdo entre usos da Cidade, suportada numa

boa rede de mobilidade que salvaguarde a coeséao territorial do Porto.

1 ERRADICAR TRABALHODIGNO REDUZIRAS
APOBREZA ECRESCIMENTO DESIGUALDADES

ECONOMICO S

el o 1 =

v
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Em 2021 foram emitidos 991 alvaras de obra, num total de
1206 360 m? de &rea licenciada, sendo que mais de 89%

destes se destinam a usos habitacionais e habitacdes com 12 3 M €
comeércio ou servicos. Neste ano, registaram-se ainda

A ; ) associados ao Programa 1° Direito
1 089 processos de licenciamento, um valor superior ao

registado em 2020, de 1 032 processos.

p&gﬂﬁmc[/w L. 7;.7@% M Wﬁw A 4 3,: ia!: s5me2 j:;::u %@b <

pelo Porto Solidario

Coeséo Social
Operando de forma constante na sociedade,

o Municipio do Porto tem o dever de servir a 194 f/"ﬂlﬂf’%ﬁ&

populacio de forma justa e segura, promovendo a : . o
- . . apoiadas pela Linha Revitaliza Porto
coesdo social de diversas formas ao longo das suas

iniciativas. Estas visam promover, principalmente, a
igualdade e a equidade na comunidade baseando-se

em principios como a serviddo das pessoas de forma 3 3 o 5

justa, equilibrada, inclusiva e integrada. Como tal, novos postos de trabalho criados
€ necessario proporcionar oportunidades, pensadas

estrategicamente para todos os municipes, que
visam promover um estilo de vida atento ao bem- 3 5 8 k

estar das pessoas criando um equilibrio entre as } m
comunidades e as suas interacdes conjuntas. de ciclovias
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2.2.1. Habitagéo

A drea da habitagdo é um dos maiores desafios da
atualidade para as cidades, e o Porto ndo é excecéo.
Desde a gestdo do parque habitacional, tendéncias

de mercado residencial, condicdes de acessibilidade
a habitacéo, sdo todos temas que o municipio tem
vindo a enderecar, visando garantir habitagcdo digna

e acessivel e uma melhor qualidade de vida, a todos os
Portuenses. Destaque para duas iniciativas conduzidas
pelo municipio no sentido de caracterizar os desafios
associados a habitacido, nomeadamente @ Estudo do
Mercado Residencial do Porto 2021; @ Conferéncia
Viver a Moda do Porto e ainda o Observatdrio de
Habitacdo Social do Municipio do Porto (OHSMP),
aprovado em 2020.

7 . 4 // — -’
Az:’v(/cum%uy/al; e a;ﬁ.z/w&
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Programa 1.° Direito

O 1.° Direito, programa de apoio a habitacio

permite dar resposta a necessidades identificadas

na Estratégia Local de Habitacédo do Porto langcada
em 2019. Através de acordos de financiamento entre
a Camara Municipal do Porto, as empresas municipais
e o Instituto de Habitacio e Reabilitacdo Urbana serdo
disponibilizadas verbas para reabilitacdo de fogos,

no periodo compreendido entre 2020 e 2026,

para dar resposta as necessidades habitacionais de

1 740 familias. No total, o programa espera providenciar
habitacdo digna a cerca de 3 800 municipes,

num investimento total de 123 milhdes de euros.

Em 2021, destaca-se o programa Estratégias
Especificas para a Regeneracéo Habitacional das
“llhas do Porto”, coordenado pela Porto Vivo, SRU
que possibilitou a identificagdo de um conjunto

2.1. < 2.2. ’ 23. 24, 25, 26
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ublica social

12 365 Fﬁa
(e 4= 30 000

residentes

50

de habltat;a

de seis ilhas contiguas que o municipio, entretanto
pretende adquirir, na zona da Lomba, no Bonfim,

de forma a reabilitar as habitacdes dotando-as das
necessarias condicdes, garantindo a permanéncia dos
moradores originais. O investimento, na ordem dos
8,5 milhdes de euros, devera recorrer a financiamento
do Plano de Recuperagéo e Resiliéncia (PRR), atraves

do Instituto da Habitacdo e Reabilitacdo Urbana (IHRU),

e vai permitir transformar as atuais 59 habitacdes em
47, assegurando condigdes de habitabilidade para os
47 agregados residentes. No ambito deste programa,
encontram-se em curso processos semelhantes
promovidos por privados, tendo em vista a reabilitagdo
de habitacdes precarias, melhorando as condices de
habitabilidade dos atuais moradores e com potencial
de atracdo de novos residentes.

No &mbito dos trabalhos de campo do “Programa
Estratégico: As llhas do Porto” foram inquiridos 103
agregados habitacionais, a que correspondem 178 adultos
e criancas e foi verificado o estado de conservacdo das
habitagcdes, a adequagéo da tipologia ao agregado, a taxa
de esforco para pagar a renda e identificados problemas
socioeconomicos dos agregados.

O programa espera
providenciar
habitagdo digna
acercade 3800
municipes.

14
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Habitag&o acessivel

Em 2021 através da atuacdo da Porto Vivo, SRU foi
dada continuidade ao programa de Arrendamento
Acessivel disponibilizando habitagdes integrantes
do seu patrimonio, ou sob a sua gestdo, ou por via
do programa municipal Porto com Sentido, para
habitacéo propria e permanente de agregados de
classe média.

Procedeu-se ao lancamento de 8 Concursos de
Arrendamento e Subarrendamento de Habitacdes
a Rendas Acessiveis, tendo sido disponibilizadas
108 habitacdes a concurso em todas as freguesias
da cidade, com vista a aumentar o parque
habitacional publico a custos acessiveis.

Porto Solidario

Um dos programas com mais edi¢cdes do
Municipio é o Porto Solidario, iniciado em 2014.
Em janeiro 2021, foi aprovada a 9.2 edicdo do
Programa Porto Solidério — Fundo Municipal de

Para estes concursos foram rececionadas

1 164 candidaturas o que traduz uma média
de 11 candidaturas por habitacdo. Até ao final
do ano de 2021 foram outorgados 92 contratos

de arrendamento e subarrendamento a rendas e X X ) e
Emergéncia Social, que intervém no Apoio a

acessiveis.

Habitacdo, Apoio a Inclusdo dos Cidaddos com
Merece particular relevo a total renovagao do Deficiéncia e Solidariedade Social, com uma
Gabinete do Inquilino Municipal, o espaco esta dotacao global de cerca de 2,7 milhdes de euros
mais funcional e acolhedor para receber os para apoiar pessoas e familias em situagao de
municipes. Modernizado, com uma imagem mais grave dificuldade financeira, na sua obrigacéo
marcante, este local foi preparado para enfrentar de pagamento de renda ou prestacdo bancaria
os desafios de uma pandemia e demonstra a relativa a habitacdo. Nesta 92 edicdo foram
importancia dada ao atendimento personalizado aprovadas 419 candidaturas de apoio a renda.

dos municipes. A inauguracao do Gabinete do
Inquilino Municipal ocorreu no inicio de 2021.

familias apoiadas
candidaturas desde 2014, num total
rececionadas de 10,5M€.

14 )(11.1)(114 1b )(10.2)(11.1

Porto com Sentido

O programa Porto com Sentido, concede ao
municipio a possibilidade de contratar o arrendamento
de habita¢des privadas com vista a colocagdo da
habitacdo no mercado de renda acessivel, atribuindo
um conjunto de beneficios fiscais e condicdes
vantajosas de manutencao das habitacdes aos
senhorios que participarem. Em 2021, foi preparada

a consulta publica para arrendamento a proprietarios
de imdveis, com o objetivo de alcancar os 500.

Desde oinicio do

até ao final de 2021, ja tinham sido celebrados mais de
85 contratos de arrendamento com proprietarios.

Ainda no ambito ainda deste programa surgiu
recentemente uma nova modalidade, o “Build
to rent” que procura atrair nova construgdo para
o mercado de arrendamento acessivel.

Clique aqui para ver o video

R
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2.2.2. Emprego

O comércio e as empresas sdo as principais areas de
empregabilidade da cidade do Porto, sendo necessario
garantir as melhores condicdes de desenvolvimento,
desempenho, capacitacdo, promocao e competitividade.

Apesar das limitacdes impostas pela pandemia
CQOVID-19, o municipio manteve a sua atividade

de implementacio e continuacio de varios projetos
e iniciativas de apoios aos diversos setores da cidade
com vista a salvaguarda do maior nUmero de postos
de trabalho e de empresas do Porto.

2.1. < 2.2. , 23. 24, 25, 26
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Talento e empregabilidade

O programa Cidade das Profissdes tem

a missdo de promover a empregabilidade

e o empreendedorismo dos cidaddos pelo
desenvolvimento de competéncias e pela
promoc¢ado do conhecimento sobre as profissdes
e o mundo do trabalho, focado nas pessoas que
vivem, estudam e trabalham na cidade do Porto,
com o objetivo de reforcar a capacidade de
adaptacdo as transformagdes do mercado.

No &mbito da promogao da empregabilidade,
destaque para duas iniciativas em 2021,

o Career Summit um evento anual, destinado

a profissionais que atuam na area da gestdo de
carreira e orientacdo vocacional, e o Speed
Recruitment, que visa potenciar as competéncias
de empregabilidade e as oportunidades de
integragado profissional de candidatos que
procuram novas oportunidades de trabalho,

e contou com a presenca de 51 empresas.

Tambeém conscientes do desajuste entre

as necessidades do atual mercado de trabalho
da cidade do Porto e o perfil de qualificacdes
e competéncias técnicas e transversais dos
candidatos a emprego, pretende-se, com

o Porto (IN)Forma - Open Day de Formacao
Profissional e Continua, dar a conhecer a
oferta formativa existente na cidade (ou

area metropolitana) que permitira obter

uma saida profissional adequada para suprir
as necessidades de recrutamento existentes
atualmente, tendo esta iniciativa abrangido
30 escolas da cidade.

Atragéo e retengdo de talento

O municipio apresenta a Estratégia @ Porto. for
talent como resposta aos desafios relacionados
com a gestdo do Talento num contexto de
intensa transformacao digital, na cidade e na
macro-reqgido Porto e Norte. Esta ferramenta
promove o Porto como um destino de eleicédo
para o desenvolvimento profissional e pessoal,
de forma a apoiar os empregadores locais no
processo de captacdo e retencdo de talento.

A estratégia Porto. for talent materializa-se
através do Observatdrio de Talento, do groWing
- Lifelong Career Guidance (groWing - LLCG),
da Porto Skills Academy, do Ecossistema Talento
e do Become a Portonauta. Dentro destas

cinco componentes o Porto desenvolveu um
conjunto de atividades, que permitem promover
a reconstrucao de percursos profissionais,
aproximar os estudantes as empresas,
desenvolver competéncias, bem como tornar

o Porto uma cidade de referéncia para trabalhar.
Alguns dos marcos que contribuiram para a
visibilidade nacional e internacional da Porto. for
talent foram a participacdo no Prémio IPPS-Iscte
Politicas PUblicas 2020 (finalista) e no webinar
UCP-CESOP: "Atrair e Reter Talento", bem como
o acolhimento de uma comitiva de 30 elementos
da Camara Municipal de Kielce e Governo
Regional (Poldnia).

Clique aqui para ver o video D '
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InvestPorto

A atividade da InvestPorto de dinamizacéo
economica e atragdo de investimento registou
um forte incremento, alicercado na recuperacéo
do investimento na regido do Porto. No total,

339 entidades com 397 projetos de investimento
direto no Porto beneficiaram dos servigos de
apoio e acompanhamento, um aumento de 18%
face a 2020. A reabertura da atividade econémica
traduziu-se num aumento de 41% no nimero de
novos acompanhamentos de projetos por parte
da InvestPorto, representando um volume de
investimento recorde estimado em 1,3 milhdes de
euros, e 3 305 novos postos de trabalho.

Emprego inclusivo

O Municipio do Porto olha para as questbes da
empregabilidade em todas as suas vertentes,

e a questdo da promogao da empregabilidade
das minorias é também uma area de intervencéo.
Assim, destaque para duas iniciativas, a primeira
€ o Projeto (D) de Eficiéncia e a sequnda é

o Porto_4 All - Programa de integracao
profissional de migrantes. A primeira surge com
o objetivo de sensibilizar os empregadores para a
importancia de reconhecerem as competéncias
das pessoas com deficiéncia e incapacidade e
de capacitar estes candidatos para que consigam
responder as exigéncias do mercado de trabalho,
e resulta de uma parceria entre Associacdo
Empresarial de Portugal, Associagcado do Porto de
Paralisia Cerebral, Associacdo Salvador, Instituto
de Emprego e Formagao Profissional, Instituto
Politécnico do Porto e Universidade do Porto.

A segunda descreve um programa que contempla

Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021
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A linha Revitaliza Porto. (em vigor até maio de
2021), como o servico de atendimento online
da InvestPorto que |lhe seguiu atenderam

pedidos de 194 empresas com operagdes no

Ve b s

Porto, sobretudo micro e pequenas empresas
concentradas nos setores mais afetados pela
pandemia, nomeadamente o Turismo, a Hotelaria,
a Restauracdo e o Comércio, e que representam
cercade 1 571 postos de trabalho e 54 milhdes de
euros em volume de negdcios anual.

o))

2.2.3. Comércio

Representa uma das dreas da economia e desenvolvimento
social do Porto mais relevantes, com uma execucdo de

2,4 milhdes de euros, em 2021. Nesta drea de atuacdo
foram apoiados estabelecimentos de comércio tradicional
local, desenvolvidos projetos para apoios a promocao

do comércio e servicos, incluindo também as atividades
desenvolvidas no &mbito da dinamizagcdo econémica e
atracdo de investimento e no &mbito do projeto Talento,
Emprego e Competéncias, referidas anteriormente.

acdes de capacitacdo e aproximacdo ao mercado
de trabalho de migrantes, acdes de sensibilizacdo
e informacéo para potenciais empregadores

e agdes de capacitacdo e informacao para os
profissionais da Rede Social do Porto. Este projeto
resulta da cooperacao entre a Camara Municipal
do Porto, o Alto Comissariado para as Migragdes
- ACM, a ANJE - Associacdo Nacional de Jovens
Empresarios, Associacdo Seiva, Cesae Digital,
EAPN - Rede Europeia Anti-pobreza e IEFP -
Instituto do Emprego e Formacéao Profissional.

Como forma de dinamizar o setor do comércio, o
Municipio do Porto apostou na definicdo e implementacdo
de estratégias que promovem a revitalizacio sustentavel,

a qualificacéo, o desenvolvimento e a competitividade

do tecido comercial e que asseguram a protecio

e salvaguarda das entidades de interesse histérico.

16 candidatos
capacitados pelo
Projeto (D) de Eficiéncia.
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Neste ambito, foram reconhecidos, em 2021, quatro
estabelecimentos comerciais historicos pelo Programa
Porto de Tradicéo e atribuidos mais de 384 mil € em
apoios a 18 estabelecimentos e entidades, no ambito do
Fundo de Apoio previsto neste programa. Com vista a
transicdo digital, registaram-se 1 825 pedidos de adeséo
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a plataforma Shop in Porto, que promove o comércio na
cidade e possibilita aos comerciantes a divulgacio dos
seus negocios. A formacdo para comerciantes, que voltou
a abarcar um conjunto significativo de temas, continuou
a ter um elevado nUmero de adesdes. Assistiram ao
debate “Porto, Conversar a Cidade”, presencialmente

e online, cerca de 150 pessoas. Foram, ainda, admitidas
20 candidaturas ao Programa de Apoio a Economia da
Cidade - Luz para a noite do Porto, criado com o objetivo
de preservar o papel dos espacos de animacao noturna
no equilibrio econémico e social da cidade, atenuando
os prejuizos decorrentes da crise econdmica motivada
pela pandemia de Covid-19, com um financiamento total
de 600 mil euros.

No que respeita as Feiras e Mercados Municipais,
foi feito um grande investimento, ao longo de 2021
na modernizagdo da suaimagem e na implementacao

~ i i 1
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Feiras e Mercados

Ao longo do ano de 2021, foi feito um grande
investimento na modernizacdo daimagem

das Feiras e dos Mercados, promovendo a
associacado dos certames a marca “Porto.”.
Neste ambito, deu-se inicio ao processo de
disponibilizacdo de novos expositores e toldos
as Feiras e Mercados Municipais e foi produzido
e distribuido material promocional das varias
acdes desenvolvidas. Iniciou-se, também, a
implementacdo do Layout "Porto. Feiras e
Mercados" e levou-se a cabo a consolidacao

do Plano de Comunicacéo e do Cdédigo de
Conduta das Feiras e Mercados, implementados

no ano anterior.

21. (22 ) 23. 24, 25, 26

do Layout "Porto. Feiras e Mercados". Paralelamente,
deu-se lugar a consolidacdo do Plano de Comunicacao

e do Cdédigo de Conduta das Feiras e Mercados,
implementados no ano anterior. Este ano ficou também
marcado pela disponibilizacdo de um Plano de Formacéo
aos Feirantes, Comerciantes e Artesdos e pela criacdo

de dois novos mercados.

Ressalva ainda para um servico prestado pelo municipio
para garantir a seguranca do cliente no momento da
compra, nomeadamente o servico de metrologia, que
garante a calibracio das balangas dos estabelecimentos
comerciais, tendo verificado em 2021, 2 626 instrumentos
de medicdo em cerca de 1 545 comércios.

D |
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Clique aqui para ver o video

Apostando na capacitacdo e desenvolvimento
dos negdcios, foi implementado o Plano de
Formacéo para Feirantes, Comerciantes e
Artesdos. Numa ldgica de melhoria da ocupacgéo
do espaco publico, relocalizou-se a Feira da
Pasteleira. Em 2021 foram, ainda, criados dois
novos mercados — o Mercado das Artes e o
Mercado do Covelo. Ao longo de todo o ano
manteve-se o apoio aos Mercados Urbanos e
Mercados de Natal, organizados por promotores
privados.

Clique aqui para ver o video
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Porto de Tradigdo

Este programa pretende salvaguardar o comércio
local e tradicional, sendo um meio de revitalizacdo
sustentavel das lojas e entidades que, pelo seu
papel relevante no plano cultural, de valorizacéo
do patrimodnio histérico e das vivéncias tradicionais
da cidade, merecem um reconhecimento por
parte do Municipio. Em 2021 destaca-se o
reconhecimento de mais quatro estabelecimentos
comerciais. Neste ano foi, ainda, disponibilizada,
no ambito deste programa, formacéao online
gratuita, a todos os estabelecimentos e entidades
Porto de Tradic&o, nas areas de Linguas
Estrangeiras, Atendimento ao Publico, Vitrinismo
e Visual Merchandising, Marketing Digital e
Ferramentas Informaticas, Gestdo Comercial

e Incentivos a Modernizacao, Competéncias
Pessoais e Profissionais e Gestao. Foi ainda
concebido e implementado um Programa de
Consultoria especialmente desenhado para os
estabelecimentos e entidades Porto de Tradicéo,
com duracdo de 6 meses, direcionado para

as areas de Pessoas, Negdcio e Cliente, e cuja
conclusdo estd prevista para 2022. No final de 2021,
este programa contava com 24 horas de formacao
a seis negocios participantes.

O Programa Porto de Tradicao contempla,
também, o Fundo Municipal de Apoio Porto de
Tradicéo, que visa contribuir para a visibilidade
e sustentabilidade dos negdcios reconhecidos,
incidindo em obras de reabilitacdo e restauro,
preservacdo do espdlio, aquisicdo de
equipamentos de suporte a atividade comercial
e dinamizag¢3do da presenca digital. Em 2021
foram apoiados, no ambito deste fundo,

18 estabelecimentos comerciais com um
montante total de 384 027,61€.

wn
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Programa de Incentivo a Atividade Comercial.
Aimplementacao deste Programa teve como
objetivo principal compensar os comerciantes
pelas perdas financeiras resultantes da pandemia
de Covid-19, incentivando o consumo

no comeércio de rua, local e tradicional.

Aos comerciantes que aderiram ao Programa,
foram atribuidos vouchers de descontos no valor
unitario de 2€, para oferecerem aos seus clientes
em todas as compras de valor igual ou superior

a 20€, até ao limite maximo de 100€ por compra,
sendo o valor do desconto suportado pelo
Municipio do Porto.

A par desta compensacéo, o Programa
englobou uma campanha de comunicagao

e desenvolvimento do comércio de rua, local

e tradicional, incentivando a realizacdo de
compras em seguranca. Esta iniciativa decorreu
entre os dias 3 de maio e 30 de julho e contou
com a participagao de 92 comerciantes, tendo
sido disponibilizadas 816 cadernetas

de vouchers.
o)) 0
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2.2.4. Mobilidade

A mobilidade é um dos aspetos mais importantes no
quotidiano das pessoas que se deslocam diariamente
na Area Metropolitana do Porto (AMP). Desta forma, é
extremamente importante salvaguardar a sequranca

e afluidez das deslocacdes diarias das centenas de
milhares de pessoas que transitam nas vias existentes
no municipio. Com esta situacdo em mente, e numa
Stica da reducado da dependéncia do veiculo privado e,

consequentemente, na redugdo das emissdes de didxido

de carbono (CO,), o municipio continua com a aposta

Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021

de mais e melhores meios de transporte publicos que
permitam satisfazer as necessidades das pessoas.

Assim, o municipio tem trabalhado em diferentes
solugdes para consequir satisfazer os seus objetivos.
Algumas destas solugcdes passam por melhorar a oferta
e promover o uso dos transportes pUblicos, aumentar as

vias ciclaveis, gerir o parqueamento automavel, melhorar

as acessibilidades, entre outras.

Clique aqui para ver o video
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Ao longo de 2021, foram alocados cerca de 31 milhdes
de euros para melhorar a mobilidade na Cidade. Estes
investimentos traduzem-se na melhoria de condicdes
em varios empreendimentos ja desenvolvidos ou

em desenvolvimento. O ano de 2021 fica também
marcado pela intermunicipalizacdo da Sociedade de
Transportes Coletivos do Porto (STCP), que recebeu 86
novos veiculos mais eficientes em termos energéticos,
sendo que 65% da frota foi renovada até ao final deste
ano. Houve ainda necessidade de reforgar o apoio ao

Global Mobi
Awards PRIO

combate dos efeitos da pandemia COVID-19, mantendo
ainda o reforco transitério das linhas e horarios da STCP
e alargando o apoio ao setor dos Taxis, tendo sido ainda
celebrado um acordo, com estes Ultimos, para promover
a deslocacdo dos municipes aos centros de vacinacao

pelo preco Unicode 2 €.

Clique aqui para ver o video

@Z&mﬂcm L ﬁm MW/ZVWZ A

Mobilidade

A qualidade da mobilidade no municipio é um
aspeto fulcral no dia-a-dia do Porto visto que
abrange, direta ou indiretamente, diversas areas
de atuacdo, seja ambiental, social ou econémico.
Desta forma, pretende-se uma constante melhoria
da qualidade de vida e um ambiente mais limpo

e saudavel para todos.
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Melhoria da seguranga rodoviaria Modos suaves

e das acessibilidades No d&mbito da expansdo da Rede Municipal para No émbito do Programa Portugal Ciclavel 2030,

O Municipio do Porto asseqgura a realizagio de Modos Suaves, foi dada continuidade ao trabalho foram desenvolvidos projetos, em articulagédo com
intervencdes nas infraestruturas viarias, definidas realizado em 2020 com a atualizacdo da ligagdo outros municipios, com objetivo de promover

em funcdo das necessidades de conservacédo ciclavel da EB 2, 3 Garcia da Orta a Rua de Diogo solugdes que contribuam para a descarbonizagéo e
e de indicadores de seguranca rodoviaria, Botelho e a continuidade da ciclovia da Rua da para a sustentabilidade e implementar rapidamente
acessibilidade e grau de incomodidade Constituicao até a Rua de Pedro Hispano. formas de mobilidade alternativas ao automaével, que
de circulagdo pedonal, cujo objetivo € a entrardo em execucdo a partir de 2023.

Ainda no ambito das ligacdes ciclaveis surge o
Projeto PEDALAR - Parceria CMPorto / Colégio
Luso Francés, através do qual foi criada uma

pedonalizacdo de determinados meios urbanos
do municipio.

216 pontos de partilha

No decorrer do ano de 2021, foram realizadas zona escolar junto ao Colégio Luso Francés e mOdOS suvaves e
varias intervencdes pontuais e incisivas, que implementada a ligacéo ciclavel do colégio até as o °
e o e 35,8 km de ciclovia.
tornaram o espaco pUblico mais acessive ciclovias existentes na zona.
e sequro para as pessoas em geral e também @ @
para aqueles com dificuldades de locomocéo, L/

atingindo-se, assim, uma maior justica e coesdo
social, sempre com o propdsito de manter o
espaco urbano aos pedes. Todas as intervencdes
tiveram uma forte componente ambiental,
nomeadamente, na reutilizacdo direta de
materiais pré-existentes (ex: cantarias: lancis;
quias; cubos e outros), na consideracio de
materiais e solucdes construtivas que respeitem
indices adequados para permeabilidade dos
solos, incentivo a criagcdo e conservacao dos
espacos verdes.

6 000 m?

de passeios
intervencionados
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Intervengdo e promogédo da mobilidade

urbana sustentavel

No dmbito da gestdo da mobilidade em zonas
escolares, o Porto associou-se a vigésima edicao

da Semana Europeia da Mobilidade com a expansdo
das zonas de partilha, para maior sequranca dos
alunos. Assim, foram implementadas 42 novas zonas
escolares, sendo que em cada uma destas novas
zonas, além da pintura de novas marcas rodoviarias
(bolas azuis, restricao de velocidade, aviso de
criancas, etc.) e colocacédo de sinalizacdo vertical
junto de cada zona escolar, foram efetuados trabalhos
de manutencao, quer de marcas rodoviarias quer de

Renovagdo do Andante 3Z

Desde julho de 2021, os jovens entre os 13 e os 18
anos dispdem da assinatura intermodal

Andante 3Z Porto no Cartéo Porto. Trata-se de
uma assinatura Andante gratuita - oferecida pelo
municipio a jovens com domicilio fiscal no Porto
e a estudantes que comprovem estudar e residir
na cidade, com idades entre os 13 e os 18 anos -
que permite a utilizagdo dos transportes publicos,
seja Metro, STCP ou Funicular dos Guindais,

num limite de trés zonas contiguas. No ano letivo
de 2020/21, o titulo de transporte Andante 13-18,
a versao anterior desta nova modalidade,
beneficiou 5 621 jovens.

No final de 2021, 7 421 jovens usufruiam
da subscricéo, representando mais do dobro
de subscritores que existiam em julho

de 2020 (3 594).
) )
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sinalizacdo vertical, num perimetro mais alargado,
melhorando as condicées de seguranca em cada
uma das intervencdes.

A Camara Municipal do Porto venceu o prémio
"Cidade" dos Global Mobi Awards PRIO. O
reconhecimento € atribuido ao projeto IDEA -
Utilizag&o partilhada e eficiente da via publica,
que contempla a gestdo inovadora da utilizacado
dos lugares de estacionamento junto as zonas

escolares.
U

Mais Metro do Porto (Nova Linha Rosa)
Assinados os contratos entre a Metro do Porto

€ 0s consorcios e responsaveis pela construcéo

e extensdo das linhas Rosa e Amarela, em 2020,
procedeu-se, em 2021, as primeiras intervencdes
no que respeita ao projeto a ser desenvolvido.

Este projeto, com data final prevista para 2023,

€ atualmente um dos maiores investimentos publicos
e vai permitir a ligacdo da estacdo de Sdo Bento

a estacdo Casa da MUsica, com duas estacdes
intermédias — Hospital Santo Anténio e Galiza.
Paralelamente, a linha Amarela sera ampliada e ira
reforcar a cobertura desta no concelho de Vila Nova
de Gaia, bem como as suas ligacdes a Cidade.

Desta forma, prevé-se uma reducéo de quase 1 500
toneladas de CO,, devido ao acréscimo de utilizadores
em mais de 30 milhées de passageiros-quildmetros
previsto no primeiro ano de operagao.
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2.3. Cidade Consolidada

* Coesdo Social
+ » Gestdo responsavel e desenvolvimento econémico e financeiro

* Mobilidade

Estamos a construir um Porto consolidado, prosseguindo esforgos
para a reabilitagédo e preservagédo do patriménio historico

e cultural da Cidade, dinamizando em paralelo a revitalizagéo

da zona oriental, através do desenvolvimento de projetos ancora
que salvaguardam mdultiplas oportunidades para a area.
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'DEQUALIDADE
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Entrada em vigor do novo PDM
como forma de promover a
qualidade de vida dos portuenses

Desempenhando um papel instrumental na estruturacédo
do ecossistema urbano do noroeste da peninsula,

o Porto ocupa uma posicdo de relevo em diferentes
escalas territoriais por ser o principal centro econémico,
universitario e cultural da Regido Norte.

O centro histdrico da Cidade é classificado como 2 5 5
o . ,5 M€

Patriménio Mundial demonstrando a qualidade

patrimonial, arquiteténica e paisagistica da cidade, investidos no Mercado do Bolhdo
e constitui um fator de atratividade, contribuindo para

um numero crescente de visitantes provenientes de

todo o mundo. 2,4 M€

investidos no Cinema Batalha,
Biblioteca PiUblica Municipal do Porto,
entre outros, em 2021

As caracteristicas da cidade do Porto traduzem-se em
; atividades ligadas ao turismo, cultura, lazer, mas também
RAAAY SABEANG N -\1_\ ainvestigacdo e atividades criativas e tecnoldgicas.
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Projeto Urbinat da origem ao Parque da
Estes desafios estdo muitas vezes associados a questdes Alameda de Cartes, num investimento

de territério uma vez que a estratégia do municipio del,2M€
assenta na coesdo socio-territorial, de modo a reduzir
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as disparidades de estilos de vida dos cidad&os,
regenerando as zonas mais debilitadas da Cidade

e ao mesmo tempo conciliando com o crescimento
econdmico, valorizagdo do patrimdnio histdrico,
cultural e da criatividade.

Deste modo, 2021 fica marcado pela entrada

em vigor do novo Plano Diretor Municipal, pela
conclusdo do Plano de Gestéo e Sustentabilidade
do @ Centro Histérico do Porto Patriménio
Mundial, os projetos de reabilitacdo urbana
implementados, e ainda a continuidade dos
projetos dncora do Executivo da Cadmara Municipal
do Porto: @ reabilitagdo do Mercado do Bolh3o,
a construcdo do @ Terminal Intermodal de
Campanhi, a requalificacdo do @ Cinema Batalha.
A requalificacdo de espacos publicos é uma das
prioridades do municipio. Em 2021, destaca-se a
requalificacdo do Largo da Fontinha e arruamentos
envolventes, que pretende melhorar a area de
circulacdo inserir de novos espacos verdes de
estadia, colmatando problemas como a inexisténcia
de passeios, o estacionamento abusivo e também a
degradacao dos passeios e faixas de rodagem.

2021 fica marcado pela
entrada em vigor do novo
Plano Diretor Municipal

e pela conclusédo do Plano

de Gestéo e Sustentabilidade
do Centro Historico do Porto
Patrimoénio Mundial.
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Novo PDM

O novo PDM, que entrou em vigor em julho de
2021, surge associado a uma série de mudancas,
ao nivel do seu préprio processo de elaboracao
(fortemente participado e suportado por novas
tecnologias de informacéo), do seu contetdo
(novas cartas tematicas, mais informacgao
complementar de suporte, mecanismos
equitativos e sistemas de incentivo inovadores),
e também dos seus principios orientadores.

A este respeito cabe destacar aimportancia
dedicada ao vetor da sustentabilidade, assumido

como um dos pilares transversais da estratéqgia
de desenvolvimento urbano.

freas Lo lengin

m Ambiente e Qualidade de Vida

Edificagdo e Habitagdo

Mobilidade e Transportes

Economia e Emprego

Identidade e Patrimonio

[L[NE= N =YUDN

Operacionalizagéo do Plano

@gy&ﬁm
J

Promover a qualidade de vida e de bem-estar da
populacio, reforcando a atratividade residencial
e criando as condi¢des para a recuperacao
demogréfica da Cidade

Preservar a identidade cultural, urbanistica

e arquitetdnica do Porto, qualificando os seus
tecidos urbanos e valorizando os recursos
materiais e simbdlicos

Garantir a qualidade ambiental, promovendo um
modelo de desenvolvimento urbano sustentavel

Melhorar a acessibilidade interna e externa,
criando novas condicdes para a intermodalidade
e a utilizagdo dos modos de transporte “suave”

Reduzir as assimetrias sdcio-espaciais,
promovendo um modelo de desenvolvimento
urbano policéntrico e eliminando fatores de
estigmatizacao

Promover as condicdes para o reforco da
competitividade da base econdmica urbana
e o crescimento do emprego

Desenvolver a capacidade de afirmacéo do Porto
as escalas regional, nacional e internacional

Clique aqui para ver o video D '
L\ |




74 Y
Porto. ]%wm/

Projeto Urbinat

No dmbito da candidatura efetuada ao Programa
do Quadro Comunitario de Investigacdo &
Inovacédo Horizonte 2020 (H2020), no contexto
do projecto URBINAT, foi criado um consércio
para a criacdo de corredores saudaveis, entre
bairros sociais e dreas degradadas do Porto.

, — Healthy corridors as drivers of social housing
neighbourhoods for the co-creation of social,
environmental and marketable NBS (sob
coordenacdo do CES - Centro de Estudos
Sociais da Universidade de Coimbra), em
particular no Work Package 2 (WP.2 - Living
Lab), dedicado laboratdrio vivo, no decurso do
processo de co-criacdo do “Corredor Saudavel”
no Porto, vai sendo por sua vez intersectado
pelos diferentes pacotes de trabalho e tarefas
que se relacionam com essa estrutura, dada

a complexidade da dindmica do consorcio.
Trata-se de um processo longo e continuo,

de participacao publica, iniciado em 2019 sob
coordenacdo do CES que, em articulacdo com a
GUDA - Give U Design Art (parceiro transversal),
tem conduzindo os parceiros locais - Centro

de Investigagdo em Biodiversidade e Recursos
Genéticos (CIBIO) da Universidade do Porto
(UP), Camara Municipal do Porto (CMP) e
Domus Social — na sua operacionalizacéo.

Esta operacionalizagdo tem vindo a ser cada
vez mais tutelada pelos parceiros locais,

sob liderangca da CMP.

A apresentacao sobre o projeto do Corredor
Saudavel (Parque da Alameda de Cartes) pode
ser visualizada @ aqui e mais informacao sobre
o projeto pode ser consultada &) aqui.

S
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Rua Direita

O projeto Rua Direita incide sobre parte dos

espacos publicos da cidade que apresentam
necessidade de intervengdo. Abrangendo mais

de 15 quildmetros de extenséo e 90 arruamentos
espalhados geograficamente por todas as frequesias.
Este projeto ira afetar arruamentos, caminhos de
matriz rural e zonas urbanas em transformacao,
promovendo a melhoria das condi¢des de circulagdo
e de fruicdo do espaco pUblico, com especial
enfoque na mobilidade pedonal, fundamentais a
sustentabilidade da cidade.

Em 2021 deram inicio sete novas empreitadas

nas frequesias de Campanh3, Paranhos, Unido de
Freguesias do Lordelo do Ouro e Massarelos e Unido
de freguesias de Aldoar, Foz do Douro e Nevogilde.
Foram ainda validados mais quatro projetos que

e

i
|

irdo entrar em fase de execucdo em 2022. Este
projeto, que remonta a 2018, visa a reabilitacdo
de espacos pUblicos degradados do municipio,
desde caminhos rurais, areas urbanas ou
arruamentos degradados num investimento total
de cerca de 21 milhdes de euros.

21 ve

de investimento
total em reabilitagdo
de espagos publicos

degradados.
oleloh
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Ramal da Alfandega - participagéo

dos cidaddos

A participagdo dos cidaddos nas decisdes de
desenvolvimento urbano é fundamental para criar
uma cidade em que todos possam ser ouvidos

na construcado de um modelo de cidade mais
sustentavel e adequado as diversas necessidades.
Assim, em 2021 foram auscultados no sentido de
definir qual seria o aproveitamento do ramal da
Alfdandega, atualmente desativado e em risco de
degradacéo.

As duas solugdes apresentadas foram a construcao
de uma ciclovia ou a construgdo de uma via para
circulacdo de um transporte publico elétrico, ligando
a estacdo da Campanha a zona da Alfandega em

Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021
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Miragaia. Trata-se de um percurso junto ao rio que
se desenvolve na escarpa, a uma cota mais elevada,
com um elevado potencial turistico, mas também de
promocado da mobilidade. As opinides dividiram-se
sobre estas duas opcdes nomeadamente durante

o periodo de consulta publica que foi efetuado
através de um formulario online.

Em resultado acabou por ser a conciliacdo de ambas
as solucdes através um projeto que permita tanto

a circulagdo dos transportes pUblicos como a de

& modos de circulagio suaves.

)\
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Devolver a vida a espagos emblematicos

da cidade

Consolidar o tecido urbano passa também

por devolver aos municipes alguns espagos
emblematicos da cidade. O Municipio do Porto
tem vindo a investir na prote¢do da sua identidade
ao mesmo tempo que valoriza os seus bens
culturais, de modo a estimular o desenvolvimento
econdmico e cultural baseado no patrimonio.
Muitos sdo os projetos bandeira deste Executivo
que espelham esta estratégia, nomeadamente
arequalificacdo e expansdo da @ Biblioteca
Publica Municipal do Porto, iniciada em 2020, a
reativacido da @ Biblioteca Popular de Pedro Ivo,
em 2021, a reabilitacio do € Museu da Cidade
de Porto ou ainda do @ Cinema Batalha. A estes,
juntam-se dois projetos que vém melhorar

o funcionamento do ecossistema urbano do Porto,
especificamente a requalificacdo do & Terminal
Intermodal de Campanha e o projeto de
reconversio do antigo @ Matadouro Industrial.

Em 2021, houve um investimento de 2,4 milhdes
de euros através da empresa municipal GO
Porto, na requalificacdo do Cinema Batalha,

da Biblioteca Publica Municipal do Porto, e outros
projetos como o Museu CACE, do Atelié Anténio
Carneiro e Memorial do Porto aos Combatentes
do Ultramar.

2,4 ve

investidos no Cinema
Batalha, Biblioteca Publica
Municipal do Porto,

entre outros. @ @ ,
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Municipio do Porto @wwa[&g ?,»5@%;} '

' Parque Central

da Asprela

Parque
da Cidade
do Porto

Parque Alameda
de Cartes

Parque Oriental
da Cidade
do Porto

R.da Constituicéo

Av. da Boavista
R. de Egas Moniz

Casa
da Musica .

Matadouro

Mercado
do Bolhdo

o

R. de Diogo Botelho o

1
-\ | /- Terminal /
Jardim/do -_/I I I\_- In(t:ermodail‘tie
¢ ) ampanha
‘ Al
€10 Alegre Cinema
Batalha

Rio Douro

Execugdo com inicio em 2021

Execugdo em curso Vila Nova de Gaia

Edificio dos Pagos
Conselho do Porto
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2.4. Cidade Resiliente

* Gestdo de Risco e Protegdo Civil
@ * Alteragdes climaticas

« Eficiéncia Energética e Descarbonizagédo
* Estrutura ecoldgicaresiliente

Trabalhamos diariamente na gestdo da nossa Cidade, preparando-a
com vista a salvaguarda da nossa populagdo, das nossas atividades
e do nosso territério, quer em situagdes pontuais, quer

para cenarios de longo prazo, como a adaptag¢ao aos efeitos

das alteragoes climaticas.

SAUDE 12 PRODUCAD
'DEQUALIDADE ECONSUMO
SUSTENTAVEIS
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Gestéo do risco e protegéo civil

Com o mote seguranca e preservacao, o
Municipio do Porto pretende que a sua cidade
seja um espaco sequro em prol do bem-estar

Inicio da construgédo do indice
Ambiental do Porto

Elaboragdo do Plano de Energia
e Clima 2030 para submissdo
ao Pacto de Autarcas

da sua populacédo. Para cumprir um dos seus Ativagdo do Plano Municipal
objetivos é necessario que os problemas e de Emergéncia de Protegéo Civil
adversidades na cidade sejam evitados e, como

tal, a antecipagido prévia dos mesmos é um Policiamento preventivo em zonas

. . rban nsivei
mecanismo com o qual o municipio espera contar. urbanas sensiveis

No entanto, para consequir realizar uma 331
prevencao de melhor qualidade e eficacia,
€ necessario uma analise permanente de agdes de descontaminagdo

vulnerabilidades atendendo a um planeamento

rigoroso pelo que a Cidade espera evitar 8 3 5 5

situacdes infortunas para os seus cidadéos de fiscalizacio iniciad
atuando desde logo, na antecipacado dos mesmos. processos cle fiscalizagao iniciacos
(aproximadamente)
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O bom funcionamento do municipio estd dependente
da garantia de segurang¢a dos municipes e do
territério, face aos impactos de riscos a curto,

médio e longo prazo. O Municipio do Porto conta
com o Centro de Gestao Integrada (CGl), que tem

a responsabilidade de mitigar e intervir na gestao
dos eventuais riscos que possam afetar o municipio.
Em funcionamento desde 2015, o CGl constitui um
centro de coordenacéo dos processos de operacdo
multidisciplinar do Municipio do Porto, integrando

as sequintes entidades: Policia Municipal, Batalhdo
de Sapadores Bombeiros, Protecdo Civil Municipal,
Mobilidade e Transportes, Ambiente, Limpeza Urbana,
Policia de Sequranca Piblica e Sequranca Privada.
Neste espaco, é possivel ao municipio assegurar a
resposta a quaisquer ocorréncias na Cidade de forma
rapida e organizada, bem como garantir o Posto

de Coordenacio de grandes eventos da Cidade,

nos quais o CGl passa ainda a integrar, de modo
temporario, outras entidades como o INEM, STCP,
Metro do Porto e a Protecdo Civil distrital.

Além das iniciativas associadas a gestdo da pandemia,
incluindo a testagem e a campanha de vacinacdo em
larga escala, em 2021 deve-se destacar o facto de
ter-se mantido ativo o Plano Municipal de Emergéncia
de Protecao Civil, com o objetivo de garantir a rapida
mobilizacdo dos meios e recursos e uma maior eficacia
e eficiéncia na execucédo das ordens e procedimentos
previamente definidos. Destaque também para

a elaboracao, aprovacao e publicitacdo do Plano
Municipal de Defesa da Floresta Contra Incéndios,
tendo sido constituida a Comissdo Municipal de Defesa
da Floresta. Refere-se ainda o trabalho realizado no
ambito da drea de fiscalizagcao das diferentes areas

de atuacdo do municipio, garantindo o seu bom
funcionamento dos planos operacionais. A ocupac¢io
do espaco publico, insalubridade de terrenos,
sequrancga de edificios e verificacdo das condi¢cdes de
habitabilidade sdo algumas das éareas fiscalizadas.

21. 22, 23 @ 2.5. 26

Em 2021 ocorreu a revalidacdo da acreditacdo do
Laboratério Municipal de Acustica pelo Instituto
Portugués de Acreditagao (IPAC), no ambito da Norma
NP EN ISO/IEC 17025:2018 (este é o primeiro laboratério
municipal acreditado do pais).

Plano de Contingéncia para Pessoas

em Situagdo de Sem-Abrigo

Em 2021 foi também ativado o Plano de
Contingéncia para Pessoas em Situacdo de Sem-
Abrigo, o qual esteve ativo por 19 dias. Durante
este periodo registaram-se 518 pernoitas

na Estacdo de Metro dos Aliados, tendo-se
empenhado diariamente 22 elementos,
apoiados por 8 viaturas.

Garantir a seguranga

e bom funcionamento da cidade

O municipio conta com entidades que trabalham

na linha da frente, no que refere a resiliéncia da
cidade, que garantem a prevencdo e manutencao

da seguranca da cidade. Desde o trabalho de
policiamento preventivo das areas urbanas mais
sensiveis, as agdes no ambito do programa

“Porto Cidade sem Droga”, realizado pela Policia
Municipal; as intervencdes por parte dos Bombeiros
Sapadores do Porto, na de prestacdo de socorro
com diversas areas de atuacdo e ainda o seu papel no
combate a pandemia, com 408 intervencdes em 2021.
Neste conjunto de atividades, surge ainda a Protecao
Civil, com responsabilidades na resposta operacional
do municipio a situacdes de emergéncia, em
articulacdo com as restantes estruturas operacionais,
tendo essencialmente atuado ao nivel de situacdes
de perigos de derrocada, de desmoronamento e,

de queda de elementos construtivos para o espaco
publico, tendo sido executadas 284 medidas

de salvaguarda da seguranca de pessoas, bens,
animais, ambiente e patriménio, das quais 122 foram
protagonizadas pelo Municipio em substituicdo dos
respetivos proprietarios. Destaca-se também a analise
da documentacgéo e validagdo relativa @ montagem
de 181 gruas e as acdes de reconhecimento e de
avaliacdo de perigos com recurso a equipamento
"drone", bem como aintervencao ao nivel do
controlo da proliferacdo da espécie vespa velutina,
por ser uma espécie predadora invasora, tendo.

sido exterminados 474 ninhos. Ainda no contexto

da Protecéo Civil, no dominio da Sensibilizacdo

e Informacéo PuUblica, foram executadas 400 acdes
de sensibilizagdo sobre riscos e medidas de
autoprotecdo, envolvendo mais de 20.000 pessoas
de todas as faixas etarias e assequrada a participacao

em 59 simulacros de incéndio.
\ 4
11.7 ) ( 16.7
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Garantir a seguranga

e bom funcionamento da cidade

O municipio conta com entidades que trabalham
na linha da frente, no que refere a resiliéncia da
cidade, que garantem a prevencdo e manutencdo
da seguranca da mesma. Desde o trabalho

de policiamento preventivo das areas urbanas
mais sensiveis, as acdes no ambito do programa
“Porto Cidade sem Droga”, realizado pela
Policia Municipal; as intervencdes por parte

dos Bombeiros Sapadores do Porto,

na prestacdo de socorro com diversas areas

de atuacdo e ainda o seu papel no combate

a pandemia, com 408 intervencdes em 2021.
Neste conjunto de atividades, surge ainda

a Protecdo Civil, com responsabilidades na
resposta operacional do municipio a situacdes
de emergéncia, em articulacdo com as restantes
estruturas operacionais, tendo essencialmente
atuado ao nivel de situacdes de perigos de
derrocada, desmoronamento, perigos de
queda, entre outros. Destaca-se também a
intervencao ao nivel do controlo da proliferacédo
da espécie vespa velutina, por ser uma espécie
predadora invasora.

entidades que trabalham
na linha da frente

11.7 ) | 16.7
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Resiliéncia climatica através

da monitorizagdo meteorolégica

Foi consolidada a Plataforma de Monitorizacao
e Gestao Meteoroldgica, uma rede de
monitorizacdo de parametros ambientais
distribuida pela cidade, com uma
sistematizacdo de dados meteoroldgicos
oriundos das varias estacdes em dashboard.
Este sistema consubstancia uma ferramenta
de verificacdo e analise de diferentes variaveis
meteoroldgicas e assequra a adequada
vigilancia de situagdes de risco, permitindo
inferir, num cenario futuro, e mediante as
mesmas condi¢cdes, que medidas preventivas
e condutas de autoprotecio deverao

ser adotadas.

11.5)(11.b )| 13.1 | »

Sistema de Videovigilancia

para a cidade do Porto

A CMPorto em parceria com o Comando
Metropolitano do Porto, a Policia Municipal e a
Associacao Porto Digital, participou no trabalho
para Sistema de Videovigilancia da Cidade do
Porto. Foi definida a localizacdo das cdmaras de
videovigilancia e a solucéo de arquitetura com
o objetivo de montar um sistema redundante
de gravacao, de modo a responder aos requisitos
do Comando Metropolitano do Porto da

Policia de Sequranca Publica (PSP). O projeto
esta ainda a aguardar a aprovacado do pedido
de implementacao.

11.7 ) | 16.1
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B 2.5, Cidade Inteligente

+ * Inovagéo, digitalizagéo, e empreendedorismo
* Mobilidade

Ambicionamos tornar o Porto numa Cidade atrativa

e dindmica, um hub de inovagdo e empreendedorismo
na regido, e um exemplo de colocag¢éo da tecnologia
ao servigo da comunidade.

AT

TRABALHO DIGNO INDOSTRIA, 17 PARCERIAS PARA
ECRESCIMENTO INOVAGADE AIMPLEMENTAGAO
ECONOMICO INFRAESTRUTURAS DOS OBJETIVOS

i | R B
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Digitalizagéo, Inovagdo e Empreendedorismo Porto nas 10 cidades mentoras
Numa era cada vez mais digital e que obriga “Intelligent Cities Challenge”
a uma mudanca de paradigma, € imperativo

- : promover a inovagao, a digitalizacdo e o
empreendedorismo. Aliado aos conceitos mais
recentes, a criatividade e a prosperidade sdo
alguns dos aspetos mais fundamentais a serem
trabalhados pelo Municipio, conectando os
cidad&os na procura de conceitos cada vez
mais digitais procurando diminuir a diferenca Langamento de Cartéo Porto.
tecnoldgica educativa na populacéo.

Nasce Centro de Transigdo
Energética

E neste contexto que o Porto, resultado da
utilizacéo das Tecnologias da Informacéo e .
e Comunicagdo aplicado aos projetos urbanos de 78 mi I
desenvolvidos e em desenvolvimento, se enquadra

) X o novos utilizadores da Explore.Porto
cada vez mais como uma cidade inteligente.
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O Municipio do Porto posiciona-se, no contexto nacional
e internacional, como um hub tecnoldgico de exceléncia.
Neste sentido, desempenha o papel de uma das 10
cidades mentoras da iniciativa europeia “Intelligent
Cities Challenge”, que visa apoiar aimplementacao

de estratégias de transicdo digital em mais de 100
cidades europeias. Muitas tém sido as iniciativas
implementadas pelo municipio nos Ultimos anos, que
comprovam a sua posicdo enquanto cidade inovadora

e empreendedora, que ambiciona ser um laboratdrio
vivo de experimentacdo, onde os desafios da cidade se
transformam em oportunidades de melhoria continua do
ecossistema urbano.

Em 2021, destacam-se atividades de ativacdo do
ecossistema de inovacédo local como o Inovacéo

Fora de Portas, em parceria com a Faculdade de
Engenharia da Universidade do Porto, a exposicdo

do Centro de Transicdo Energética do Porto, o Dia da
Inovacdo e os workshops de Inovacdo para capacitacdo
dos recursos humanos do municipio. No campo do
Empreendedorismo, salientam-se iniciativas como

o “Hangout with CVs”, em parceria com a Startup

Projeto Cooperative-Streets

Na tematica do processamento, armazenamento
e analise de dados para melhoria de processos,
surge o Projeto C-Streets, focado na monitorizagédo
de trafego rodoviario e pedonal, que pretende
introduzir nas cidades uma revolugéo tecnoldgica
rodoviaria. O objetivo ndo é sé de obtencdo de
dados para mensuracdo em tempo real da procura
viaria da cidade, mas também no apoio a estudos
de trafego, incluindo meios suaves de transporte
como bicicletas e trotinetes e a monitorizacao das
condicdes de circulagcdo nestas zonas. Em 2021,

21, 22, 23 24 1\ 25 ) 26.

Amsterdam e a TheNextWeb, que garantiu a ligacdo
entre as startups e investidores internacionais; o “Doing
Business Program”, que promoveu cerca de 300 reunides
de negdcios entre novas empresas de base tecnoldgica
e organizagdes mais maduras na area da Saude, IndUstria
4.0 e Turismo; a “Semana Start&Scale” de promocéao

do ecossistema empreendedor e os “Cyber Investor
Days”. Destaque-se também o “Entrepreneurial Act”

que é promovido pela Porto Digital, em parceria com a
Porto Business School, com o objetivo de implementar
iniciativas que promovem o desenvolvimento de skills
necessarias a consolidacdo de novas ideias de negdcio,
bem como ao crescimento sustentavel dos negdcios de
base tecnoldgica existentes, preparando-as para os novos
conceitos e desafios da IndUstria 4.0.

Ao nivel dos processos internos, também se tem
verificado a transformacéo na forma de relacionamento
e comunicagado entre os municipios e os cidad&os,
criando novos modelos de interacido, como o Portal do
Municipe, ou mesmo o ja referido Cartdo Porto., ambos
langados no ano de 2021.

foi criado um laboratério de testes com plataformas
C-ITS nas instalagcdes da area da mobilidade
da Camara Municipal do Porto, para apoiar o
desenvolvimento e integragao dos sistemas C-ITS.
O municipio tem também um piloto da "Plataforma
de Mobilidade", onde os progressos se centraram na
integracdo das fontes de dados de mobilidade num
repositério -“Plataforma Urbana” tecnologia FIWARE
NGSI Data Model, e no inicio do desenvolvimento das
interfaces de acesso aos dados.

91 )(11.2

Centro de Transigdo Energética

Nascido de uma parceria entre o Municipio do Porto,

a E-REDES e a Agéncia de Energia do Porto, o novo
centro pretende atuar em sintonia com a promogao

do desenvolvimento de solucdes de tecnologia em
areas como a producao descentralizada, a mobilidade
elétrica e ailuminagdo publica. Desta forma, tem
como foco principal envolver diferentes parceiros

e os cidad3os na sensibilizacdo para aimportancia

da transicdo energética, no combate as alteracdes
climaticas. Entre os objetivos esta a disponibilizacédo de
um local que permite capacitar e informar os cidad&os
sobre a evolugéo das redes e das cidades inteligentes,
procurando explicar os desafios existentes e apresentar
as solucdes desenvolvidas pelas trés entidades
promotoras do projeto em areas como a producéo
descentralizada, a otimizagdo do carregamento para a
mobilidade elétrica e ailuminacéo publica.

71 )(12.8)(13.3) =
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Transformagé&o dos servigos

A Cémara Municipal do Porto deu continuidade

ao seu objetivo estratégico de transformar o
relacionamento e comunicacgao entre os servicos da
autarquia e os cidadaos. Um dos marcos de 2021 foi a
entrada em vigor do & Portal do Municipe, que veio
substituir o Balcdo de Atendimento Virtual (BAV), com
uma navegag¢do mais “user-friendly”, respondendo as
exigéncias dos gestores de conteldo, ao simplificar

o processo e reduzir o esforco de manutencéo,

que contou com mais de 215 732 visitas. A par

deste portal, manteve-se em operacgdo o Nucleo de
Reclamagdes, um modelo de gestéo centralizada,
tendo recebido 660 solicitacdes; tal como a Linha
Porto. enquadrada na visdo estratégica do Gabinete

21. 22, 23 24 @ 2.6.

do Municipe de Nova Geracao, que atendeu mais 33%
de chamadas face a 2020.

O Gabinete do Municipe, com o conceito
“Varios assuntos, um sé lugar”, visa garantir um
atendimento centralizado num sistema multicanal
integrado. A nivel global, o Gabinete do Municipe
manteve, aproximadamente, o mesmo numero de
atendimentos pré-pandemia, com um aumento de
41% nos atendimentos via telefone, e um acréscimo
em 117% nos requerimentos apresentados online,
evidenciando que os municipes passaram a recorrer
aos canais de atendimento a distancia.

4

16.6

Conectividade e gestio de dados

No contexto do processo de transformacao
digital, foi dado seguimento a expanséo da rede
WiFi da cidade, aumentando a sua capacidade
e cobertura, com especial relevo para a analise
de dados com vista a garantia da qualidade das
suas fontes e ao desenvolvimento da politica
municipal de valorizagdo de dados. Foram
ainda reforgadas as infraestruturas de apoio a
Gestao Integrada da cidade. Desenvolveram-se
também novos dashboards de visualizacdo de
indicadores e ocorréncias georreferenciadas,
em mapas de unidades organicas como o
Departamento Municipal do Espaco Publico,

a Policia Municipal, o Batalhdo Bombeiros
Sapadores e o Centro de Gestéo Integrada.

No que refere a Business Intelligence (BI),

foi mantida a aposta no Portal de Gestéo,
portal de Business Intelligence do municipio,

e na utilizagéo da ferramenta Power Bl para a
disponibilizacdo de dashboards. Destaque-se
ainda o aumento da utilizacdo da plataforma

@ Explore Porto, servico que desafia os
cidaddos e turistas a explorar a cidade com
acesso a informagdo em tempo real, a qual
contou com mais de 78 mil novos utilizadores.

Clique aqui para ver o video D

\ A}
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CitiMeasure

O projeto @ CitiMeasure, sob a coordenacio
da Eurocities (2021-2023), visa reunir

as experiéncias e conhecimentos de

cidades, organizacdes e redes europeias na
implementacéao de iniciativas de ciéncia cidada.
O projeto seque uma abordagem de cocriacéo
para desenvolver e testar trés instrumentos

para enfrentar os desafios comuns na ciéncia
cidadd, nomeadamente, comparabilidade

de iniciativas de medicdo da qualidade do ar,
competéncias (habilidades, conhecimento

e atitude) para inclusdo digital e influéncia de
iniciativas de ciéncia cidada sobre mudancas
de comportamento e politicas. A cidade do
Porto iniciou a sua participacdo no CitiMeasure,
integrando o Grupo de Trabalho (GT) Estratégia
& Supervisdo, que supervisiona e interconecta
os outros GT (GT Comparabilidade, GT Inclusido
Digital e GT Comportamento e Politicas),

e os seus resultados.

CitfMeasur

Using citizen measurements to create
smart, sustainable, and inclusive cities

\ |
L/
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Cartéo Porto.

Considerado o cartdo que une a cidade,
ainiciativa Cartao Porto. foi lancada em 2021
com o objetivo de permitir uma mais rapida

e eficaz interacdo com todos os servicos e
equipamentos municipais, garantindo o acesso
a diferentes espacos municipais, estabelecendo
beneficios para os municipes e desenvolvendo e
promovendo o espirito de cidadania. Através da
adesdo a este cartdo, os municipes tém acesso a
varios espa¢os municipais, incluindo descontos,
e ainda a possibilidade de integrar a assinatura
mensal de transporte pUblico, o Andante.

%25 000

adesdes

L/

Impresséo 3D aplicada narede

de abastecimento de agua

A Aguas e Energia do Porto arrancou em

2020 com um novo projeto de desenho
eimpressdo 3D de pecas e acessorios para
instalacdo na rede de abastecimento de agua.
Estes acessorios sdo produzidos em bioplastico,
cuja matéria-prima € de origem vegetal,
aprovada para o contacto com agua potavel.
Até 31 de dezembro de 2021, foram produzidos

um total de 3 662 acessorios.
-~
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2.6. Cidade Global

@- « Turismo e Internacionalizagdo ‘

Queremos reafirmar a cidade do Porto como um destino
internacional, ampliar a oferta que a Cidade dispde a todos
os que quiserem usufruir da vida cosmopolita portuense.

TRABALHODIGNO 1 PAL JUSTICA 17 PARGERIASPARA
EINSTITUICOES
EFIGAZES

ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o

AIMPLEMENTAGAD
DOS OBJETIVOS
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\
32 cidade europeia de média dimensdo

com melhor estratégia de atragéo
de investimento

Turismo e internacionalizagdo

O Porto procura promover o seu territorio
enquanto destino turistico de eleicdo em

Portugal como uma marca Unica. Para tal,
é fundamental a projecdo no panorama

2° lugar nos rankings “The best
internacional como uma forma de dinamizar cities in Europe 2021” e “The 10

a vertente econdmica e social da Cidade e,
consequentemente, aumentar a notoriedade
do destino.

best destinations for solo female
travellers”, elaborados pelos leitores
da Condé Nast Traveller

De forma sinergética, o municipio trabalha

arduamente na melhoria de pontos de 11 estabelecimentos de
atratividade da Cidade, principalmente, na alojamento turistico reconhecidos
otica do turismo inclusivo onde procura facilitar pelo Programa Municipal de

a acessibilidade ao longo do seu territério. Reconhecimento“Confianga Porto”
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O Municipio do Porto tem procurado colocar a cidade no
mapa, como destino estratégico internacional, ndo apenas
para o turismo, mas também para nomadas digitais,
empresas e investidores, querendo apresentar-se como
cidade exemplo em matéria de sustentabilidade.

E nesse sentido que o Porto assume a presidéncia

do Férum de Ambiente da Rede Eurocities, e ainda
estabelece um conjunto de acdes de relacionamento
externo, nomeadamente a participacéo por via digital

na reunido da Comissao Executiva e no webinar sobre
sustentabilidade da Asociacién Ibérica de Municipios
Riberefios del Duero; na Conferéncia “Growing up

and out of poverty: Lessons from cities for the EU Child
Guarantee”; no webinar “Rota do Douro: boas praticas
internacionais”; e em iniciativas da Eurocities como as
“info session on EU initiatives”, o @ Cities Social Summit,
ou na Eurocities Cooperation Platform 2021.

- J 1 A 1
Iniclo. Z[[, vos eme deesloge
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Reconhecimentos

Em 2021, o Porto ficou em 2° lugar nos
rankings “The best cities in Europe 2021”
e “The 10 best destinations for solo female
travellers”, elaborados pelos leitores

da Condé Nast Traveller.

O Porto ficouem
2° lugar nas listas
Top 10 das cidades
mais amigaveis

da Europa.

| 3

21. 22, 23 24 25 @

E ainda subscritora da Casa Comum da Humanidade,
cujo o objetivo é criar um novo sistema de protecio

e organizacao juridicos, capaz de representar, proteger
e manter as condicdes vitais do sistema terrestre,

um patrimdnio natural intangivel da humanidade.

Por outro lado, através do acompanhamento das
tendéncias do investimento estrangeiro (IDE) realizado

no municipio, é possivel afirmar que este tem origem em
35 paises, dos quais dois tercos sdo em paises europeus,
sendo que Franca, Reino Unido, Estados Unidos,
Alemanha e Israel lideraram o ranking, concentrando

55% do numero de projetos de IDE acompanhados.

Em 2021, foi promovida a representacdo do municipio em
16 eventos e iniciativas de networking internacional, como
a sequnda participagdo na Expo Real, uma das maiores
feiras de investimento imobiliario da Europa, que decorreu

na Alemanha, ao lado de seis empresas co-expositoras.

Destaca-se a recente distin¢cdo pelo ranking
“tDi European Cities and Regions of the Future
2022/23” da revista fDi Intelligence, do grupo
Financial Times. A publicacdo especializada em
investimento internacional considerou o Porto
a terceira cidade europeia de média dimensao
com melhor estratégia de atracdo de IDE,

uma subida de duas posicdes face a 2020/21.

No dmbito do turismo, houve um investimento na
promoc¢ao da cidade como destino, tendo sido
desenvolvidas iniciativas de &mbito alargado,

desde a comunicacdo ao reconhecimento dos
estabelecimentos de alojamento turistico. O municipio
deu, ainda, continuidade as suas colaboracdes
estratégicas com entidades como a Great Wine
Capitals Global Network e os Caminhos de Santiago.
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Taxa Municipal Turistica (TMT)

A semelhanca dos anos anteriores, deu-se
continuidade a monitorizacdo da atividade das
entidades exploradoras de alojamento turistico,
nomeadamente no que concerne aos registos
de novas entidades, cadastros e cessagdes de
alojamentos na Plataforma da Taxa Municipal
Turistica (PTMT). Comparativamente com o
ano de 2020, em 2021 registou-se um numero
superior de dormidas (+473 990).

Acréscimo de

473 990

dormidas
face 2 2020

| 3

Programa Municipal de Reconhecimento
“Confianga Porto”

O ano de 2021 ficou também marcado pela
implementagdo do Programa Municipal de
Reconhecimento “Confianca Porto”. Este programa
visa distinguir os estabelecimentos de alojamento
turistico em funcionamento no Concelho do

Porto, que evidenciem um conjunto de boas
praticas ao nivel do acolhimento, da limpeza, dos
equipamentos, das infraestruturas, da manutencao,
do ambiente e da sequranca, representando
exemplos de exceléncia. Para divulgar e clarificar
duvidas sobre o programa, foram desenvolvidas
acoes de formacao "Confianca Porto”, tendo-

se registado um total de 637 inscricdes e 272
participacdes efetivas. Foram reconhecidos, em
2021, 11 estabelecimentos de alojamento turistico

no ambito deste programa.
| 3

Refrescar a promogéo e divulgagdo

turistica do Porto

Em alinhamento com a estratégia municipal

de valorizacdo e promocao de todo o territdrio,
e de desconcentracdo dos fluxos turisticos,
delineou-se, em 2021, uma linha de comunicacao
e de promocéo da cidade que alavancasse todos
os seus ativos, complementando, ou até mesmo
constituindo, uma alternativa aos habituais
roteiros turisticos, num convite a viver a cidade
como um residente, abrangendo as mais
diversas areas e interesses pessoais. Ao nivel

do material promocional foram distribuidos

335 624 mapas e 36 341 unidades de guias e
roteiros pelos estabelecimentos de alojamento
turistico e em eventos, feiras de turismo,

escolas, postos de turismo, APDL e empresas

de animacaéo turistica. Iniciou-se, neste ano, o
desenho do novo website de turismo da cidade,
para o qual estd a ser desenvolvido um conceito
disruptivo, que pretende comunicar e promover
a cidade numa perspetiva assente na experiéncia
pessoal, na histdria e nas estorias, destacando os
seus atrativos e inspirando e incentivando a visita
e descoberta da cidade, quer pelos residentes
quer pelos visitantes.

Ao nivel do material
promocional foram
distribuidos 335 624
mapas e 36 341 unidades
de outros materiais

promocionais.
U




A Camara do Porto focou as suas energias
na salvaguarda da parte mais importante
da cidade: os seus municipes.

3.1. Porto de Cada Um

3.2. Porto de Saide e Bem-Estar

3.3. Porto de Cultura

3.4. Porto da Infancia e Juventude

3.5. Porto de Conhecimento
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Porto

2,65 ve

Dotagado do Fundo
de Emergéncia Social
92 edigdo do Porto Solidario

Mais de 188 mil refeicdes servidas nos trés restaurantes
solidarios da cidade

209 pessoas no Centro de Acolhimento Temporario
Joaquim Urbano, dos quais 63 sdo novos utentes.
37 encaminhados para respostas de integracdo

Apoio de 300 mil euros a 10 entidades de cariz social através
do Fundo Municipal de Apoio ao Associativismo Portuense

Porto
255 nmil€

Porto

9 000 pessoas

8,5 ve

89 pessoas

Porto

¥ 880 mil

70 bolsas




ISM 2022: Desempenho do Municipio
no contributo para os ODS

Evolugédo do ODS 1, e 2 entre 2020-2022
Pontuagdo 2020-2022

ERRADICAR ERRADICAR
APOBREZA AFOME

Mq\. (2020 @ 2021 @ 2022 Tendéncia ({{§ (2020 @ 2021 @ 2022 Tendéncia
[ L)

Descricéo das setas que indicam a progressao — 40.0 — 52.8
do municipio face as metas do Objetivo para 2030 T 44.6 T 56.3
T /5. E gk

Descrigédo Seta ] ]

¢ Area _ 50.4 Area _ 24.6
O municipio estd a caminho das metas 2030 Metropolitana | I 52.9 Metropolitana | NN 25.6
e a evolugdo é suficiente para as atingir do Porto — 52.6 do Porto - 25.8

O municipio estd no bom caminho para — 53.1 - 47.4
as metas 2030, mas néo consequira atingi-las _ 55.7 — 46.3
se permanecer com esta evolug3o TR 5. T ;0

O municipio ndo esta a realizar progressos — 52.2 — 49.1
significativos para as metas 2030 Portugal _ 54.6 Portugal - 50.0
N : N 0./

| 589 L a9
unicipios unicipios

O municipio esta longe do caminho Comparéveis — 59.4 Comparaveis — 42.6
das metas 2030 _ 57.5 _ 43.1

O municipio esta a afastar-se das metas 2030




ISM 2022: Desempenho do Municipio
no contributo para os ODS

Evolugdo do ODS 3, 4 e 5 entre 2020-2022
Pontuagdo 2020-2022

3 SAUDE EDUCACAD IGUALDADE
DEQUALIDADE DEQUALIDADE DEGENERO

(2020 @ 2021 @ 2022 Tendéncia I!ﬂl (2020 @ 2021 @ 2022 Tendéncia g (2020 @ 2021 @ 2022 Tendéncia

T 738 . T 666
M 745 5 M MR 3.2
T ;. . T ;.

Area [T w828 Area : Area | 1T 743
Metropolitana . Metropolitana . % Metropolitana _ 74.7
do Porto do Porto do Porto — 74.8

T 700
T 70.3
— 70.6

: S o4
Portugal . Portugal Portugal _ 69.4
— 69.7

: s
Municipios Municipios Municipios — 791

Comparaveis . Comparaveis Comparaveis .
_ 72.4
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O cartdo que une a cidade,
Cartéo Porto.

Relagdo com a sociedade

em geral

Explora Porto, Site Institucional e Porto.

Portal do Municipe e Linha Porto. permite

o conhecer o Porto, localmente e globalmente.

+2 500

noticias e 1,6 milhGes
de visuvalizagdes

Aproximagao a todos os publicos
O Porto marca presenca nas redes sociais

com as paginas do Porto. e pagina da
CMPorto e YouTube.

55 mil

Uma iniciativa mais rapida e eficaz interacdo
com todos os servicos e equipamentos
municipais, garantindo o acesso a diferentes
espag¢os municipais, estabelecendo
beneficios para os municipes.

Surge como um mecanismo de aproximacdo
do municipe a um conjunto de servigos

e equipamento culturais, lazer, desporto,
transporte, educacao e ainda promove

o comércio local.

25 000

unhbeatedebudidh

Participagdo da comunidade

em processos de decisdo

A participacao dos cidaddos nas decisdes de
desenvolvimento urbano é fundamental para criar
uma cidade em que todos possam ser ouvidos

na construcao de um modelo de cidade mais
sustentavel e adequado as diversas necessidades.

Destaca-se a auscultacdo realizada em 2021 no
sentido de definir qual seria o aproveitamento
do ramal da Alfdndega, atualmente desativado
e em risco de degradag3do. Desta consulta
publica resultou um projeto que permita tanto
a circulagdo dos transportes pUblicos com a de
modos de circulacdo suaves.

Relagdo com o municipe

com um Gabinete do Municipe
de Nova Geragédo

Portal do Municipe e Linha Porto. sdo
ferramentas da estratégia de relacionamento
e comunicagdo com o municipe.

+215 mil
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Nossa Comunidade

A Camara do Porto focou as suas energias na
salvaguarda da parte mais importante da cidade:
0s seus municipes.

resposta dada pelo Municipio, que contou
com o envolvimento de todos os Portuenses,
possibilitou a atenuacdo da crise social que se
tem arrastado muito para além de 2020. De entre um
conjunto de medidas, destacamos o apoio nas areas
social, cultural, salde e bem-estar, da juventude

e do conhecimento:

Porto de CadaUm

A nossa missdo é tornar o Porto numa cidade mais justa,
diversa e inclusiva, onde todos desempenham o seu
papel, e onde ninguém da nossa comunidade é deixado
para tras.

Porto de Satde e Bem-Estar

Queremos garantir o acesso a saude de qualidade
atoda a comunidade, e criar um ambiente saudavel
de forma a promover o bem-estar de todos.

Porto de Cultura

Continuamos a desenvolver a longa relacao da Cidade
do Porto com os multiplos dominios da cultura e da arte,
procurando o constante desenvolvimento cultural

e artistico no municipio.

Porto da Juventude

Reconhecemos que ajuventude é uma oportunidade
de desenvolvimento para o municipio e agentes da
mudanca, e desta forma atribuimos aos jovens um papel
na sociedade invicta.

Porto do Conhecimento

Assumimos o acesso a Educacéo e conhecimento como
fatores fundamentais de promocéo da igualdade de
oportunidades, de fortalecimento da cultura e dos valores
de cidadania, sustentaculo do desenvolvimento e da
coesdo social.
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3.1. Porto de Cada Um

* Diversidade
+ * Inclusdo e Direitos Humanos
* Envolvimento da comunidade

A nossa missédo é tornar o Porto numa Cidade mais justa,
diversa e inclusiva, onde todos desempenham o seu papel,
e onde ninguém da nossa comunidade é deixado para tras.

ERRADICAR ZEHNIBAR 1 PAZ JUSTICA l

APOBREZA

AFONE EINSTITUIGOES
EFICAZES

Se 2020 foi considerado um ano sem precedentes face
ao desconhecido que abalou 0 Mundo, 2021 foi também
ele um ano atipico, ndo sé pela necessidade de encarar
os desafios como também ultrapassar as limitacdes
colocados pelo contexto pandémico vivido. A natureza
imprevisivel deste acontecimento e a sua abrangéncia

a nivel global exigiu uma capacidade de resposta com
impacto a varios niveis.

Assim, o Municipio, aproveitando a resiliéncia da sua
comunidade soube, uma vez mais, enfrentar um ano
ainda mais desafiante face as inUmeras variantes do virus,
contribuindo ativamente para a melhoria da Cidade para
todas as pessoas.

Varias foram as iniciativas que o Municipio promoveu
para dar o seu apoio aos cidadaos, se bem que muitas
destas tiveram de ser ajustadas para o modo online

para mitigar os efeitos da pandemia. Assim, foi possivel
dar continuidade a maioria dos projetos dirigidos a
populacdo mais vulneravel, nomeadamente projetos que
visaram a populagdo idosa; as criancas, os jovens em
risco e as suas familias; as vitimas de violéncia doméstica;

ﬂ&/m& *’C/Z/M/&‘ 2021

2,65 V€

dotagdo do Fundo de Emergéncia
Social - 92 edigdo do Porto Solidario

+188 nmil

refei¢des servidas nos trés
restaurantes solidarios da cidade

300 mil €

de apoio a 10 entidades de cariz
social através do Fundo Municipal de
Apoio ao Associativismo Portuense

209 pessoas no Centro de Acolhimento
Temporario Joaquim Urbano, dos quais
63 sdo novos utentes. 37 encaminhados
para respostas de integragéo
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a populacdo migrante e minorias étnicas; as pessoas
com necessidades especiais e as pessoas em situacdo de
sem abrigo.

Em resposta a pandemia a Cidade desenvolveu varias
iniciativas, contudo o apoio as Pessoas nao se ficou por
ai. A oferta alimentar viu o seu orcamento acrescido,
passando de 300 000 € para 360 000 €, traduzindo-se
numa aposta sequra face ao aumento de refeicdes
servidas diariamente, passando de 525 refeicdes

para cerca de 600 refeicdes servidas, tendo sido
distribuidas cerca de 188 000 refeicdes as populagdes
nos 3 restaurantes solidarios da Cidade em 2021. Foi
dado seqguimento as intervencdes de reabilitacdo dos

o 1 4 L
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Cooperagio e apoio as Escolas

e Comunidade Educativa

Foram fornecidas mais 66% de refeicdes face

a 2020. Este aumento traduziu-se em cerca de

882 005 refeicoes distribuidas aos alunos das
escolas basicas do 1° ciclo e dos jardins de
infancia. Manteve-se o programa Regime de Fruta
Escolar, complementado com a medida municipal
de fornecimento de lanche escolar diario num total
de 1076 474 lanches escolares. Aqui, o aumento
foi ainda mais significativo, visto que houve um
aumento de cerca de 92 % face a 2020.

Ainiciativa Escola Solidaria garantiu a abertura
das cantinas escolares nas pausas do Natal,
Carnaval, Pascoa e Verdo e, decorrente da
evolucdo pandémica, disponibilizou-se as familias
o servico de refeicdes na modalidade takeaway.
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edificios devolutos da cidade, contabilizando-se 353
casas. Foram atribuidas 401 casas a familias carenciadas,
representando o dobro face a 2020 e o programa Porto
Solidério — Fundo de Emergéncia Social viu o seu
orcamento aumentado para 2.65 M€,

No que refere ao apoio a pessoas em condicdo

de sem-abrigo, o Municipio do Porto continuou a
coordenar o NUcleo de Planeamento e Intervenciao
Sem-Abrigo (NPISA), tendo acompanhado

217 pessoas, e integrado 62 no Centro de Acolhimento
Temporario Joaquim Urbano, das quais 30 foram
encaminhadas para respostas adequadas a
concretizacdo do seu projeto de vida.

Projeto Mediadores Municipais Interculturais
O Municipio do Porto, em consonancia com
a Estratégia Nacional para a Integracao das
Comunidades Ciganas e a Estratégia Nacional
para a lgualdade e Ndo Discriminacéo 2018-
2030 "Portugal + Igual”, entendeu priorizar

a mediagdo intercultural na convicgéo

que contribui, em articulacdo com outros
agentes da cidade, para o desenvolvimento
de comunidades mais inclusivas, sobretudo
quando se trata das comunidades ciganas e
migrantes.

O Projeto de Mediadores Municipais e
Intercultural é o resultado de uma candidatura
ao POISE, com o alto patrocinio do Alto
Comissariado para as Migracdes e que conta
com 4 entidades parceiras que atuam

nos territérios prioritarios de intervencédo, que

emergiram no diagndstico inicial

e estiveram na base do desenho do projeto.
S&o estas o/a: Espaco T - Associacdo para
Apoio a Integracdo Social e Comunitaria;
Associacdo de Solidariedade e Acéo Social
de Ramalde; Associacdo Ludotecas do Porto;
e JRS-Portugal- Associacdo Jesuita aos
Refugiados - Associacdo Humanitaria
Mediacao Intercultural.

O Projeto promove e consolida a
interculturalidade no concelho, aspeto
essencial para o desenvolvimento de
comunidades mais inclusivas. Em 2021, foram
abrangidas 6 559 pessoas nas 132 atividades
dinamizadas.

4
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92 edigdo do Programa Porto Solidario

A 9.2 edicdo do Programa Porto Solidario —

Fundo Municipal de Emergéncia Social, que
intervém no Apoio a Habitacido e no Apoio

a Inclusdo dos Cidaddos com Deficiéncia e
Solidariedade Social, com uma dotacédo global de
cercade 2,7 milhdes de euros para apoiar pessoas
e familias em situacéo de grave dificuldade
financeira, na sua obrigacdo de pagamento de
renda ou prestagcao bancaria relativa a habitagdo.

Ainda no ano de 2021, o Municipio do Porto
aprovou o Contrato-Programa “Porto Solidario
2021-2022-2023”, nos termos do qual, a

Domus Social fica vinculada a gestao integral
deste programa, contando para tal com um
montante global de cerca de oito milhes

de euros, repartido em subsidios no valor de
aproximadamente 2,7 milhées de euros por ano.

Na 9.2 edicao, verificou-se que o valor médio
dos encargos dos candidatos com habitacéo
situa-se em 341,12 euros, e que 96,3% residem
em habitacdes em regime de arrendamento
privado. O valor médio do apoio mensal € de
199,51 euros. Até a data, o municipio ja apoiou
mais de 3 897 familias num total que ultrapassa
os 10,5 milhdes de euros.

3 897 familias

14 )(11.1
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Porto. Importa-se

Esta iniciativa, promovida pela Domus Social,
surge como resposta do Municipio a problemas
de moradores idosos onde em parceria com

o Instituto Superior de Servico Social do Porto
(ISSSP), foram efetuadas visitas a cerca de 235
idosos durante o primeiro semestre de 2021,
abrangendo um total de 1 447 agregados
familiares. O risco de isolamento social, agravado
pelas medidas de confinamento obrigatdrio

e restricdo dos contactos sociais, constituiu o
contexto deste acompanhamento. Todas as
situacdes de extremo isolamento social foram
sinalizadas e tratadas conjuntamente com as
entidades da rede de apoio local.

13 )| 34 )(10.2

Residéncia Partilhada

Este projeto, que no ano de 2021 teve uma nova
residéncia partilhada, & dinamizado pela Domus
Social em articulacdo com as Juntas e Unides de
Freguesias, e procura responder a necessidade
de encontrar novas respostas para algumas das
caréncias identificadas na populacdo mais idosa
e vulneravel. Pretende-se disponibilizar uma
alternativa viavel a precoce institucionalizagdo
em lares e, simultaneamente, combater a solidao
através dos afetos. Existem ja oito residéncias
partilhadas em funcionamento no Parque de
Habitacdo Publica Municipal, dando apoio

a2l idosos.

14 )(10.2)(11.1
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Rede Social do Porto

A Rede Social implementada no municipio em 2007
A Rede Social tem como objetivo impulsionar um
trabalho de parceria alargado com vista a promogao
do desenvolvimento social ao nivel local, adotando
um modelo de governanca colaborativa, que
responde com maior eficacia a implementacdo

de politicas publicas e com maior eficiéncia na
afetacdo de recursos, envolvendo cerca de 291

os parceiros publico e privados.

A Rede continuara a ser um instrumento
privilegiado da intervencao social na Cidade,
reforgando o trabalho colaborativo e a abordagem
integrada dos problemas e da intervengao social.
€ constituida por um conjunto de entidades

Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021
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que promovem respostas sociais, assim como por
empresas do setor privado cuja ades&o tem por
finalidade fomentar a sua responsabilidade social.

A Rede Social visa a adequacdo de uma intervencéo
social planeada e eficaz, através de um processo
partilhado e articulado, cujo intuito € o de convergir
esforgos para a promocéao do desenvolvimento e
coesdo social da cidade do Porto. No ambito da Rede
Social, deu-se continuidade a promocao do trabalho
em rede e foi reforcado o apoio as instituicdes locais
na capacitacédo dos seus colaboradores. Através

do Fundo Municipal de Apoio ao Associativismo
Portuense foi possivel apoiar dez entidades de cariz
social, num valor total de 300 mil euros.

Programa Abordagens Integradas

para a Inclusdo Ativa (AllA)

No quadro da candidatura do Municipio do Porto
ao Portugal 2020 - Abordagem Integrada para a
Inclusdo Ativa (AllA), a Domus Social foi incumbida
pelo Municipio do Porto de desenvolver um conjunto
de atividades de natureza sociocultural, que visam
ainclusao social e a melhoria da qualidade de vida
das populacdes residentes nas Comunidades
Desfavorecidas do Vale da Ribeira da Granja, do
Vale de Campanha/Norte e do Vale de Campanha/
Sul. Das mltiplas iniciativas efetivadas, destacam-
se a capacitacdo dirigida aos gestores de entrada
do Programa ConDomus e as iniciativas artisticas
direcionadas aos jovens das comunidades
desfavorecidas, das quais sobressaem as trés
residéncias artisticas “Vamos Imaginar Um Bairro de
Luz”, e os ateliers de férias de arte urbana em cada

periodo de férias letivas.
4

Aconchego

O Programa Aconchego resulta de uma parceria
entre o Municipio e a Federacdo Académica do Porto
eintegrou 20 participantes, contribuindo assim para
minimizar o sentimento de isolamento dos seniores
residentes no concelho.

O programa resulta
de uma parceria

entre o Municipioe a
Federagdo Académica
do Porto e integrou

20 participantes.

4

Projeto Chave de Afetos

O Chave de Afetos é um projeto promovido pela
Santa Casa da Misericérdia e financiado pela Camara
Municipal do Porto, tendo rececionado um total de
565 sinalizacdes.

O objetivo principal do projeto é a diminuicao do
isolamento social dos seniores que residem na cidade,
proporcionando-lhes o usufruto gratuito de uma
resposta disponivel 24 horas por dia e 365 dias por ano
e que integra a componente tecnoldgica e a humana,
monitorizando as pessoas idosas de forma continua.
Os parceiros do programa sdo as Juntas e Unides

de Freguesias e a Domus Social, enquanto entidade
responsavel pelo parque habitacional municipal. De
referir que o programa Chave de Afetos permitiu a
integracdo, em 2021, de cerca 261 pessoas idosas.

4
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3.2. Porto de Saude e Bem-Estar

®

Queremos garantir o acesso a saUde de qualidade
a toda a comunidade, e criar um ambiente saudavel
de forma a promover o bem-estar de todos.

» Comunidades resilientes (

3 SAUDE EDUCAGAD 1 REDUZIRAS
'DEQUALIDADE DEQUALIDADE DESIGUALDADES
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Tendo em vista a salde e o bem-estar dos municipes,

o Municipio continuou na aposta da promocao

de diversas iniciativas. No entanto, face a situacao
pandémica que se manteve e os condicionamentos
impostos no decorrer de 2021, existiu a necessidade
de serem adotadas algumas medidas para salvaguardar
a sequranca de todos os envolvidos. Nestas, destacam-se
sobretudo a limitacdo do nimero de participagdes
(inscricdes admitidas) nas atividades promovidas

pelo Municipio. Desta forma, embora que limitado,

o Municipio conseguiu assegurar diversas atividades
tais como, “Dias com Energia”, “Domingos em forma”
e as aulas de skate no Parque Desportivo de Ramalde.

Complementarmente, varios eventos de desporto
adaptado foram proporcionados a comunidade. Destes,
destacam-se o “Torneio de Natacdo Adaptada”, “Surf
para todos” e o “International Wheelchair Clube de Ténis
do Porto”. No entanto, neste contexto é de salientar

o programa Porto Sem Barreiras que possibilitou a
utilizacdo das instalacdes municipais desportivas a
entidades que apoiam os cidaddos com deficiéncia.

9 000 pessoas

envolvidas no Programa Municipal
de Promogiéo de Literacia em Sadde,
nas 16 atividades desenvolvidas em
parceria com diferentes entidades

8,5 Me

de investimento da Cidade, com
o fim de incentivar e dinamizar
o desporto e a animagéo no Porto

Criagdo de estrutura residencial
temporaria de retaguarda permitiu

o isolamento de 65 pessoas com teste
negativo a COVID-19 de nove lares
diferentes, na Pousada da Juventude
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No seqguimento, o Municipio apoiou diversas O ruido é uma das principais causas da degradacao

associacdes e coletividades que passavam por da qualidade de vida das populagdes, em especial, Gestio do bem-estaranimal

momentos de maior dificuldade. Algumas das medidas em ambiente urbano, e para o Municipio, a prevencéo O Municipio esta atento ao bem-estar das

a destacar, passaram pelo pagamento integral das e controlo deste tipo de poluicéo, sdo prioritarios. populaces de animais, ndo sé pela garantia
inscricdes aos escaldes de formacdo que permitiram que Em 2021, realizou-se a revisdo e atualizacdo dos Mapas da satde, mas também das condicdes dignas
mais de 6 000 jovens atletas pudessem ser beneficiados, Estratégicos de Ruido do Municipio do Porto, de alojamento e cuidados dos animais. Neste
pelos programas “CapacitaDes.Porto” e 0 “Retoma com suporte técnico de Assessoria especializada, ambito, surge o Centro de Recolha Oficial de
Desporto” que visaram apoiar a aquisicdo de material tal como o0 acompanhamento desta componente Animais do Porto (CROA), em funcionamento
desportivo e médico-desportivo, assim como, da na revisdo do PDM.

desde abril de 2020, que é o novo centro de
recolha de animais, moderno e com todas as
condi¢des para o acolhimento, promog¢édo do
bem-estar e da adocdo de animais de

— i % ] l(, companhia. Em 2021, o CROA deu
‘Z;L/cdm.ﬁ;y/mg en egé{g/m continuidade ao acolhimento, tratamento

e esterilizacdo de animais de rua e ainda a

isencao do pagamento pelos clubes que utilizavam os
equipamentos desportivos municipais.

Combate 3 pandemia Porto, Cidade sem Droga promocéao da adocdo responsavel destes.
No que toca ao combate & pandemia o Porto Com o foco na promogao das melhores condigdes Ainda nesta area de intervencao destaca-se
desenvolveu e manteve varios projetos que ja de salubridade e satde publica, o projeto Porto, o alargamento do Programa CED (Captura-
havia desenvolvido em 2020. Cidade Sem Droga consiste na recolha de Esterilizagdo-Devolugdo), outro dos

instrumentos do Municipio para gerir este tema
do bem-estar animal que tem como principais
objetivos controlar e reduzir o nUmero de gatos
errantes assilvestrados, cuidar do bem-estar
dos animais, reduzir focos de insalubridade na
cidade e evitar a proliferacdo de pragas.

Em 2021, foi dada continuidade ao alargamento
do programa, com produgédo de nova sinalética

residuos gerados por pessoas sem-abrigo e/ou
relacionadas com o consumo de estupefacientes.
Os trabalhos no &mbito deste projeto realizam-se
em todo o municipio, havendo, contudo, areas
com maior frequéncia de intervencdo devido aos
padrées de utilizacdo das mesmas. Com estas
intervencdes promove-se a salubridade destas
areas e suas envolventes.

Manteve-se em funcionamento o Centro de
Alojamento de Emergéncia COVID-19 para
dar resposta de forma célere a declaracdo do
Estado de Emergéncia, no que diz respeito

a protecdo da populacédo em situacdo de sem
abrigo, tendo sido acolhidas 89 pessoas.

Foi também reforcado o apoio alimentar

as populagdes mais vulneraveis, com mais identificativa das coldnias e legalizacao de
de 188 mil refeicdes servidas durante o ano. Desde oinicio do projeto, em 2019, e até ao final 63 novas coldnias. Foi atingido um novo
de 2021 foram realizadas, aproximadamente, maximo de coldnias ativas, 104.

A resposta residencial temporaria de retaguarda,
criada em 2020 para apoiar lares com surtos
ativos Covid-19, permitindo a separacao de

5 680 intervencdes e recolhidas mais de 247
toneladas de residuos (verdes e indiferenciados).
Em 2021 foram realizadas 4 195 intervencdes e

idosos negativos cuja proteéo néo estivesse recolhidas 126 toneladas de residuos (verdes e 3 09
salvaguardada no lar de origem, manteve-se em irelieranehes)
funcionamento até marco de 2021, tendo apoiado adOQGQS de animais

nove lares, num total de 65 pessoas idosas.

promovidas.

) )0
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Cuidadores informais
Na sequéncia dos confinamentos decorrentes

da pandemia, foi criado o programa “Pausas
Breves para Cuidar Melhor”, dirigido a cuidadores
informais, que reforca a atuacéo disponibilizada
pelo municipio através de Acdes de Capacitacao
para Cuidadores Informais. Este reforco

foi complementado por Sessdes de Apoio
Emocional. Ao longo do ano, usufruiram das Agdes
de Capacitacéo e das “Pausas Breves para Cuidar
Melhor” 45 cuidadores informais.

3.1. @ 33. 34. 3.5

Promogéao da saude e prevengdo da doenga

No d&mbito da promogéo da saude e prevencado

da doenca foram realizadas agcdes que promoveram
a adocéo de estilos de vida saudaveis, com
iniciativas, a distancia, de sensibilizacdo e educacéo
para a saude, contribuindo para a prevencéo,
diagndstico precoce e orientagdo para tratamento.
Destaque para o Programa Municipal de

Promocao de Literacia em Saude, que contou

com a participacdo de cerca de 9 000 pessoas

nas 16 atividades desenvolvidas em parceria

com diferentes entidades da cidade e o projeto
“Porto Sem Diabetes”, no qual se realizaram nove
atividades, envolvendo mais de 3500 participantes.

*3 900

participantes
no “Porto

Sem Diabetes” @@ .

Saude das criangas e jovens

Promovido pelo Municipio para as comunidades
mais jovens, os programas “Quanto mais cedo
melhor” e “Levar a salde mental onde ela

nao chega” pretendem criar mecanismos de
intervencao precoce na salde mental infantil. No
decorrer de 2021, os 2 projetos contaram com

a participacdo de cerca de 800 pessoas, entre
alunos, encarregados de educacéo, professores e
outros agentes educativos.

2

Outros projetos

No sentido de dinamizar o desporto na Cidade

e aproximar este das pessoas, a Agora lancou

a aplicacdo moével Desporto365, que retne

os equipamentos e modalidades desportivas
disponiveis, com informacg&o atualizada sobre os
clubes e entidades desportivas na area geografica
do Porto.

A cidade contou ainda com uma etapa da

“Porto Special Stage”, a Meia Maratona do Porto,
a Maratona do Porto e a Volta a Paranhos.

No Skate, a Cidade recebeu a Liga Pro Skate,
prova esta pontuavel para ranking Olimpico

e que ocorreu no Parque Desportivo do Ramalde.
No ténis, a Cidade recebeu a Porto Ladies Open
e o Porto Open. Por Ultimo o Porto recebeu a final
nacional do Red Bull BC One.
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Contou com cerca de 1 500 inscrigcdes.
Destaque para a parceria com a Associacao
de Desporto Adaptado do Porto (ADADA),
que permitiu assegurar o acompanhamento
especializado de criancas e jovens, entre os
6 e os 15 anos, com necessidades educativas

especiais. Outra das novidades foi a introducao

em toda a sinalética do codigo ColorADD para
dalténicos. O Municipio do Porto ofereceu

ainda 90 inscricdes gratuitas a criancas e jovens

de 9 instituicoes de Solidariedade Social
e 2 CPCJ’s do Municipio, sinalizados pelo
Departamento Municipal de Coes&o Social.

Ainda no dominio da responsabilidade social,
a Agora apoiou a realizagcdo de varios eventos
de desporto adaptado, como o “Torneio

de Natacdo Adaptada”, “Surf para Todos”,
“Encontro Nacional de Surf Adaptado” ou o
“International Wheelchair Clube de Ténis do
Porto”. Destaque também para o programa
Porto Sem Barreiras, que possibilitou a
utilizacdo gratuita de instalagées desportivas
municipais a entidades que apoiam cidadaos
com deficiéncia.

O Municipio do

Porto ofereceu ainda
94 inscrigdes gratuitas
a criangas e jovens

de 11 instituigdes

de Solidariedade
Social.
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Apoio a Associagdes e Coletividades

Numa altura em que os clubes, associacdes e
coletividades da cidade passavam por momentos
de grande dificuldade, destacam-se os Contratos
de Desenvolvimento Desportivo, que garantiram
o pagamento integral das inscricdes aos escaldes
de formacao, beneficiando mais de seis mil
jovens atletas, o programa “Capacita Des.Porto”
e o “Retoma Desporto”, que consubstancia uma
nova linha de incentivo que abrangeu 45 clubes

e associacdes desportivas, apoiando a aquisicdo
de material desportivo e médico-desportivo. O
Municipio do Porto isentou ainda os clubes do
pagamento relativo a utilizagdo dos equipamentos

desportivos municipais.
2

Disponibilizagdo de equipamentos desportivos
Com o foco na promocéao da salde e bem-estar
dos municipes, foi delineada uma rede base de
locais para instalacdo de equipamentos desportivos
informais, associados a espacos verdes. Foram
instalados mais de 100 equipamentos desportivos
em 18 espacos verdes da cidade.

2021 foi também dedicado a acdes de melhoria e
de requalificacdo dos equipamentos e instalacdes
desportivas, que tiveram como objetivo promover
a melhoria dos niveis de qualidade, conforto e
seguranca dos utentes nas piscinas e pavilhdes.

A GO Porto encontrava-se a concluir os projetos
da Fase Il do Parque Desportivo de Ramalde

e a desenvolver a construcao do Complexo
Desportivo Municipal e do Campo do Outeiro.

Desporto no Bairro

A segunda edicdo do projeto Desporto no Bairro
contou, em 2021, com duas novas modalidades
adicionais, o Skate e o Surf. Adicionalmente,
mais 6 bairros da Cidade viram-se envolvidos
nas atividades face a 2020, envolvendo um maior
numero de jovens no projeto.

Clique aqui para ver o video D l
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3.3. Porto de Cultura

@- * Gestdo da Cultura e da Arte ‘

Continuamos a desenvolver a longa relagéo da cidade
do Porto com os multiplos dominios da cultura e da arte,
procurando o constante desenvolvimento cultural

e artistico no municipio.

EDUCAGAD TRABALHO DIGNO 17 PARCERIAS PARA
'DEQUALIDADE ECRESCIMENTO AIMPLEMENTAGAO
ECONOMICO DOS OBJETIVOS

Mjal]®

Um dos grandes pilares estratégicos do atual Executivo
Municipal do Porto tem sido a Cultura, onde foram
investidos, no decorrer de 2021, cercade 15,7 M €.

Ao longo dos anos, tem sido evidente a forte aposta do
Municipio nesta tematica, possibilitando o estreitamento
das ligacdes entre o Porto, o Cidadao, a Cultura e a Arte.

Desta forma, em 2021 e, ainda limitado pela pandemia

e consequente encerramento dos espacos publicos,

o Municipio permitiu salvaguardar a seguranca

dos visitantes nos diversos espacos culturais dando
seguimento ao cumprimento dos requisitos impostos, de
higiene e limpeza, para prevencao e controlo da Covid-19
alcanc¢ado através do selo “Clean & Safe”, em 2020.

Estas medidas permitiram que mais de 211 mil pessoas
pudessem visitar os espacos culturais do Porto em
seguranca, com especial destaque para a abertura parcial
ao publico do Museu da Cidade, assim como a visita de
mais de 111 mil pessoas a Feira do Livro.

Iﬂé@-dm; *a/,ml/& Q OQ 7

T211 mil

visitantes em museus, bibliotecas
e arquivos e participantes
em atividades

111 mil

visitantes na feira do livro

Abertura do Campus Paulo Cunha
e Silva que albergou 40 residéncias
artisticas

Reativagdo da biblioteca Pedro Ivo
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Adicionalmente, foi Reativada a Biblioteca Pedro lvo que

apds as intervencdes de reabilitacdo, iniciadas em 2020, Bibliotecas Feira do Livro

tornou-se num espago com capacidade de promoc¢éo As Bibliotecas Municipais mantiveram o A @ Feira do Livro do Porto, 3 semelhanca

da Cultura e da Arte do Porto. Destaca-se ainda, a criagdo empréstimo domiciliario, as atividades educativas de anos anteriores, realizou-se nos Jardins do

da Radio Estacdo do Porto. e informacao, disponibilizando o acesso gratuito Palacio de Cristal. Com uma oferta mais ampla,
a publicacdes periddicas de mais de 150 paises diversificada, mais dispersa, reforcando a

No total, no decorrer de 2021, foram contabilizadas e em mais de 60 linguas através da aplicacdo Press programacao cultural e o consequente apoio aos

57 iniciativas em bairros através do Cultura em Expansao. Reader, e o Arquivo Histdrico deu continuidade artistas, contou com 127 pavilhdes e cercade 111
aleitura e pesquisa de informacao assegurando mil visitantes. A programacéo teve como mote
também a digitalizacdo da documentacéo. “Herborizar”, em torno do herbario de Julio Dinis,

D l que se viu homenageado nesta Feira.
Clique aqui para ver o video
£/ £/

Exposi¢gdes Filmaporto
N ) ] 1 O Gabinete do Tempo acolheu trés exposicoes Comissao criada para impulsionar o Porto como
JZ’Z’OL”'“ LWL{ ene l%?ﬁ; Al - “1820. Revolucéo Liberal do Porto”, que transitou territério de produgdes cinematograficas que ja
5 de 2020, “Found Tapes Porto”, projeto apoiado apoiou 117 projetos logisticamente e 41 a nivel
no ambito do Criatério, e “Germano Arquivo”, financeiro. Para dar inicio ao trabalho de gestéo
Museu da Cidade integrada na comemoracéo do nonagésimo da Filmaporto, mas também do Batalha Centro de
O Museu da Cidade (MdC) é um museu em aniversario do jornalista e investigador, e que Cinema, surgiu o Departamento de Cinema e Arte
construcdo e a escala da cidade do Porto. apresentou o espolio que este doou ao Arquivo em Movimento.
Composto por 17 estagcdes, o MdC estende-se Histérico Municipal. O Gabinete do Desenho
desde c? Reservato~r1o, Io-cahz.ado no Parque da acolhe-u as expo"s1<;oes Cadernrlos A & B.. ) o Porto, como
Pasteleira, a estacdo mais ocidental, passando Preltdio e Fuga”, de Jorge Feijao, “A obliquacao R, -
pela Biblioteca Sonora, no centro, coragio da gravidade”, de Anténio Veiga Leitdo, territorio de prod ugoes
pulsante, terminando na Bonjéia (futura) Extensdo e “Desdesenho”, de Tomas Cunha Ferreira. : 2 £
da Natureza, no ponto mais oriental. No ambito . ) .cjnem.atOgraﬁcas.’
da dinamizagdo da cultura consolidou-se este Por,s.ua V6Zz 05 NOVOS €5pacos eXDOS]t]YOS el Ja apoiou 117 proletos
st e mem 2 A b dl Rese e e (Csimsie Gra.ﬁco, na Biblioteca Mummpal Almeida Giarrett, Iogisticamente edl
1), 2 esberiuE s Biersis o Dova(Zaess e Triplex, no Palacete Viscondes de Balsemao, . . .
acolheram, diversas € exposigdes. a nivel flnancel ro.

11), com a exposicdo “Douro: Terra e Atmostfera”
e o redesenho da extensdo do Romantismo
(Estacdo 4), com a exposicdo “Quando a Terra

voltar a brilhar verde para ti”.
11.4 11.4 @ @ S
L/ L/ L/
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Novo Campus para a comunidade artistica

O @ Campus Paulo Cunha e Silva é um novo
centro de residéncias artisticas e espaco de
trabalho para as artes performativas, na cidade
do Porto. O projeto pretende viabilizar a criacdo
de uma forma mais sustentavel, permitindo um
espaco e um tempo para os artistas, adequado ao
momento contemporaneo, onde a experimentagéo
e criagdo de comunidade sdo fulcrais. O centro
procura dar resposta a novos formatos de

apoio a praticas artisticas, ndo incidindo na sua

apresentacao.
£/

Cultura como encontro de geragdes

Galardao “Jovem cineasta portugués” foi atribuido
ao filme “@ Desconstrugdo do Natal”, que resultou
da oficina de cinema de animagado “Anima a tua
ideia”, no festival internacional CINAMINA, no
ambito das acdes do programa AllA, dinamizado
pela Domus Social. Este foi um trabalho criativo

que juntou jovens da Escola do Cerco e idosos e
que lanca um olhar a tematica do Natal através de
diferentes perspetivas.

Ainda em 2021, importante destacar a presenca de
filmes de animacao de alunos do Porto num festival de
Direitos da Crianca na Turquia e da premiacdo de um
deles em festivais realizados na Gedrgia e Republica
Checa (Dentro da escola, pensando no mundo).

Este foi um trabalho
criativo que juntou

jovens e idosos.
“
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Gestéo do patriménio cultural dos cemitérios
Em 2021, destaca-se a conclusdo do restauro
da abdbada da capela do Cemitério Prado do
Repouso. O Cemitério do Prado de Repouso
reUne um amplo conjunto de arte funeraria
portuense muito propria, pela predominancia
do neogdtico, a utilizagdo do granito e a
monumentalidade dos jazigos-capela. A
Capela foi fundada em 1839 e é anterior ao
estabelecimento deste, que foi o primeiro
cemitério pUblico do Porto.

114

Programa de Arte Urbana do Porto
Inaugurado em 2014, o programa contou
com a intervencao de diversos artisticas

para aplicarem os seus trabalhos em murais
da cidade do Porto, de forma a divulgar

e sensibilizar a producéo criativa da arte urbana,
ao longo dos anos. Ao todo, no decorrer dos
anos em que o programa esteve em vigor,
foram realizadas mais de 80 intervencdes no
espaco publico do Porto, envolvendo mais
de 70 artistas, fazendo da expressao artistica,
uma experiéncia do dia a dia.

No seguimento do programa, no inicio
de 2021 foram produzidas novas intervengdes
artisticas no Mural Coletivo da Restauracdo
com o intuito de transformar este espaco,
num museu a ceu aberto.

114

AtlasS.WH

Em 2021, a Cidade prossequiu com a lideranca
do projeto AtlaS.WH - Patrimdnio no Espaco
Atlantico: Sustentabilidade dos Sitios Urbanos
Patrimonio Mundial, em parceria com Bordéus,
Santiago de Compostela, Edimburgo e Florenca,
que pretende potenciar a reflexao e analise
conjunta com vista a concretizacdo dos novos
Planos de Gestao e de Sustentabilidade para
cada Sitio.

114




r ‘e
Porto. %wmf

Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021

31. 32 33 @ 3.5.

3.4. Porto da Infancia e Juventude

* Juventude e participagdo ativa ‘

+ * Coesdo Social
» Comunidades resilientes

* Envolvimento da comunidade

Reconhecemos que o futuro esta nas criangas e nos jovens. Constituindo
uma oportunidade desenvolvimento para o municipio e agentes da mudanga,
e desta forma atribuimos aos jovens um papel na sociedade invicta

EDUCAGAD 16 PAL JUSTICA 17 PARGERIAS PARA
'DEQUALIDADE EINSTITUIGOES AIMPLEMENTAGAO
EFICAZES DOS OBJETIVOS

i | >

No Porto, o cidad&o é considerado um agente
fundamental da sociedade. Jovem ou idoso, ndo ha
distincdo sobre a prioridade das acdes do Municipio
para o seu bem estar. E com esta visdo que a Cidade,
tem uma longa tradicdo enquanto cidade amiga de
criancas e jovens, reconhecendo a faixa etaria como uma

oportunidade de desenvolvimento e agentes da mudanca.

Como tal, desde 2000 que o Municipio conta com um
Conselho Municipal da Juventude (CMJP) e, desde
2009, com um Plano Municipal da Juventude (PMJ),
sendo que, em 2021 foi produzida a sua 42 versdo. Na
area da Juventude e Novas Geragdes foram executados
mais de 140 mil euros no dmbito de programas de apoio
e envolvimento da populacéo jovem.

Além das iniciativas referidas, o Municipio esta
comprometido em promover a consciencializacdo
dos jovens para estilos de vida mais sustentaveis,
incentivando-os a utilizar os transportes pUblicos,
através da sua gratuitidade, entre os 13 e 18 anos.

]&é& (,oLS A&/Z/,p,_,l/e, QC\QZ

Atribuigdo de apoios a organizagées
dajuventude

Aprovagdo da Estratégia da Juventude
do Porto 4.0

Coorganizagio do A3: Encontro
Nacional de Conselhos Municipais
da Juventude 2021

Prémio de boas praticas Erasmus+
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Estratégia da Juventude do Porto 4.0
A @ Estratégia da Juventude do Porto 4.0
trata-se de um documento orientador destinado
aos Jovens, sendo esta, a quarta versdo de um
Plano Municipal da Juventude, que remonta
a2009. Neste documento orientador das
politicas e atividades da juventude do Porto
sdo estabelecidos grandes objetivos estando
principalmente assente em 5 Objetivos da
Juventude do Porto:

® Empregabilidade jovem

® Aprendizagens de qualidade

® Diversidade e igualdade de oportunidades
©® Ambiente e desenvolvimento sustentavel
® Participagdo Jovem

Desde janeiro de 2020, varios projetos estiveram
inseridos nesta estratégia, sendo que é possivel
destacar um onde o Porto continua os seus
esforcos no envolvimento de jovens na construcdo
da cidade. Neste projeto, por um dia, criou-se um
laboratdrio de democracia participativa. Neste dia
jovens, jovens lideres, organizagdes e técnicos de
juventude participam na atividade de formacgéo

e colaboracdo @ “Plano B: Laboratério de
Democracia Participativa”.

Além deste, houve ainda outras atividades
realizadas com o intuito de envolver jovens

na definicdo da estratégia, como Didlogo Jovem
Erasmus+ #YouthUpPorto, Porto Youth Work
Webinars ou a coorganizacdo do A3:

© Encontro Nacional de Conselhos
Municipais de Juventude 2021.

() 6) (o) o) @ )
4»
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Porto, Cidade Amiga das Criangas

O Programa Cidade Amigas das Criangas, promovido

pela UNICEF Portugal desde 2015, preconiza a
adog¢do de uma politica coordenada para a infancia
e adolescéncia, que potencie a articulacdo entre
todos os sectores municipais e o estabelecimento
de parcerias com instituicdes da comunidade que
promovam o bem-estar de todos os cidadaos, em
particular das criancas. A adesado do Municipio do
Porto ao programa concretizou-se com a definicao
de um Plano de Acéo Local para 2017-2021, cujo
desenvolvimento é acompanhado pela UNICEF

Arco Maior

Para os jovens com a visdo que a escola tradicional
ndo é o caminho, e para que estes ndo fossem
excluidos, nasceu o projeto Arco Maior de modo
a orientar estes jovens da melhor forma possivel.
No ano de 2021 a Arco Maior ja contou com 300
formandos.

O Arco Maior proporciona aos formandos

aulas de cozinha, carpintarias, escultura e pintura
onde ainda ha momentos para viajar, atividades
de auto-conhecimento, criatividade de modo

a garantir o que é essencial, encontrar um rumo
e combater a excluséo.

No ano de 2021
a Arco Maior ja contou
com de 300 formandos.

)

Portugal. Este Plano de Acdo Local contempla 3
eixos principais de intervencao: a) Concertagdo
Intersetorial; b) Comunicacao e Informacéao sobre
a promogao e protecdo dos Direitos da Crianca;

c) Participacéo Ativa das Criancas. Em 2019 foi
atribuido ao Municipio do Porto o reconhecimento
de Cidade Amiga das Criancas.

Conheca estes programas e projetos educativos

©aqui.
A RN
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Aprendizagem além da escola

O municipio tem presente que a aprendizagem dos
jovens vai além do plano curricular estabelecido.
Neste sentido destacam-se quatro iniciativas.

A primeira, o Programa Porto de Atividades,

que reforca as atividades extracurriculares, em
areas como a Animacédo ou Apoio ao Estudo, que
permitiram prolongar, e que permite capitalizar

o tempo de permanéncia das crianc¢as na escola,
promovendo a igualdade de oportunidades

e ainclusdo social de 3 782 beneficiarios.
Paralelamente, foram dinamizados os projetos
“Crescer com a Musica”, “Formar Campedes

para a Vida” e “Expressdo Fisico-motora”, que de
forma gratuita e apés o periodo de aulas, trouxeram
animacéo e apoio a familia para mais de 1 500
criangas do pré-escolar, no ambito do Programa

de Apoio a Familia. A terceira, é o Programa “Porto
de Criancas”, que reforca e da suporte a atividade
docente no pré-escolar e 1.° ciclo do ensino basico,
nas areas de educacéo artistica, educacio cientifica
e formacao civica e para a cidadania, integrou 4 391
participantes. A Ultima, a Universidade Junior, que
estd a associada a Universidade do Porto, e consiste
num conjunto de iniciativas e atividades de cariz
educativo. Neste, estdo incluidos jogos, atividades
de teatro, construcdo de narrativas, observacado
einvestigacao.

Estas iniciativas
permitiram a inclusdo

social de 3.782
beneficiarios.

Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021
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Do Well Do Good Challenge

Em 2021, ocorreu a primeira edicao do

© Do Well Do Good Challenge, que é
promovido pela ShARE-UP, uma associagao
estudantil, em parceria com a Porto Business
School e a Cémara do Porto. Este concurso é
composto por uma maratona de ideias

que desafia estudantes da Universidade

do Porto a encontrarem solucdes inovadores
que respondam a questdes do dia-a-dia

e que contribuissem dessa forma para o
desenvolvimento sustentavel do Porto.

O projeto @ Cidadania 5.0 venceu no ano
de 2021.

O farol orientador da primeira edicdo era o
ODS 16 “Paz, Justica e Instituicdes Eficazes”.
Aproveitando a construcdo da Estratégia da
Juventude do Porto 4.0 como caso de estudo,
a competicdo visou reforcar a participacédo
de jovens na identificacdo e resolucdo em
estratégias de implementagdes de medidas.

Quatro alunas da Faculdade de Engenharia

do Porto apresentaram uma ideia, Cidadania 5.0,
para uma assembleia jovem capaz de incentivar

0s mais novos a envolverem-se em causas
publicas. Esta assembleia que prevé
aintegracdo de 60 pessoas, com igualdade
de géneros e com idades entre os 16 e os

30 anos, teria a competéncia para discutir temas

relevantes e propor iniciativas que gostariam
de ver aplicadas na Cidade.

Através de uma plataforma digital todos os

jovens da Cidade poderiam votar nas iniciativas

que gostariam de ver implementadas.

\
“

Capacitagéo do associativismo

De forma a incentivar o associativismo, o
Municipio do Porto promoveu um conjunto de
acdes destinadas aos jovens que resultam de uma
estratégia com vista a capacitacdo de dirigentes
de associagdes juvenis e associacdes de
estudantes de ensinos secundarios e superiores.

Capacita.TE 2021 - Plano Local de Capacitagao
de Jovens e Dirigentes Associativos Juvenis.
Dando seguimento a missdo do municipio do
Porto e cumprindo com o objetivo de melhorar
as competéncias dos jovens da cidade atraveés
da educacdo ndo-formal, foi realizada uma
auscultacéo junto dos parceiros estratégicos de
forma a construirmos um plano de capacitacao
que va de encontro as suas necessidades.

Como proposta programatica em 2021: “A Satude
Mental: Ser Estudante em tempo de pandemia”;
“Preparar o amanha: Poupanca e Investimento”;
“Novas tecnologias na gestdo associativa”;
“Gestao associativa e fontes de financiamento
de ONG’S”; “Literacia juridica para jovens”

e “Ainovacio digital”. O programa Capacita.TE
€ um projeto do Municipio do Porto, em parceria
com a Federacdo Académica do Porto (FAP)

e a Federacado das Associacdes Juvenis do
Distrito do Porto (FAJDP).

Com forte tradicdo em associativismo jovem,
o Porto teve no ano de 2021, 122 associacdes
juvenis envolvidas na Bolsa de Voluntariado
Jovem do Porto, sendo que algumas delas
s&do das principais organizacdes da juventude
a nivel nacional.

4
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3.5. Porto de Conhecimento

+  Juventude e participagdo ativa
* Coesdo Social
"

Assumimos o acesso a educagio e conhecimento como
fatores fundamentais de promogéo da igualdade de
oportunidades, de fortalecimento da cultura e dos valores
de cidadania, pilar do desenvolvimento e da coeséo social.

4 EDUCAGAD INDUSTRIA, 1 0 REDUZIRAS
'DEQUALIDADE INOVAGAOE DESIGUALDADES
INFRAESTRUTURAS S

1] v e

v
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A Camara Municipal do Porto assume o acesso a educagéo

e ao conhecimento como duas das areas prioritarias de + 8 8 o .

intervencao, visto que, trata-se de duas dreas extremamente de mi I
importantes para o desenvolvimento humano, abordando refeigées fornecidas a alunos
temas como a igualdade de oportunidades, cultura, valores de 1.° ciclo e jardim-de-inféncia

de cidadania e de coesdo social. Desta forma, definida
como uma prioridade de atuacdo, a Camara articula-se

com todos os agentes do sistema educativo, ocupando / i
aescola publica, o centro da politica educativa municipal, 70 %jgmg uég; ggug/
através da concretizagdo de diversas medidas, no sentido angariadas para estudar

de melhorar as aprendizagens, promover o sucesso no ensino superior

educativo, aumentar os niveis de qualificaco e reforcar
0 apoio a acio social escolar.

Criagdo de parcerias para
a sensibilizagdo para a arte
contemporinea, a estética
e a educagéo artistica

Adicionalmente, o municipio considera que é uma
prioridade garantir o acesso a uma educacio de
qualidade, onde a escola publica devera estar ao
servico de todos os alunos e das suas familias assim
como ter condi¢cbes favoraveis para a aprendizagem,
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que permitam um ensino de qualidade destinado ao
sucesso educativo.

Paralelamente, o municipio procura transformar o Porto
num centro de geracdo de conhecimento. Esta ambicao
passa ndo so pela oferta variada de ensino superior,

e centros de investigacdo, mas também por atrair
populacdo académica a Cidade.

Em 2021, foram aplicados 11,4 milhdes de euros no
programa Promover e Fomentar a Educacao.

Conheca estes programas e projetos educativos

©Q aqui.
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Mostra Nacional da Ciéncia e Jovens
Empreendedores

Em formato online, a 15.° Mostra Nacional de
Ciéncia chegou a alunos, pais, professores e
cientistas de todo o pais. Esta que é considerada
uma das maiores a nivel europeu, e é organizada
pela Fundacéo da Juventude em parceria com

a Ciéncia Viva e tem como parceiro oficial o
Municipio do Porto. A 15.2 edicdo da Mostra
Nacional revelou projetos de 124 jovens cientistas.

A 42 Mostra Nacional de Jovens Empreendedores,
realizou-se mais uma vez em formato virtual. Neste
grande evento dedicado ao empreendedorismo,
estiveram presentes 48 projetos a concorrer em

duas categorias, empreendedorismo criativo e
empreendedorismo social. Ao todo, participam mais
de 95 jovens empreendedores, através da orientacdo
de 10 professores, que sdo o resultado da selecdo
realizada pelo Juri do 4° Concurso Nacional de

Jovens Empreendedores.
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Porto de Conhecimento

Através deste programa foram angariadas

70 bolsas de estudo para o ensino superior e
dinamizaram-se 13 parcerias com |[ES/Centros de
Investigacdo que se implicam e apoiam projetos
de investigacédo cientifica nas escolas e que
beneficiaram 267 alunos em 2021.

Porto de Futuro

Este programa educativo assenta em parcerias
entre agrupamentos de escolas e o tecido
empresarial da cidade, promovendo uma

maior participacdo da sociedade civil na vida
das escolas. Em 2021, o programa permitiu
capacitar mais de 1 000 participantes na area do
empreendedorismo e cidadania.

| 3

Parcerias para o impacto

Como investidor social, e no @mbito das
Parcerias para o Impacto, o municipio manteve
os projetos “Praia Grande”, com o Balleteatro
“Formar Campedes para a Vida”, pela Escola de
Judo Nuno Delgado, “ArtesEcontextos”, pela
Associacéo de Ludotecas do Porto e “Aprender
a Ser Saudavel”, pela Associacdo Mundo a Sorrir,
num total de 9 859 participacées.

17.7

Sensibilizagdo em arte e ciéncia

Ao longo do ano, a Direcdo Municipal de
Educacéao dinamizou iniciativas de sensibilizacao
para a arte contemporanea, a estéticae a
educacéo artistica com a Fundacao de Serralves, a
Fundacdo Casa da MUsica, a Fundacéo Dr. Anténio
Cupertino de Miranda (educagao financeira),

e criou novas parcerias com a Academia
Contemporanea do Espetaculo, com a Casa Sao
Roque Centro de Arte e com o I3S Laboratério
Aberto. (educacio cientifica).

47 )(11.4
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Power Code

No fim do ano de 2021, tomou lugar no Porto a
segunda edicdo do programa de capacitacdo
para o desenvolvimento de competéncias em
programacao. Este programa € destinado a

um publico jovem que esteja com dificuldades
em entrar no mercado de trabalho ou
desempregado, capacitando os participantes
em bases de codigo e programacéo, ajudando-
os a tornarem-se programadores qualificados

e com capacidade de integracdo do mercado
de trabalho. A edicdo de 2021 contou com 17
participantes e foi promovida pelo Municipio do
Porto, denominando-se @ Power Code.

)
| 3

31. 32 33 34 ‘ 3.5.)

Promogéo da Aprendizagem

da Lingua Portuguesa

Mais de 1 500 criancas com dificuldades de
aprendizagem beneficiaram do “Programa
de Promocgao da Aprendizagem da Lingua
Portuguesa”, e mais de 2 600 alunos, dos
Agrupamentos de Escolas Aurélia de Sousa,
Alexandre Herculano, Antonio Nobre e Cerco
do Porto, integraram o “CriArte Porto”,
para a promog¢ao do sucesso educativo e
prevencao do abandono escolar no ambito
dos DLBC (Desenvolvimento Local de Base
Comunitaria) Urbanos.

@)

Requalificagdo de adultos

Em 2021, ocorreu a quinta edigdo do programa
SWitCH com vista a requalificacéo profissional de
adultos. Esta iniciativa foi promovida pela Porto
Tech Hub e tem como objetivo a rapida insercao
no mercado de trabalho na area das tecnologias
dainformacdo. A edicao deste ano teve 33 vagas
disponiveis.

Ainda no ano de 2021 a Escola de Moda do

Porto langou a primeira edi¢do de cursos
direcionados para adultos em horario pds-laboral,
representando assim uma oportunidade para
aposta em novas competéncias na area ndo
apenas da moda, mas também téxtil, alfaiataria

e comunicag¢do digital.

6

Qualidade do ensino Superior do Porto

2021 foi mais um ano onde as instituicdes de
ensino superior da cidade foram reconhecidas
pelos seus bons resultados. Neste ano o Financial
Times colocou o @ mestrado em Gestdo da
Faculdade de Economia da Universidade do
Porto entres as 100 melhores do mundo.

Contudo este ndo € caso Unico, o barometro
internacional NTU Ranking 2021 reconheceu
neste ano que a @ U.Porto estd a investigar
mais e melhor, nomeadamente nas areas das
Ciéncias Agrarias, Farmacologia e Toxicologia,
Engenharia Quimica, Ciéncias dos Animais e
Plantas, Ambiente e Ecologia.

Reconhecimentos como os acima referidos
pelas instituicées de ensino superior da cidade,
contribuem para um Porto com mais talento e
mais diverso. Prova disso é que no ano letivo
2021/2022 mais de 1 300 estudantes estrangeiros
escolheram a @ Universidade do Porto para
seqguirem/iniciarem os seus estudos.

No ano letivo
2021/2022 mais de

1 300 estudantes
estrangeiros escolheram
a Universidade do Porto
para estudar.

S




Priorizamos a gestao responsavel dos recursos
da cidade, conscientes e comprometidos com
um futuro sustentavel.
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A sustentabilidade ambiental
no Porto é um desafio de
todos: cidaddos, empresas,
associagdes, centros de
investigacgdo e universidades,
entidades publicas e,
naturalmente, também do
municipio. Nés estamos a
contribuir com a nossa parte.
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ISM 2022: Desempenho do Municipio
no contributo para os ODS
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4.

O Nosso Ambiente

Estruturamos uma estrate

gia que procura dar resposta

aos desafios climaticos, consolidando o Porto
como cidade verde, invicta e resiliente, comprometida
com um futuro sustentavel.

D entro das dreas de trabalho de maior escala
para o Municipio do Porto, na area do ambiente,
integram-se atualmente as alteracdes climaticas,
a economia circular, as solucdes de base natural,
a expansao dos espacos verdes e promog¢ao da
biodiversidade, a educacao para a sustentabilidade, a
gestdo integral da dgua e a gestao do ruido.

Eixo |

Porto, cidade
consciente e
comprometidacom
um futuro
sustentavel

Porto, cidade
verde, invicta,
mas resiliente

5 Eixes ﬁvwlﬂww—ém
Eixo S

Porto, cidade

g 2 ) que conspira para g L/
uma revolugdo ) 4
lﬂo energética (o {

A © Estratégia para o Ambiente de médio e longo
prazo definida pela Camara Municipal do Porto assenta
nos trés pilares da sustentabilidade (ambiental, social

e econdmico). Para esta estratégia foram definidos um
conjunto de objetivos e medidas, sujeitos a um processo
de melhoria continua, e assentes em cinco eixos
fundamentais que Ihe conferem dinamismo:

Porto, cidade
analitica
e transparente

Green City Accord
O Acordo Cidade Verde é um movimento
de autarcas europeus comprometidos em
tornar as cidades mais limpas e saudaveis.
Tem o objetivo de melhorar a qualidade de
vida para todos os Europeus e acelerar a
implementacao de leis ambientais europeias

relevantes. Ao assinar este Acordo, as cidades
comprometem-se a focar-se em 5 areas

de gestdo ambiental: ar, dgua, natureza

e biodiversidade, economia circular

e residuos, e ruido.

Assim, o papel de lideranca que a cidade do
Porto tem assumido no contexto da transicédo
climatica foi reforcado com a vontade,
assumida pelo Executivo municipal em 2021,
por unanimidade, em comprometer-se com
o Acordo Cidade Verde.

S
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4.1. Economia Circular

@- * Gestdo dos recursos e impactos

Priorizamos a gestdo responsavel dos recursos da Cidade,
potenciando o reaproveitamento e reutilizagdo destes, reduzindo
o desperdicio e promovendo a economia circular.

e Jhecos-diave 2021
B

Reforgo darecolha seletiva nas
componentes organica e residuos verdes

Recolha seletiva com potencial
de evitar

Relesiocio Lo Fopicr Moteriod 2 13 340t/ ( 4

o de crescimento
narecolha seletiva

Gestéo dos recursos e impacto 8,93/0 face a 2020

No combate ao uso excessivo e desperdicio de

recursos, o Municipio do Porto procura fomentar
o conceito da economia circular por toda a sua

Langamento do Concurso Foodloop
para incentivar projetos de
area e aos cidadaos. circularidade no sistema alimentar

Desta forma, o Municipio aposta numa melhoria L.
Inicio dos trabalhos do Reboot e do

Good Food Hubs, dois projetos de
economia circular a ser implementados
mais eficiente e facilitadora para os municipes com no Campus da Asprela

a colocacéo de cada vez mais pontos de recolha.

continua dos seus servicos municipais de recolha de
residuos, apostando numa recolha seletiva cada vez

Continuidade da Feira de produtos

Adicionalmente, face a escassez de diversas biolégicos do Parque da Cidade

matérias-primas, o Municipio incentiva o municipe
a adotar praticas que levem a um consumo cada
vez mais consciente e a promoc¢ao da circularidade

Porto na rede Historic Cities Against
; Plastic Waste para combater a
dos bens e produtos na economia. poluigido decorrente dos plasticos




Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021

Porto. @wﬂb

A Unido Europeia produz mais de 2,5 mil milhées de
toneladas de residuos por ano. Atualiza a sua legislacado
da gestdo de residuos para promover a mudanca para
um modelo sustentavel chamado economia circular.

Em marco de 2020, a Comissdo Europeia apresentou o
plano de acdo para a economia circular, que pretende
promover o design de produtos mais sustentavel,
reduzir os residuos e empoderar os consumidores, por
exemplo ao criar o direito a reparar. Em fevereiro de
2021, o Parlamento adotou uma resolugdo no novo plano
de acdo para a economia circular, exigindo medidas
adicionais para alcangar uma economia completamente
circular, livre de téxicos, ambientalmente sustentavel

e neutra em carbono até 2050, incluindo regras de
reciclagem mais apertadas e metas vinculativas para o
uso e consumo de matérias até 2030.

4.1.1. Gestdo de Residuos

A Porto Ambiente, responsavel pela recolha de residuos
da Cidade, recolheu em 2021 um total de 131 mil
toneladas de residuos na cidade do Porto, valores totais
em linha com o ano anterior, mas com forte evolucao
da fracdo seletiva.

@%M V&G&ZZ/»L}/ no M@ML L Pw%:

@ 42. 43. 44, 45

Em sintese, no periodo de 2021, os residuos recolhidos
indiferenciadamente totalizaram 101 327 toneladas
(representando um decréscimo de cerca de 1,82%
face a 2020), e os residuos recolhidos seletivamente
totalizaram 30 201 toneladas (crescimento de cerca de
8,93% face a 2020). Este desempenho, que potencia
substituicdo de matérias virgens por materiais, assim com
da utilizacdo do composto NUTRIMAIS em substituicao
de fertilizantes sintéticos, conduziu a que os valores
relativos as emissées de CO, evitadas, se estimassem
em cerca de 13 340 toneladas de CO, evitado (12 320
toneladas em 2020).

Os residuos recolhidos de forma seletiva (Plastico/Metal,
Papel/Cartéo, Vidro) tiveram, em 2021, um crescimento
de cerca de 7% face ao ano anterior, inferior a evolugao
global da recolha de residuos seletiva, a qual foi
fortemente potenciada pela evolugdo do orgénico (28%
face ao periodo homdlogo).

Ao compararmos estes valores, verifica-se um
crescimento da proporcéo dos residuos recolhidos
seletivamente, resultado de um esforco conjunto entre
o Municipio, a Porto Ambiente EM. e os municipes

da cidade do Porto, cada vez mais sensibilizados para
a adocdo de boas praticas ambientais.

Residuos recolhidos na cidade do Porto (toneladas/ano) 2018 2019 2020 2021

Total de residuos recolhidos pela Porto Ambiente EM. 144818 146870 130978 131528
Residuos urbanos recolhidos de forma indiferenciada 114435 114871 102 548 101 327
Residuos recolhidos de forma seletiva (Plastico/Metal, Papel/cartédo, Vidro) 13700 15604 14771 15954

Bio residuos recolhidos

10 695 11534 8582 10120

Quanto ao destino final, e através da Lipor, o municipio
salvaguarda o aproveitamento maximo dos residuos
recolhidos, sendo que os recolhidos de forma seletiva sdo
encaminhados para reciclagem e os biorresiduos para
valorizacdo organica. Quanto aos residuos recolhidos de
forma indiferenciada, sdo encaminhados para valorizacdo
energética, permitindo que a taxa de deposicdo em
aterro seja praticamente nula no Municipio do Porto.

Também as ETAR do municipio, a cargo da Aguas e
Energia do Porto, geram importantes fluxo de residuos,
cuja gestdo é realizada paralelamente a recolha fluxos

de residuos na cidade. Como resultado dos processos
de tratamento das dguas residuais, sdo geradas grandes
quantidades de residuos, dos quais se destacam as lamas
resultantes destes processos. Em 2021, a Aquas e Energia
do Porto, geriu mais de 30 mil toneladas de residuos,

dos quais cerca de 91,81% eram lamas do tratamento de
aqguas residuais urbanas. O volume de lamas, assim como
o potencial de transformacado destas em produtos, é uma
das principais vertentes do Complexo de Valorizagao de
Aguas Residuais do Porto.

Pelo segundo ano consecutivo, a Porto Ambiente
recebeu o Selo de Qualidade do Servico de Gestado de
Residuos Urbanos da ERSAR, certificando a manutencao
da qualidade do servico prestado aos utilizadores. Para
além disso, 2021 fica também marcado como o ano em
que a Porto Ambiente é galardoada com o Prémio de
Exceléncia, tendo-se destacado a nivel nacional como

a melhor entidade gestora na sua area de atividade.

13 340
toneladas de CO,

evitado nas emissdes
em 2021
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Projeto Organico

O Organico € o projeto de recolha seletiva de residuos
organicos, financiado no &mbito do POSEUR e do
Horizonte 2020 (no &mbito do projeto Cityloops),

que compreende aimplementagéo da recolha seletiva
de residuos organicos alimentares no setor residencial,
em areas de elevada densidade populacional e com
prédios em altura, com término previsto em 2024.

Este prevé ainstalacdo de cerca de 650 contentores de
proximidade, dotados de sistemas de controlo de acesso
que promovam a qualidade dos residuos recolhidos,
abrangendo 60% da populagcdo do Municipio do

Porto, o que corresponde a cerca de 74 000 potenciais
alojamentos aderentes. Ao longo do ano de 2021 foram
instalados um total de 402 contentores na via publica,
junto aos ecopontos ja existentes.

@ 42. 43. 44, 45

Tendo arrancado em maio, com uma quantidade de

42 toneladas no primeiro més de implementacao do

projeto, foi possivel perceber a adesido gradual a este
sistema de recolha, atingindo o valor de quase 111

toneladas de residuos organicos no més de dezembro,

em resultado das campanhas de sensibilizagdo.

No final do ano de 2021, o projeto Orgénico contava
com quase 26 000 aderentes, o que representa um
total de mais de 62 000 habitantes e cerca de 26%

da populacéo abrangida. Prevé-se que em 2022,
sejam instalados mais 220 contentores. Os residuos
recolhidos sdo encaminhados para valorizagéo,
transformando-se num composto organico (Nutrimais)
que serve de fertilizante natural para varios fins,
com destaque para a agricultura biologica.

Conhecao @ projeto Organico
- Agora esta na sua mdo.

Evolugdo mensal, no ano de 2021, dos quantitativos de recolha no ambito do Projeto Orgéanico.

Quantidade (kg)

120000

100000

87930

80000
60000 42 140
40000
20000 ‘ 0 ‘ 0 ‘ '
0

‘ 104 790 110 800
99 800 ‘ 98730 101 430

87 600

Projeto Ecoval

O Q projeto ECOVAL tem como enfoque uma
nova abordagem a gestdo de biorresiduos e lamas
provenientes das ETAR. A criacdo de uma nova
cadeia de valor no que diz respeito aos biorresiduos e
lamas é o principal objetivo do projeto. Para tal, seréo
desenvolvidas uma série de acdes que vao desde a
otimizacao da gestdo dos biorresiduos e lamas até

a sua comercializacdo sob a forma de produto final

- os acidos gordos volateis, muito utilizados pelas
indUstrias de lubrificantes ou agrogquimica.

No dmbito deste projeto e em colaboracdo com

o INSA (Toulouse), a cidade do Porto foi escolhida
para ser um laboratério vivo, a escala piloto, de um
modelo para a otimizacdo da gestdo de residuos
numa perspetiva de economia circular.
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Residuos verdes

A recolha seletiva de residuos verdes é outro projeto
importante que esta em expansao no municipio do Porto.
O ano de 2021 foi um ano de consolidag¢ao, tanto na area
residencial como em locais de grande producéo, como
instituicdes, estabelecimentos de ensino e urbanizacoes.

Relativamente ao circuito residencial, a tendéncia foi
crescente.

Para 0 ano de 2022, prevé-se o alargamento do projeto
a outras zonas da cidade, nomeadamente através

da entrega de mais 300 contentores de 1 000 L em
locais de grande producao, adquiridos no ambito

do Projeto Orgéanico. Para além disso, ira continuar

a entrega dos 10 mil sacos reutilizaveis tanto na atual
zona, bem como na zona das Antas.

D> |
X

Clique aqui para ver o video

122,7t
29% Reviencia

Recolha de
residuos verdes (t)

293,5t

0, Circuito
71/0 N&o Residencial

@ 42. 43. 44, 45

Para o ano de 2022, prevé-se o alargamento do
projeto a outras zonas da cidade, através da entrega
de mais 300 contentores de 1 000 L em locais de
grande producéo, adquiridos no ambito do Projeto
Organico. Para além disso, ird continuar a entrega
dos 10 mil sacos reutilizaveis, tanto na atual zona,
bem como na zona das Antas.

Com este projeto, prevé-se uma meta de recolha
seletiva de 1 600 toneladas de residuos verdes, que
contribuira para aumentar largamente a quantidade
destes residuos que sdo valorizados e permitir
desvia-los dos equipamentos para deposicdo
indiferenciada.

Clique aqui para ver o video

D |
R

A recolha de seletiva
de residuos verdes

é outro dos projetos
operacionais bandeira
do municipio.

11.6 ) (12.5
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4.1.2. Economia Circular Noutras Vertentes

A Porto Ambiente, responsavel pela recolha de
residuos do Municipio do Porto, esta a analisar todas
as oportunidades associadas ao modelo de economia
circular, como forma de promover o desenvolvimento
sustentavel da cidade. Jd em 2017, foi apresentado um
roadmap, que estd neste momento a ser alimentado
por um conjunto de iniciativas como as que sado
apresentadas neste relatério.

ﬁ'céwftl/m$ em ”Z%ﬁg/w;’

“CityLoops”

O Municipio do Porto, a Porto Ambiente, a

LIPOR e a 2GO Out Consulting sdo as entidades
responsaveis pelo projeto CityLoops na cidade do
Porto, contribuindo para aimplementacéo da visdo
estratéqgica para a Economia Circular no Porto,
refletida no roteiro para a cidade do Porto circular
em 2030, e das ambicdes para um sistema alimentar
circular e regenerativo. O Porto sera palco de cinco
acdes de demonstracdo; analise da circularidade
do setor dos biorresiduos na cidade, modelos

de circularidade para o setor turistico e social,

a expansao da rede de doagao de alimentos, a
expansado de recolha seletiva de residuos organicos
e do tratamento local de biorresiduos. Em
dezembro de 2021, foi criada a Rede Colaborativa
CitylLoops, através de uma sessdo que contou

com a presenca de varias entidades municipais,
intermunicipais, académicas e do setor social

e do turismo. Nesta sessdo foram apresentadas
ferramentas e agcdes inovadoras que estédo a

ser aplicadas no Porto com rumo a economia
circular e no &mbito do CityLoops, com vista a sua
replicabilidade para outras entidades/municipios.

11.6)(12.3 )(12.5
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e Projeto CityLoops
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FoodLoop

Sob o mote “Uma ideia alimenta a outra” e no &mbito
do projeto CityLoops, o concurso municipal de ideias
procura solucdes que contribuam para a transicdo
para uma economia circular no Porto. O concurso
tem como objetivo identificar e apoiar pessoas e/ou
grupos de pessoas que apresentem boas solugdes

na area da economia circular dos alimentos para a
cidade do Porto, em qualquer drea da cadeia de
valor: desde a producéo, a distribuicao, ao transporte,
ao consumo, até aos residuos alimentares e organicos
produzidos e a sua respetiva valorizagéo.

Os 20 melhores projetos terdo acesso a um bootcamp
que apoiara o seu desenvolvimento, dos quais serdo
selecionados os 5 projetos com maior potencial para
participar num programa de mentoria de 6 meses.

o) ) ) 3
K/

European Circular Cities Declaration

Foi assinada a declaracdo de compromissos e
principios para a transicdo de uma economia linear
para uma economia circular, com participagao nos
trés webinares direcionados as cerca de 60 cidades
assinantes no dmbito da iniciativa.

\ 4

A Declaracio das Cidades Circulares Europeias foi
concebida para ajudar a acelerar a transicéo

de uma economia linear para uma economia
circular na Europa e, assim, criar uma sociedade
eficiente em termos de recursos, hipocarbodnica e
socialmente responsavel.

Em 2021 o Porto elaborou o seu primeiro reporte
dos avancos na area da circularidade para submeter
a European Circular Cities Declaration.

11b) (12.2) (12.5
el
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Cities circular public procurement
Trata-se de um grupo de trabalho com duracéo de
um ano, langado pela Ellen MacArthur Foundation.

O Porto, enquanto cidade participante,
comprometeu-se a progredir na atividade de
contratagdo publica circular e a participar nos

2 webinars realizados para a partilha de desafios,
aprendizagens e o progresso. O processo que
se encontra a ser partilhado é o da elaboracéo
da Politica publica de compras sustentaveis

(e circulares), que teve inicio no inicio do ano

de 2021.

127) _

Pacto Portugués para os Plasticos

Apds ter definido medidas concretas para a
reducdo de plastico de uso Unico, no ano de 2021,
foram dados contributos para o Roadmap para os
Plasticos 2025, integrado nesse mesmo Pacto. O
Municipio do Porto juntou-se também a HISCAP

- Historic Cities Against Plastic Waste, uma rede
composta por mais de 50 cidades europeias,
especialmente vulneraveis no que diz respeito aos
problemas associados a poluicdo dos plasticos,

e onde espera aprofundar estratégias com os
peritos sobre bioplasticos e alternativas plasticas
biodegradaveis. Esta iniciativa promove ativamente
uma economia mais circular, defendendo a
reducdo do uso de plasticos de utilizacdo Unica,

e a valorizagdo deste material num paradigma

de circularidade, envidando esforgos para que o
plastico ndo acabe por ser descartado na Natureza.

© Pacto Portugués para os Plasticos

11.6 ) (12.5
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Asprela + Sustentavel

O projeto “Asprela + Sustentavel” constitui um
“laboratério vivo” que esta a ser criado no Porto

- espago para o teste de servicos e tecnologias
inovadoras — destinado a auxiliar a cidade a mitigar
as alteragdes climaticas e a alcancar a neutralidade
carbdnica com que se comprometeu até 2030.

O projeto chama-se “Asprela + Sustentavel” e

foi aprovado, com a classificacdo mais elevada

dos projetos a concurso, no ambito do programa
“Ambiente, Alteragdes Climaticas e Economia

de Baixo Carbono”, promovido pelo EEA Grants.
Financiado no valor de 1 milhdo de euros, o
programa vem complementar os compromissos

ja assumidos pelo Porto no combate as alteracdes
climaticas, mas também antecipar alguns projetos
previstos no Roadmap para a Economia Circular, ao
nivel do sistema alimentar e da extensao da vida Util
do material informatico.

O projeto “Asprela +
Sustentavel” constitui um
“laboratorio vivo”

que esta destinado a
auxiliar a cidade a mitigar
as alteragdes climaticas

e a alcan¢ar a neutralidade
carbodnica até 2030.
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Reboot

O Reboottem como objetivo angariar
equipamentos informaticos, recupera-los e/

ou repara-los através de upcycling, e doar estes
equipamentos a familias em situacdes vulneraveis
ou pessoas com necessidades concretas de acesso
a ambientes digitais. Visa também promover uma
consciéncia ambiental, dar conhecimento das
praticas de Economia Circular e do mercado de
reparacdo de equipamentos, potenciando este
mesmo mercado.

Good Food Hubs -2021

O Good Food Hubs tem como objetivo promover a reducéo
do desperdicio alimentar através da aproximacao de
produtores agroecoldgicos e consumidores, promovendo
cadeias curtas alimentares, e também através da introducao
de critérios de sustentabilidade nas cantinas da Asprela.

Neste contexto, foi desenvolvido um questionario para
partilhar pela comunidade da Asprela, em conjunto com

os agricultores/produtores, para identificar interesses

e potenciais impactos do projeto. Também com os
agricultores/produtores foram identificadas as caracteristicas
da aplicacdo Good Food HUBs, a ser desenvolvida no
ambito da iniciativa, para facilitar a divulgacéo e otimizar a
compra e venda de alimentos. A colaboracao entre a UPTEC
e a Cooperativa Fruta Feia foi estabelecida no ambito do
Good Food HUBs e os trabalhos irdo arrancar em 2022.

L/
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4.2. Ciclo Urbano da Agua

@- * Gestdo dos recursos e impactos

Posicionamos o Porto enquanto Cidade de Agua, pelo seu papel
central e historico no desenvolvimento da Cidade, rodeada por
frentes de agua fluvial e maritima, e atravessada por diversas
linhas de agua que importa reabilitar e preservar.

14 PROTEGERA

O Municipio do Porto integrou, hd mais de 15 anos, a
gestdo do ciclo da dgua no desenho e planeamento
do ambiente urbano, de forma a suportar
ecossistemas, estilos de vida saudaveis e modos de
subsisténcia sustentaveis. Ao abordar a cidade como
um sistema Unico e integrado, é possivel uma visao
holistica que permite uma utilizacdo mais eficiente e
sustentavel dos recursos.

Esta abordagem da Cidade, levou o Porto a
enquadrar-se na categoria “Cidades Eficientes na
Gestao da dgua”, no &mbito de um exercicio de
benchmarking com 64 cidades pelo mundo. Tracando
o caminho para todo o patamar correspondente

as @ “Water-Wise Cities”, aderiu aos 17 principios
consagrados nesta area, em cidades resilientes

e com qualidade de vida.

[Ld&-rcz/%lﬂ Q GQ 7

*16 M ms3

de agua consumidos na cidade

O,
Agua ndo faturada abaixo dos 1 5 /o,

o que coloca a empresa no lote das 20
melhores entidades gestoras nacionais

Agua de excelente qualidade nas
torneiras dos portuenses

Conversdo de ETAR em fabricas de
agua e de recursos

O municipio mais “azul”
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Este modelo de gestdo do ciclo urbano da agua

encontra-se esquematizado na figura seguinte: VZ
5 Filowey

Enquadramento

dos 17 principios para
Cidades Conscientes Governagso
na Gestdo da Agua:

©® Quatro Niveis de Agdo

® Cinco Pilares Conhecimento
& Competéncias

Para que os atores chave de mudanga
nestas comunidades possam garantir
uma gestdo sustentavel do ciclo urbano
da dgua nas suas cidades.

Ferramentas de
Planeamento

Ferramentas de
Implementagéo

& Neveiy Lo #eao

2. Desenho Urbano 3. Cidades ligadas as suas 4. Comunidades Conscientes
Sensivel 3 Agua bacias hidrograficas na Gestio da Agua
Recarregar as massas de dgua e os « Potenciar Servicos de Agua « Planear para garantir os recursos « Dar poder aos cidadaos
seus ecossistemas Regenerativos hidricos e mitigar a seca « Profissionais conscientes dos beneficios
Reduzir a quantidade de agua » Conceber espacos urbanos que « Proteger a qualidade dos recursos mutuos da agua
e energia usadas reduzam os riscos de inundagao hidricos « Equipas de planeamento
Reutilizar, Recuperar, Reciclar » Melhorar a qualidade de vida com « Preparar para eventos extremos multidisciplinares
Usar uma abordagem sistémica aaqgua visivel « Responsaveis politicos que potenciem
integrada com outros servigos - Alterar e adaptar materiais urbanos agdes conscientes na gestdo da agua
Aumentar a modularidade dos para minimizar os impactos « Lideres comprometidos e que inspirem

sistemas e garantir multiplas op¢des ambientais confianca
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A captacdo da dgua que abastece a cidade do Porto, e
instalacdes da CMPorto, é da inteira responsabilidade

da empresa multimunicipal Aguas do Douro e Paiva,

S.A. (AdDP), sendo que a gestdo do consumo de dgua

na Cidade se encontra a cargo da empresa municipal
Aguas e Energia do Porto. Esta registou, em 2021, um
volume de dqua faturada na Cidade de 16 472 563 m?®

de dgua, uma quebra de 8,7% face a 2019. Esta quebra
deveu-se em grande parte ao abrandamento da atividade
econdmica, causado pela situacdo pandémica.

Ao nivel da Camara Municipal do Porto assistiu-se

a um aumento do consumo de dgua. Em 2021, as
instalacdes da Camara, empresas municipais e
empresas participadas sofreram um aumento de 1,4%,
face ao ano anterior, tendo sido gastos um total de
801 666 m3 de 4gua.

A Cidade continuou a registar um desempenho
excelente no que respeita ao indicador "Agua

Seqgura” (99,74%), definido como a percentagem de
aqgua controlada e de boa qualidade na torneira dos
consumidores. Desta forma, recebeu, novamente, das
mé&os da ERSAR os “Selos de qualidade exemplar de
4gua para consumo humano” para os anos de 2019

e 2020. A excelente qualidade da agua distribuida é,
precisamente, um dos pilares do Programa de Alteracao
Comportamental para Incentivo ao Consumo de
Agua da Torneira, sob o mote “Beba Agua do Porto”. A
mensagem é simples: a dgua da torneira € sequra, faz
bem a salde e é barata.

Do ponto de vista dos efluentes, o municipio deu
especial atencdo ao controlo e reducéo de afluéncias
indevidas e infiltracdes, nos sistemas de aguas residuais
domeésticas, e deste modo, contribuir para a melhoria
dos niveis de eficiéncia e de servico das redes publicas
de drenagem e das ETAR. Realc¢a-se que o volume

de aguas residuais geridas, e descarregadas em meio
superficial, foi de 20 738 969 m?.

4.1. @ 43. 44, 45,
‘Za;ada. Cos er Lgégm -

Programa de gestdo da redugéo da agua ndo faturada
No anode 2021, a Aguas e Energia do Porto alcancou
um marco histérico na redugdo da dgua ndo faturada
(ANF), com um indice de 14,78% em comparacao com
17,1% no ano precedente, o que representa uma boa
qualidade do servico, de acordo com a referéncia da
ERSAR (Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e
Residuos). Traduz-se, pela primeira vez, num valor abaixo
dafasquia de 15%, o que coloca a empresa no lote das
20 melhores entidades gestoras nacionais. Este resultado
representa um volume anual de 2 855 940 m3de 4gua, o
que equivale a uma média didria de 7 824 m?.

Este resultado resulta da otimizacao da estratégia
subjacente a reducéo de perdas de agua, focada
sobretudo na detecdo de roturas e avarias na rede

de distribuicdo de agua; da rapida intervencao nas
anomalias detetadas, da renovacéo do parque de
contadores e ainda da reabilitacdo das condutas
problematicas e com materiais obsoletos. De salientar

Agua entrada no sistema (AES), agua faturada (AF)
e agua nao faturada(ANF) em m3 por dia

que aimportancia deste tema levou a que fosse
desenvolvido o Programa de Gestdo e Redugao

da Agua N&o Faturada que inclui um conjunto de
estratégias transversais e complementares com metas
anuais previstas até 2036. Este programa passou a

ser alavancado pela plataforma informatica H2Leaks,
aplicando algoritmos de inteligéncia artificial ao
processo de previsdo e localizacdo de ocorréncias na
rede publica de abastecimento de agua, reduzindo

o tempo entre a emissdo de alertas, a detecdo de
roturas e a reparacao das mesmas.

Ainda nesta tematica, destaque para o projeto “ilhas”,
com o objetivo de melhorar a monitorizacéo localizada
do balanco hidrico destes bairros. Com a analise e
determinacao das componentes de perdas de agua
associadas a cada situacdo, foram determinadas varias
acdes e procedimentos para garantir a correcao das
possiveis situacdes andmalas para reducao da ANF até
ao minimo possivel.

Foi possivel evitar

perdas diarias

(20.2%) (18.6%) (19,0%) (17.7%) (17.0%) (17.1%) (14,8%)
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Plano de Seguran¢a da Agua

Em 2021, foi aprovada uma nova versido do

© Plano de Seguranga da Agua (PSA) para

o periodo 2021-2025, que foi objeto de uma
profunda reviséo, reformulacéo e atualizacao,
com o intuito de estabelecer um controlo mais
eficaz e fidvel do sistema de abastecimento de
agua, seqguindo as orientacdes da Organizagao
Mundial de Saude (OMS) e da legislacéo
comunitaria. O documento foi também objeto
de uma auditoria interna.

@6
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Transformagédo das ETAR em fabricas de recursos
As ETAR do Freixo e de Sobreiras entraram em
funcionamento em setembro de 2000 e fevereiro de
2003, respetivamente. Desde entéo, o tratamento
de dguas residuais tem evoluido significativamente
através do desenvolvimento de novas tecnologias
que permitem tornar esse processo mais eficaz

e eficiente. Em paralelo, novos desafios como

a eficiéncia energética, a reutilizacdo de aguas
residuais tratadas, a recuperacdo de compostos em
algumas das etapas do tratamento e a eliminacao de
micropoluentes (contaminantes emergentes) foram
ganhando cada vez mais forga, levando mesmo a
publicacdo de nova legislacdo europeia e nacional.

Perante o exposto, a Aguas e Energia do Porto,
considerou ser este o momento oportuno para
repensar as suas estacdes de tratamento, de

forma a adapta-las as novas exigéncias que tém
vindo a surgir, transformando-as em fabricas de
recursos. Para tal, foi lancado um procedimento de
contratagdo publica no final de 2019, que visava a
elaboracdo de um estudo que permitisse tomar as
necessarias decisdes quanto as solucdes a adotar
em prol da melhoria das instalacdes existentes.

Este estudo foi concluido em 2020 e culminou na
realizacdo do anteprojeto para o novo Complexo

de Valorizacdo de Aguas Residuais do Porto,

com a principal alterac&o a residir na abordagem
integrada as duas ETAR, que passam a ter uma
gestao processual conjunta, sendo a sua interligacédo
assequrada para o transporte de lamas como forma
de contornar a dificuldade de expanséo fisica da
ETAR de Sobreiras (totalmente enterrada).

Do ponto de vista financeiro, apesar do elevado
investimento previsto para o conjunto de todas
as intervencdes (cerca de 47 milhées de euros),

o projeto apresenta boas oportunidades quanto

ao potencial de producédo de energia, de venda

de subprodutos e de economia na aquisi¢do de
reagentes, isto sem considerar a comparticipagéo
de fundos comunitarios que se afigura
indispensavel, atendendo a natureza do projeto e ao
enquadramento nas principais diretrizes europeias
e nacionais.

Investimento de cerca de
47 M€ para potenciar

a produgéao de subprodutos
valorizaveis nas ETAR

)0 0 @9
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Praias mantém a Bandeira Azul

O Municipio foi novamente reconhecido pela
excelente qualidade das suas praias através da
iniciativa bandeira azul. Merece também realce, no
periodo em analise, o facto de o Municipio do Porto
ter atingido, mais uma vez, o pleno na atribuicdo de
Bandeiras Azuis. As zonas balneares de Gondarém
e do Homem do Leme foram, igualmente,
premiadas com o galardao “Praia com Qualidade
de Ouro”, atribuido pela associacdo ambientalista
Quercus. Para receber esta distincao, atribuida pela
Quercus — Associacdo Nacional de Conservacao

da Natureza, uma zona balnear tem de apresentar
uma qualidade da agua excelente nas Ultimas quatro
épocas balneares e todas as analises do Ultimo ano

14° ano consecutivo
de bandeira azul nas
praias das Pastoras, do
Carneiro e do Ourigo

3 km de extensdo

9 praias

c

Castelo do Queijo

o

Homem do Leme

9 praias com
bandeira azul

4.1. @ 43. 44, 45

devem passar nos critérios mais apertados da diretiva
comunitaria sobre as dguas balneares. No Porto, esta
bandeira foi exibida em Gondarém e no Homem do
Leme. De salientar, ainda, que as praias do Homem

do Leme e do Carneiro mantiveram, uma vez mais,

o galarddo de “Praia Acessivel - Praia para Todos”,
cumprindo com os requisitos relativos a acessibilidade
para pessoas com mobilidade condicionada.

Na area da protecdo e conservacao foi desenvolvido

o projeto “Estudo de Medidas de Protecdo e
Conservacao das Aguas Balneares do Municipio do
Porto”, nomeadamente o diagndstico da situacdo
existente, baseado na analise dos resultados de diversos
trabalhos de inspecéo e monitorizacéo realizados.
Foram definidas as linhas gerais da solucédo a curto e
médio prazo, privilegiando as solugcées de base natural,
alinhadas com o novo paradigma das cidades esponja e
os principios do Water Sensitive Urban Design.

~n
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Plano de Valorizagdo e Reabilitagdo das Linhas
de Agua do Municipio do Porto

Dos cerca de 85 km de linhas de dgua que cruzam a
cidade, 82% desta extensdo encontra-se entubada.
Reconhecendo a importancia dos recursos hidricos
como fator de desenvolvimento sustentavel das
cidades, contribuindo para a qualidade de vida
urbana e valorizacdo do patrimdnio natural e
paisagistico, a Aguas e Energia do Porto promove

a sua gestao sustentavel e integrada assente em

trés eixos estratégicos: despoluir, desentubar e
reabilitar, pretendendo, deste modo, estabelecer
um compromisso entre o carater fortemente urbano
e os recursos hidricos da cidade. Assim, o ano de
2021, ficou marcado pelo arranque do Plano de
Valorizacdo e Reabilitacdo das Linhas de Agua do
Municipio do Porto (PVRLA), promovido pela Aguas
e Energia do Porto em conjunto com o Municipio do
Porto e a FEUP. A despesa elegivel global ascende a
235 288,03 €, dos quais 85% serdo financiados pelo

EEA Grants (186 756,18 €).
Protegédo dos Despoluigdo
ecossistemas da agua
1
Natureza Planeamento
urbano sustentavel

4.1. @ 43. 44. 45

PVRLA

Plano de Valorizagéo e
Reabilitagdo das Linhas de Agua
do Municipio do Porto

82%

dos cerca de 85km
de linhas de agua
que cruzam a cidade
encontram-se
entubados

A elaboracéao deste plano reveste-se da maior relevancia
para a identificacdo e priorizacdo de medidas e
investimentos que minimizem a vulnerabilidade do
Municipio do Porto em relagdo as alteracdes climaticas,
em particular no que respeita aos seus impactos nos
recursos hidricos, encontrando-se devidamente alinhado
com a Estratégia Municipal de Adaptacédo as Alteracdes
Climaticas e outras estratégias a escala municipal,

intermunicipal e nacional.
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4.3. Espagos Verdes e Biodiversidade

+ « Estrutura ecoldgica resiliente
* Gestdo dos recursos e impactos

O Porto aspira a ser uma cidade verde e as preocupagdes
estratégicas ao nivel do planeamento dos espa¢os verdes da cidade
passam, presentemente, por garantir a ligagédo entre os novos
espagos e a recuperagio dos existentes através de corredores
verdes e ainda pela criagdo de jardins de proximidade, situados
junto aos locais de trabalho e das residéncias das pessoas.
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Parque da Cidade, Parque Central
da Asprela, Parque de Alameda

de Cartes, reforgam a estrutura
ecolégica da cidade

Desenvolvimento do Plano de
Clique aqui para ver o video D Arborizaggo do Porto
R Mais 2 368 arvores e arbustos

autdctones oferecidos aos municipes
através do Programa "Se tem um
jardim temos uma arvore para si"

Os espacos verdes sdo associados a um grande
numero de beneficios na sadde, incluindo baixa
mortalidade prematura, maior esperanca média de
vida, menos casos de problemas de salde mental,
melhores fungdes cognitivas, entre outros. Tem

um papel importante também na mitigacao da 4 ha de hortas urbanas
poluicdo do ar, niveis de calor e ruido, e proporciona
oportunidades para exercicio fisico e interacdo social.
Para além disso, os espacos verdes contribuem para

a mitigag¢do climatica ao reduzir os efeitos urbanos
dasilhas de calor, e podem melhorar os ecossistemas Implementagio de iniciativas que

e aumentar a biodiversidade nas cidades, criando promovem o bom funcionamento dos

corredores verdes, e em particular através de ecossistemas
infraestruturas verdes projetadas ao longo da cidade.

Planta¢do de mais de 500 arvores e
produg¢éo de mais de 500 mil plantas
no viveiro municipal

Parque da Cidade e o Jardim do Passeio
Alegre e o Jardim Botanico do Porto,
distinguidos pelo Green Flag Award
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Os espagos verdes
sdo associados aum
grande niUmero de
beneficios na saude

Porisso, o municipio tem apostado na qualificacao

de espacos verdes, com uma execug¢do or¢camental

de 4,8 milhdes de euros em 2021. Destes destacam-se
1,1 milhdes de euros associados a Camara Municipal

e 3 milhdes de euros associados as intervengdes
realizadas pela GO Porto, nomeadamente no

Parque da Cidade - remate Poente. Por exemplo,

a requalificacdo da area poente do Parque da Cidade,
em cerca de 6 500m?, veio de algum modo reforcar

a ligacao da area existente, com a frente maritima

e a Via do Castelo do Queijo. Através da modelacdo
do terreno e do uso de plantacdes arbdreas assertivas
foram definidas novas areas de recreio, quer passivo,
quer ativo. Ao longo de toda a nova area foi criado
uma rede de percursos pedonais que se interligam aos
existentes. Salienta-se o facto deste parque apresentar
a certificacdo EMAS (Sistema Comunitario de
Ecogestdo e Auditoria), que avalia e permite melhorar
o desempenho ambiental deste projeto. Outro dos
projetos a destacar é o 6 URBINAT, que na promoc¢éo
de corredores saudaveis entre bairros sociais e areas
degradadas do Porto, esteve na origem do projetado
Parque da Alameda de Cartes, destacado no capitulo
© Cidade Consolidada.

Paralelamente, a Cadmara tem vindo a implementar
algumas solucdes construtivas que respeitam os
indices adequados para a permeabilidade do solo,
e que possam funcionar como incentivo a criacdo e
conservacdo de espacos verdes.
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Plano Municipal de Arborizagdo
O @ Plano Municipal de Arborizagao esta
atualmente em desenvolvimento e pretende-se
que seja um instrumento para fazer cumprir, a uma
escala mais fina e programatica, a visdo estratégia
da Estrutura Ecoldgica Municipal. Este plano vai
refletir sobre a situacdo existente, e tirar o melhor
partido desta para evoluir para um programa de
plantacdes e substituicdes, de curto, médio e
longo prazo, que permita melhorar as funcdes e os
servicos de ecossistemas gerados pelas arvores
(suporte, provisao, requlacéo e culturais). O plano
vai ainda informar sobre os tipos de arborizagao a
manter, a substituir, a descontinuar e novos tipos de
arborizacdo a criar. Todas as opg¢des de plantacdo
terdo como preocupagio permanente contribuir
ativamente para adaptar a cidade e a suas
infraestruturas as alteracdes climaticas e mitigar
as disfuncdes climaticas (extremos de frio e calor,
diminuicdo da precipitacdo média e concentracdes
em episodios andmalos, entre outros).

L
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O novo pulméo verde da cidade

O Parque Central da Asprela apresenta uma area

de seis hectares, de paisagem cuidadosamente
arquitetada, com espelhos de dgua, 900 elementos
arbéreos plantados, mais de 700 elementos arbéreos
preservados, linhas de dgua a céu aberto e mais de dois
quilémetros de percursos pedonais e ciclaveis acessiveis
a pessoas com mobilidade reduzida. O Parque Central
da Asprela abarca solu¢des inovadoras e sustentaveis
de estabilizagdo de margens com recurso a técnicas

de bioengenharia em meio marcadamente urbano,
tendo em vista a minimizacdo e compensagédo de
impactos em areas de elevada densidade construtiva,
muito vulneraveis relativamente a episddios de cheias e
inundagdes, por via da valorizagdo e funcionalidade dos
sistemas naturais e da viabilidade da sua conetividade.
Este parque foi também palco dainiciativa Planta o
Futuro”, que promoveu a plantacao de arvores que fardo
parte do futuro “pulmao verde”, onde participaram as
associacdes de estudantes federadas na Federacao
Académica do Porto (FAP).

L
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Expansio do parque de S. Roque

Localizado na zona oriental da cidade, o Parque de
S. Roque sofreu, em 2021, obras de requalificacao
da area existente, mantendo, no entanto, todo o seu

tracado e caracteristicas que o definem como Unico.

O objetivo principal desta intervencéo foi, através
daimplementagdo de uma area de “Mata Urbana”,
reforcar um dos “pulmdes” regeneradores da zona
oriental da cidade, assumindo-se a concretizacdo
do corredor verde de ligacdo da Praca da Coruijeira,
ao complexo desportivo do Monte Aventino e
Praca Francisco Sa Carneiro. A “Mata Urbana”,

com vegetagdo autdctone ou naturalizada, pode
ser explorada através dos percursos que sequem a
expressdo natural do terreno, apoiados por algumas
zonas de estadia que recebem o mobiliario urbano.

&
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"Horta a Porta"

O projeto Hortas Municipais promove a
reconversdo de espagos expectantes em
terreno de cultivo disponivel para os municipes
que queiram praticar agricultura em modo
biologico. Nos quatro hectares de Hortas
Municipais (ha 13 hortas dispersas pela cidade)
estdo instalados 400 compostores que permitem
a devolucdo ao solo de 120 toneladas de matéria
orgéanica por ano. O Porto continua a persequir
o objetivo de alargar a rede de hortas municipais
contribuindo para a seguranca alimentar dos
cidad&os com a utilizacdo minima de recursos
publicos.

Clique aqui para ver o video D

O projeto "Horta a Porta", em parceria com

a Lipor, disponibiliza talhdes a particulares,
interessados em praticar a producéo agricola

em modo biolégico. Ao receber o talhdo de
terreno, os futuros agricultores recebem também
formacdo em producéo agricola em modo
bioldgico e compostagem.

195 /4Ly

de hortas urbanas
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FUN Porto - Florestas Urbanas Nativas no Porto
A iniciativa tem o nome de “Se tem um jardim,
temos uma arvore para si”, e na 42 edicdo
abrangeu 525 municipes, entre os quais 71
organizagdes da cidade, que receberam para
plantar nos seus jardins e quintais 2 368 novas
plantas autéctones. O principal objetivo deste
projeto é contribuir para tornar o Porto uma
cidade cada vez mais verde, sustentavel e com
maior biodiversidade, dada a capacidade destas
plantas em armazenar 20 toneladas de carbono
por ano, contribuindo, assim, para a melhoria da
qualidade do ar, da regulacdo da temperatura

e da agua e de estabelecer patrimonio natural
nativo nos 7,8 % de area total da cidade que séo
ocupados por jardins e quintais privados. Apenas
com estes trés servicos ecoldgicos oferecem a
cidade um valor econémico de cerca de 50 mil
euros por ano.

Também inserida no FUN Porto, a iniciativa de
monitorizacdo dos nds de Regado e Francos,
que acontece desde 2017. O objetivo desta
monitorizacdo permanente € avaliar a taxa de
sobrevivéncia das arvores e arbustos nativos
plantados.

Por fim, a iniciativa “Rota das Arvores do Porto”
retomou em outubro de 2021, com a sua 32 edicao
e langcamento de 10 visitas guiadas as arvores

que habitam o quotidiano dos cidaddos do Porto,
tendo como objetivo expandir a area verde nativa
no concelho e promover a ligacdo dos municipes
a estes recursos vitais para a sustentabilidade

da cidade.

L
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Green Flag Award

O Green Flag Award é um programa de
acreditacdo internacional, sem fins lucrativos, que
desde 1996 reconhece e premeia os parques e
espacgos verdes com os mais elevados padrdes de
exigéncia na gestdo e manutencéo.

Em 2018/2019, o Parque da Cidade e o Jardim
do Passeio Alegre, em conjunto com o Jardim
Botanico do Porto, foram distinguidos pelo
Green Flag Award. Em 2021, o Jardim do Passeio
Alegre foi alvo de uma acreditagao adicional,
Green Heritage Site, que se destina a espacos de
elevado valor historico e patrimonial.

L

Gestéo da biodiversidade

O Municipio tem a destacar duas iniciativas nesta area.
Uma delas € o projeto piloto de criacédo de condigcoes
de manutencéo diferenciada de revestimento
herbaceo para atrair comunidades de insetos
polinizadores ao Parque Oriental (que em simultaneo
visa contribuir para a promogcao da literacia ambiental
e paisagistica dos habitantes). A outra é o Projeto
Metropolitano de Controlo de Gaivotas que passa pela
monitorizagcdo da populagdo de gaivotas, avaliacdo dos
padrdes de reproducio e implementacio de testes
piloto de controlo no terreno.

Faz-se ainda nota que o Municipio colaborou num
projeto promovido pelo Museu de Historia Natural da
UP de reintroducéo de peixes nativos na Ribeira da
Granja, que pretende recolonizar a ribeira com peixes
autéctones da fauna portuguesa.

S
114)(13.3) (15.1)
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4.4. Energia

« Alteragdes climaticas
+ « Eficiéncia energética e descarbonizagdo

* Gestdo dos recursos e impactos

Cientes da importincia do combate as alteragdes climaticas,

a Cidade tem acelerado a sua descarbonizagdo através de solugdes
inovadoras que permitem promover a eficiéncia do uso de energia
e aredugdo da utilizagdo de combustiveis fésseis, preparando-se
continuamente para os riscos acrescidos das mudangas no clima

e de eventos climaticos extremos.

-

PRODUCAD Acho PARGERIAS PARA
1 CONSUMO 13 CLIMATICA 17 AINPLEMENTAGAO
DOS OBJETIVOS

El
SUSTENTAVEIS

QO | ©

O momento atual nunca foi tdo crucial para o
combate as alteragdes climaticas, a medida que as
suas consequéncias e implicacdes sdo cada vez mais
sentidas, e o apelo a agdo tem pautado a politica
internacional cada vez mais veemente. Os eventos
extremos ndo sdo mais apenas longinquos, mas
verificados ao nivel local, cada vez mais severos,
frequentes e inesperados, alterando mais ou menos
abruptamente as condi¢cdes de vida das populacdes e
suas formas de subsisténcia.

O Municipio estd cada vez mais comprometido

com uma estratégia integrada de mitigacdo

e adaptacao as alteracdes climaticas, tendo
recentemente adotado uma posicdo mais ambiciosa
no que refere a descarbonizacdo, com o langcamento
do Pacto do Porto para o Clima, contando com

a acao coletiva da sociedade civil, para atingir a
neutralidade carbdnica em 2030.

’Zief(;ayc e QCQZ

Porto reduz em 37% o consumo
de energia entre 2004 e 2020

Aguas e Energia do Porto cria
Diregédo de Energia

Projeto Asprela + Sustentavel aposta
a cidade a mitigar as alteragdes
climaticas e a alcangar a neutralidade
carbénica

o energia elétrica dos
100/o edificios do Municipio

do Porto é renovavel

Certificagdo LEED nos edificios das
GO Porto e Porto Ambiente

Procedimento de renovagio de 75% da
frota municipal para elétrico ou hibrido

“Asprela + Sustentavel” permite
primeira comunidade energética,
que ira receber fotovoltaicos com
recurso a baterias de carros elétricos.
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O ano fica também marcado pela delegacao de
competéncias na gestdo energética municipal pelo
Municipio do Porto a empresa municipal Aguas e Energia
do Porto, através da criacdo da Direcdo de Energia, tendo
ficado responsavel pelas:

© Atividades de promocéo do desenvolvimento local e
regional, tais como a producdo de energia elétrica com
base em fonte renovavel, o fomento de medidas de
eficiéncia energética e a gestdo da rede de iluminacao
publica e da rede camararia de postos de carregamento
de veiculos elétricos, enquanto formas de promocéo,
manutencao e conservacao de infraestruturas
urbanisticas e de gestdo urbana;

© Atividades de gestao de servicos de interesse geral,
em particular a gestdo e apoio a gestao do contrato
de concessao de distribuicdo de energia elétricaem
baixa tenséo.

Representatividade atual de cada vetor e setor nas emissdes de GEE

41. 42, 43 @ 4.5.

Com o arranque desta nova direcao, foi realizado um
levantamento, junto de todos os edificios consumidores
de energia elétrica geridos pelo Municipio do Porto, e que
devem ser alvo de auditorias as respetivas certificacdes
energéticas, num total de 195. Pretende-se avancar
progressivamente com auditorias a todos os edificios que
ainda ndo as tenham e com a implementacdo de medidas
de melhoria de eficiéncia no consumo de energia, onde
for necessario. Salienta-se ainda que toda a energia elétrica
consumida, em 2021, nas instalacdes do Municipio do
Porto foi comprovadamente produzida a partir de fontes
de energia renovavel, incluindo as empresas municipais
Aguas e Energia do Porto, Agora, Porto Ambiente e
GoPorto, com garantias de origem emitidas pela Entidade
Emissora de Garantias de Origem. O consumo de energia
elétrica associado aos edificios do municipio foi de 30 834
MWh, e sdo neutras em temos de emissdes de carbono,
devido a sua origem renovavel.

Quanto aos dados do Municipio do Porto, a Agéncia

de Energia produz um Relatério de energia e emissdes
anualmente, pelo que até a data disponivel apenas tinha
sido publicado o referente a 2020. Ainda assim, estes
nUmeros sdo representativos da pegada energética e
carbonica do municipio.

O Municipio do Porto utilizou, em 2020, um total de

2 342 GWh de energia final, resultando numa emissdo
total de 557 535 tCO, e. Em comparagdo com o ano base
(2004), o Porto reduziu 37,0% da sua utilizacao de energia
final e 52,2% das emissdes de Gases com Efeito de Estufa
(GEE). O setor dos Edificios (Residencial e Servicos) é o
setor com maior peso nas emissdes de GEE no municipio,
representando 60% do total das emissées de GEE na sua
globalidade, sendo porisso um setor chave de atuacido
para atingir os objetivos de reducéo de emissdes.

Vetores | Eletricidade 51% Gaséleo 26% Gasolina 4% Gas Natural 16% Outros 4%
Setores | Ed. Residenciais 27% Ed. Servigos 33% Transportes 32% IndUstria 6°/° Outros 2%
Evolugédo da Energia Final (GWh) Evolugédo das Emissées de GEE
Redugéo de 37,0% Redugdo de 52,2%
Cz 542 GWh) :557 535 tcoz) ® Ed. residenciais
® Ed. servicos
. Transportes
| ® IndUstria
2004 2009 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2004 2009 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Renovagéo da frota municipal

O Municipio do Porto tem em curso um procedimento
de renovacgéo da frota automdvel do universo municipal,
com reforco das componentes elétrica ou hibrida. Este
procedimento, foi preparado ao longo de 2021, e destina-
se arenovacao de cerca de 75% da frota da Camara
Municipal e de algumas das empresas municipais, estando
previsto a sua integracdo entre 2022 e 2023. Atualmente

a frota da CMPorto do Porto conta com 64,5% de viaturas
elétricas ou hibridas plug-in, e estima-se que atingira

69% com a concretizacao deste procedimento. Desta
forma, materializa-se a aposta na substituicdo de viaturas
a combusté&o, por viaturas elétricas ou hibridas plug-in,
sempre que possivel, o que apresentard ganhos em
termos de reducdo de emissdes de GEE.

A aposta na renovacao da frota implica, também, que
arede de carregadores municipais acompanhe este
expectavel crescimento da frota. Um total de 32 novas
viaturas elétricas ou hibridas necessitara de cerca de 22
novos postos de carregamento. Vai ser dada continuidade
a este estudo, incluindo a preparacio de um procedimento

My building is green, a LIFE project of the
European Union

Este projeto é cofinanciado pelo programa da Unido
Europeia LIFE que tem como foco aimplementacdo

de Solucdes de Base Natural em edificios de educacdo
publica e centros sociais, como solu¢des a adaptacéo face
as alteragdes climaticas, melhorando a saide ambiental e
o conforto. Foram realizadas monitorizacées da qualidade
do arinterior e exterior, o que permitiu tracar um perfil de
temperatura, humidade e concentragcdo de CO? nas salas
de aula. Foram também instalados painéis fotovoltaicos,
incorporagdo das cinco solugdes de base natural piloto
para a melhoria do conforto bioclimatico

no edificio.
) () )

de concurso para o fornecimento e instalacdo de novos
carregadores de veiculos elétricos na cidade do Porto.

O estudo preliminar aponta para um reforco de cerca de 45
novos postos (@prox. 1 MW de poténcia instalada), passando a
rede a contar com um total de 279 postos (@prox. 3,4 MW).

Por outro lado, ficou concluido o processo de renovacao
da frota da Porto Ambiente, passando agora a integrar
nos seus ativos 30 viaturas novas, tecnologicamente mais
evoluidas, com melhores condicdes de trabalho, mais
eficientes e menos poluentes.

As novas viaturas, movidas a gas natural, s&o mais
compactas e silenciosas (o ruido da operacéo diminui
cerca de 50%) e permitem uma mobilidade com reduzida
emissdo de gases com efeito de estufa, em linha com a
politica de sustentabilidade do Municipio do Porto. No
ano de 2021, com recurso a esta energia “mais limpa”,
foram percorridos 933 697 km no ambito da atividade

de recolha de residuos urbanos (crescimento superior a
300% face ao ano de 2020).

Primeira Comunidade de Energia Renovavel (CER)
Através do projeto “Asprela + Sustentavel” sera criada a
primeira Comunidade de Energia Renovavel (CER) da
cidade do Porto, entre as habitacdes das mais de 180
familias do Bairro de Agra do Amial e da Escola Basica
da Agra. Neste ambito, serdo instalados, por parte do
Municipio do Porto, sistemas de geracdo de energia
renovavel (fotovoltaica) nos telhados de alguns edificios.

Este projeto conta com a Efacec como parceiro

que implementara a gama Flexergy de sistemas de
armazenamento eletroquimico de energia elétrica,
nomeadamente o Battery Block composto por baterias

Consumo de energia da frota CMPorto (GJ)

20000
‘15157
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10000
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de segunda vida (provenientes de veiculos elétricos)
como forma de contribuir para uma economia cada vez
mais circular. O conceito de CER sera materializado
através do denominado Efacec eHub, que para além
dos ativos supramencionados inclui um software de
gestdo de energia dedicado e integrado, contemplando
as habitacdes e a escola como consumidores, os ativos
de geracdo e armazenamento de energia e técnicas de
previsdo de producdo e consumo de energia baseadas
em algoritmos de inteligéncia artificial, explica

aempresa.
ool
L/
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Autocarros da STCP védo ser movidos a
eletricidade 100% renovavel

A STCP - Sociedade de Transportes Colectivos do
Porto - escolheu a empresa espanhola, Acciona,
para o fornecimento de energia 100% renovavel
da sua frota, coberta por garantias de origem.
Esta solucdo permitira evitar a emissdo de

1 046 toneladas de didxido de carbono para

a atmosfera, mostrando-se mais eficiente do
que outras ofertas de eletricidade, como a
geracdo termoelétrica. O contrato assegura o
fornecimento de 5 000 MWh (megawatts por
hora) de energia renovavel e vem com Garantias
de Origem 100% Renovaveis.

Autocarros elétricos
alimentados a energia

100% vensyoye

41. 42, 43 @ 4.5.

Postos de carregamento elétrico

na Rua de Leonardo Coimbra

e na Avenida do Parque

Estdo em funcionamento os primeiros postos
de carregamento elétrico a ocupar espaco
municipal e a funcionar em plena via puUblica.
A medida resulta de uma decisdo da Camara
do Porto, que no final de 2019, anunciou a
instalacdo de postos de carregamento de
veiculos elétricos em dominio municipal.

Estes postos encontram-se na Rua de
Leonardo Coimbra e na Avenida do Parque

e o tipo de carregamento suportado por

estes equipamentos é de 50 kilowatts

DC (corrente continua) e 43 kilowatts AC
(corrente alternada). A instalacdo de postos de
carregamento elétrico (PCE) devera avancar
ainda este ano em parques de estacionamento,
tendo ja a concessionaria Empark manifestado
a Cédmara do Porto a intencdo de instalar nove

postos durante 2021.

Porto Energy ElevatoR (PEER)

Com o foco de tornar os edificios mais
eficientes e promover o autoconsumo,
combatendo a pobreza energética, a Agéncia
de Energia do Porto assumiu-se como lider
da iniciativa Porto Energy ElevatoR.

Esta vai ao encontro das politicas europeias e
nacionais, assim como das metas definidas no
Plano Nacional Energia e Clima 2030.

Na primeira fase do projeto espera-se intervir
em cerca de 3 000 habitacdes da AMP

e a promocgao de 12 MW de sistemas de
aproveitamento de energia renovavel.

Rota da Energia 2021

O Porto foi um dos municipios escolhidos

pela Agéncia para a Energia para integrar a
Rota da Energia 2021. A iniciativa promove
sessdes formativas de sensibilizacéo para a
adocao de praticas mais sustentaveis por par
parte da sociedade, sendo, o principal objetivo
da mesma, incutir a literacia energética e a
utilizacdo racional da energia e da agua.
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Certificagdo LEED dos Edificios da Porto
Ambiente e GO Porto

As novas instalacdes das empresas municipais

GO Porto e Porto Ambiente, o edificio na Rua

de S. Dinis, que foi totalmente requalificado,

com cuidados ao nivel ambiental e da eficiéncia,
num trabalho reconhecido internacionalmente

com anorma LEED (Leadership in Energy and
Environmental Design), ferramenta de certificacao
em construcdo sustentavel. Ndo apenas no exterior,
mas também no interior, o edificio melhorou o

seu desempenho ambiental através da eficiéncia
energética, hidrica e qualidade do ar, luminosidade
ou coberturas verdes. A nova sede da GO Porto e
da Porto Ambiente é o primeiro edificio publico,

a primeira intervencéao de reabilitacdo e ainda o
primeiro edificio com ventilacdo natural a obter
esta certificacdo. O edificio ao obter classificacao
LEED, é garantido um impacto ambiental menor,
poupanca ambiental de cerca de 40%, no qual todas
as aguas sao reaproveitadas. Ao aproveitar este
edificio, permitiu as duas empresas municipais a sua
instalacdo num imovel publico, poupando em renda
e permitindo a valorizagdo do patriménio municipal.

Edificios da Porto
Ambiente e GO Porto
com certificagdo LEED
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4.5. Educagédo para a Sustentabilidade

* Gestdo dos recursos e impactos

+ * Alteragdes Climaticas
« Eficiéncia Energética e Descarbonizagdo

« Juventude e participagdo ativa

Reconhecemos a necessidade de transmitir as novas geragdes

a importincia de preservar o nosso planeta, salvaguardando

a progressiva ado¢do de melhores praticas ambientais,

para que estas possam tornar-se transversais a todas as geragdes.

o S JZ;@&{,A,VG /e QCQZ

O municipio tem 5 centros de educagéo
para a sustentabilidade

Apoio do municipio a

Para o Municipio do Porto a educacéo para a [
sustentabilidade representa uma ferramenta com 28 tce/ﬁtsc ol
caracteristicas essenciais para uma mudanca
comportamental ao envolver os cidadaos, tendo ‘
em consideracado a preservacdo do ambiente e o . @L
desenvolvimento sustentavel com vista a transicdo para Lang¢ados 43 epes 65
uma Cidade mais sustentavel. A educagdo é importante
em todas as geracdes, mas principalmente em contexto
escolar através da preparacdo dos cidaddos mais novos,
devidamente alerta e conscientes em relacdo as questdes

ambientais. O municipio tem atividades desenvolvidas . -
de forma a permitir que as pessoas consigam: 3 401 o LCLIOMNES

no Programa Hortas Pedagogicas

do Programa Virtual de Educagéo
para a Sustentabilidade

® compreender os processos ambientais
© desenvolver uma consciéncia ambiental coletiva
© conhecer solugbes e opcdes

© adquirir competéncias que sejam importantes no seu “Beba Agua do Porto”, alcangou

dia-a-dia
© sentir o que se pode aprender na e com a Natureza 1 o 50 /ﬂ&jﬁ%ﬁ

© ter oportunidade de colaborar em agbes concretas
e com consequéncias visiveis em seu redor
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No ano de 2021, como ponto de situacéo, foi realizada

uma analise detalhada do state of the art da atividade
municipal nesta drea e desenhadas propostas para o futuro,
de modo a ajustar a educacéo para a sustentabilidade

aos tempos atuais e modernizar espacos, metodologias

e abordagens. Foi também elaborada uma nova base de
dados em ArcGis para reqisto das atividades de educacao
ambiental, com base no novo plano de educacgéo para

a sustentabilidade 2021/2022, de forma a monitorizar a
concretizagdo deste plano.

Foi apoiada a participacdo de 30 escolas do Porto no
programa “Ecoescolas”, e ainda definido um ponto focal
da Camara Municipal junto de todas as Ecoescolas no
municipio, de modo a agilizar a participacédo, moderar
solicitacdes e ajudar a disseminar o trabalho realizado pelas
mesmas. O nimero total de escolas inscritas e apoiadas
para este ano letivo soma 28 (17 publicas e 11 privadas),
envolvendo um total de 8 393 alunos (36% do universo total
de alunos destes estabelecimentos) e 842 professores.

3 3 ]
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Novo Plano de Educagéo para a Sustentabilidade
para o Porto 2021/2022

O @ novo Plano, centrado no tema “+ Sustentavel”
e desenvolvido principalmente a partir dos Centros
de Educacéo para a Sustentabilidade (CE.ES), inclui
varias novidades, tais como projetos para o ensino
profissional e secundario na area das alteracdes
climaticas e economia circular. Além disso, esta
prevista uma oferta de oficinas pontuais ao longo do
ano para diferentes niveis de ensino, desde o pré-
escolar ao 8.° ano de escolaridade, ajustadas com as
aprendizagens essenciais para cada nivel. No total,
em 2021, o municipio acolheu 5 220 participantes
(presenciais) em 321 sessdes (junho a dezembro).

o) @ -
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Projeto “ADAPTA-TE! - das conce¢des pessoais
aagdo climatica

Participam no ADAPTA-TE! quatro turmas, num total
de 90 alunos de trés escolas secundarias da cidade:
a Escola Secundaria Garcia de Orta participa com
duas turmas de 12° ano, uma do curso de Ciéncias
e Tecnologia, a outra de Linguas e Humanidades.

O projeto faz a ponte das aprendizagens em sala de
aula, transversalmente a escola, com a realidade,
estimulando o debate, a pesquisa e estimulando

o conhecimento e o desenvolvimento de
competéncias. Potencia ainda a familiarizagdo com
os projetos de mitigacdo e adaptacéo as alteracdes
climaticas implementados no Porto, em alinhamento
com a Estratégia Municipal de Ambiente, a
Estratégia Municipal de Adaptacéo as Alteracdes
Climaticas e a meta de neutralidade carbdnica

da Cidade. Entre outubro e dezembro de 2021
realizaram-se 7 sessdes no conjunto das 4 escolas.

o) )

Adaptagio de conteldos para publicos com
necessidades especiais

Houve continuagdo do processo de adaptagao da
primeira atividade escolhida, “Trilho dos Sentidos”,
para alunos surdos, nas diferentes variantes da
condicdo (surdos, surdos-mudos, surdos com outras
heterogeneidades — autismo, défice intelectual,
entre outros) e contextos (apenas ensino especial
ou integragcdo em turmas, conhecimento ou ndo

da Lingua Gestual Portuguesa -LGP), em cocriacdo
com o Departamento de Educacgéo Especial do
Agrupamento de Escolas de Eugénio de Andrade
(referéncia no ensino de alunos surdos).

@) -

Melhoria e potenciagéo das duas

Hortas Pedagdgicas

A oficina @ Horta Pedagégica é uma atividade
procurada por professores e educadores,
pelas conexdes que permite estabelecer

aos conteudos curriculares dos varios anos
letivos. As Hortas Pedagdgicas destinam-se

as criancas que frequentem instituicdes do
ensino pré-escolar, do 1.° ciclo do ensino
basico ou instituicdes de apoio a pessoas

com necessidades educativas especiais do
Municipio do Porto. Ambas as hortas

(Covelo e Nucleo Rural) estdo agora em

pleno uso. Os participantes nas hortas em 2021
(3401) representam 65% do puUblico de toda

a atividade dos Centros.

) @) @)

Dinamizagéo do projeto anual

“A velocidade do Sol”

Ajiniciativa A Velocidade do Sol tem por objetivo

a concecdo e construcdo de Carrinhos Solares
recorrendo a tecnologias de conversao de energia
solar e pretende, através da atividade experimental,
sensibilizar os jovens e aumentar o interesse dos
concorrentes nas diferentes tecnologias utilizadas na
conversao das fontes de energia renovaveis. Eum
projeto anual, realizado com o apoio da AdEPorto

- Agéncia de Energia do Porto. No ano 2021
participaram 12 equipas, de 6 estabelecimentos de
ensino, num total de 58 alunos.

©)@E@E:
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Atividades do Pavilhdo da Agua

Como consequéncia da situacdo pandémica,

o numero de participantes em atividades de
educacdo ambiental (10 869) registou um desvio
de 48% em relacdo ao objetivo estabelecido

(20 900). Destes individuos, 5 847 visitaram o
Pavilhdo da Agua, com um claro predominio

do publico em geral, e 5 022 participaram

nos projetos H2Out e H2Online, sobretudo
frequentados pelos grupos escolares.

No d&mbito do Programa Bandeira Azul, o
Pavilhdo da Agua promoveu um plano composto
por 14 atividades de sensibilizagcdo e publicacdo
de informacao, com participagao ativa e

passiva do publico e com efeito multiplicador.
Manteve o seu objetivo de fomentar atividades
promotoras da inclusdo através do desenho

e da realizacdo de conteUdos didaticos para
diferentes publicos-alvo, com necessidades
especificas, designadamente a populagao
sénior, os cidaddos portadores de deficiéncia

e com mobilidade reduzida e os dalténicos

e surdos.

Para além das iniciativas praticas realizadas
nos areais das zonas balneares, a empresa deu
continuidade a aposta em agdes nas redes
sociais para aumentar o nimero de pessoas
alcangadas e diversificar os faixas etarias
abrangidas. Foram envolvidos 16 parceiros

e realizadas 14 atividades desdobradas em

27 sessdes. Contabilizaram-se, assim, 10 166
participantes nas acdes da Bandeira Azul,
subdivididos em 4 849 nas iniciativas presenciais
e 5 317 nas publicacdes das redes sociais.

O formato digital foi, a semelhanca do que
sucedeu em 2020, a solucdo encontrada para
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a realizacdo da 8.2 edicdo do Aquaporto, o maior
festival de dgua e de ciéncia do Pais, através da
dinamizacdo de conteUdos no website dedicado
ao evento. Por seu lado, a componente presencial

materializou-se no programa “Beba Agua do Porto”,

com a distribuicao de 212 litros de dgua em varios
pontos da cidade e a divulgacdo de mensagens de
sensibilizacdo, alcancando 1 050 pessoas.

E objetivo primordial, deste projeto, contribuir
para que a agua da torneira seja a bebida preferida
dos cidadaos no seu dia-a-dia, destacando-se para
esse efeito as suas qualidades intrinsecas como
sabor, salde, confianca e qualidade, mas também
a sua diferenciacdo no que respeita ao custo e ao
impacto ambiental das dguas engarrafadas. Neste
sentido, e visando a sensibilizacdo, capacitacao

e mudang¢a de comportamento dos utilizadores

e dos setores economicos, houve um empenho

na aquisicdo de bebedouros, tendo o Centro
Hospitalar Universitario de Sdo Jodo ja o primeiro
equipamento a funcionar.

5022

participantes nos projetos
H20ut e H20nline

©) @@ e

Programa Virtual de Educagdo Ambiental (PVEA)
Foi dada continuidade ao Programa Virtual de
Educacdo Ambiental, tendo sido publicados 43
novos episodios (cada um com uma média de 420
visualizagdes). Os episddios de 2021 abordaram
aspetos como o consumo sustentavel, autoproducéo
de alimentos, varias espécies de fauna e flora do

Porto e atividades ecoldgicas para criancas.
Clique aqui para ver o video D l

©)@E: s

Projeto R°"CIRCULAR

O R'circular é um projeto piloto, iniciado em outubro de
2021, que esta alinhado com o Roadmap de Economia
Circular do Porto, que procura a criacio de projetos
ou solugdes circulares ao nivel da escola. A escola
profissional € um laboratério a partir do qual alunos

do 10° e 11° ano de diferentes areas sdo capacitados

e apoiados pelo CE.ES do Covelo ao longo de varias
sessdes de trabalho consecutivas. Serdo adquiridos
conhecimentos sobre Economia Circular (EC) em
termos conceptuais e praticos e tomado contacto com
varios projetos em desenvolvimento no Porto.

Este € um projeto bienal, sendo o primeiro ano
dedicado a sensibilizar e capacitar os jovens
participantes para a necessidade de mudanca para
uma vida mais circular. No sequndo ano, o objetivo
serd a criacdo e implementacéo, na escola, de um
projeto no &mbito de uma das sub-tematicas da
Economia Circular.

Estdo inscritos no projeto 5 grupos de 4 escolas
profissionais, num total de 76 alunos.
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Notas metodolégicas"

Materialidade

A metodologia aplicada para aferir os topicos
materiais a auscultar baseou-se na analise de
documentos semelhantes a uma amostra de
oito cidades, das quais trés nacionais e cinco
internacionais. Apos realizada esta analise
realizou-se um processo de integracdo dos
diversos topicos materiais com a lista de
topicos materiais apresentados no Relatdrio
de Sustentabilidade de 2019. Em 2021, foi
realizada uma reviséo aos topicos materiais,
através da andlise do benchmark anterior,

e ainda uma reflexdo interna sobre o detalhe
dos mesmos. Esta reflexdo incluiu os inputs
dos pivots e foi aprovada pela da equipa

de projeto da CMPorto.

+

Abordagem ao processo
de auscultagao

A estruturacdo do processo de auscultacéo
baseou-se nos 5P’s, definidos no quadro

da Agenda 2030 das Na¢des Unidas, como

as cinco areas cruciais para a humanidade

e para o planeta. Estes 5P’s demostram que

os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) estao interligados e que, para a Agenda
ser cumprida, deve-se atuar em todos os ODS.
Desta forma, os participantes identificados
(representantes de areas essenciais para

a gestao da Cidade) foram integrados em
cada um dos workshops, de modo a contribuir
para cada uma das areas tematicas.

Abordagem ESG
nos topicos materiais

O conceito ESG integra as palavras
Environmental (Ambiente), Social (Social)

e Governance (Governanca Corporativa),
agrupando nesses trés eixos os fatores ndo
financeiros mais relevantes uma organizagdo.
Esta € uma abordagem estratégica e de
analise utilizada por analistas e investidores
institucionais para avaliar o desempenho

em sustentabilidade. Atualmente, estas 3
iniciais sdo a pedra angular do investimento
sustentavel e responsavel e alvo de escrutinio
pelos diversos stakeholders.

i |
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A Camara Municipal do Porto reportou de acordo (in accordance) com as
Normas GRI para o periodo de 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2021

GRI 1 Utilizada GRI 1: Foundation 2021
Norma(s) Setorial GRI Aplicavel N.A.

Declaragdo de Uso

GRI Nome
CONTEUDOS GERAIS:
2021
Introdugéo
2-1 Perfil Organizacional 1. O Nosso Municipio

Entidades incluidas no reporte de

22 sustentabilidade da organizagdo Sobre este relatério
2-3 Zirli?:sd dc;r:cl)a:gr:;frequéncia Sobre este relatério
2-4 Reformulagdes de informagdes Né&o existem reformulagdes a reportar
2-5 Verificagdo externa Sobre este relatério
Atividades e Trabalhadores
2-6 Atividades, cadeias de valor Diariamente, a CMPorto desenvolve vérias operacdes por toda a cidade, para que esta possa operar da melhor maneira possivel. Mesmo com as limitacdes impostas

e outas relagdes negociais pela pandemia, o Municipio garantiu a continuidade do funcionamento dos principais servigos prestados aos municipes.

2019 2020 2021

NuUmero de trabalhadores (CMPorto) 3046 3256 3363
NUmero de Operacdes 262 679 252075 386396
Vendas Liquidas / Receitas Liquidas (euros) 329 688 040,41 334827 728,61 380409 994
Capitalizagdo Capital Préprio 1470318724,15 1607 663 036,04 1724494766
(euros) Passivo 200723 388,52 142 392 636,84 139074051
Quantidade de Urbanizacéo, edificagdo e ocupagdo por motivo de obras 4722 4106 4812
servigos prestados  Publicidade 17801 16872 16068
(ntmero de Refeicdes escolares 257 044 280887 332028
documentos Mercados e feiras 2227 601 0
emitidos) Metrologia 2351 1347 1786
Taxa Municipal Turistica 34107 21000 16023

Abertura de portas pelo BSB, lavagem de pavimento, acées de formacéo e SADI 742 407 359

Acdes inspetivas a elevadores 735 1528 2316

Avencas de estacionamento 12467 17 358 16946

Condicionamento de trénsito ou estacionamento 1654 1659 2656
Estabelecimentos/acesso a atividade 765 412 136

Ocupacéo do dominio publico 2579 1362 602

Taxis 106 108 1

Diversas 1325 1141 1418

Total 338625 348788 395151
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GRI Nome
Em 2021, a Camara Municipal do Porto contou com 30 457 fornecedores diretos. Atendendo & natureza da organizacao e as exigéncias inerentes a gestdo de uma
cidade como a cidade do Porto, existe uma enorme variedade do tipo de produtos e servicos fornecidos por parte dos diversos fornecedores da CMPorto. De referir ainda
que a localizagcdo dos principais fornecedores da CMPorto é Portugal e que no periodo de relato do Relatério de Desenvolvimento Sustentéavel 2021, ndo se verificaram
alteragdes significativas na estrutura da cadeia de fornecedores da organizagao.
2-7 Trabalhadores Camara Municipal do Porto
2019 2020 2021 2019 2020 2021
. . 3 H 236 228 223 3 H 1647 1656 1699
Comissdo de Servico Fulltime
@M 75 80 76 QM 1282 1351 1406
3 H 1388 1402 1464 3 H 53 85 76
CTFP* por tempo indeterminado Part-time
oM 1148 1214 1302 QM 67 164 182
. 3 H 68 102 81 Total 3049 3256 3363
CTFP atermo resolutivo certo
@M 98 200 197
o S H 1 6 5 Os 258 trabalhadores em regime part-time no ano de 2021
CTFP atermo resolutivo incerto dividem-se em 140 trabalhadores que sdo técnico AEC (Atividades
oM 11 13 10 . . . . .
de Enriquecimento Curricular) e 118 que sdo técnicos de Apoio
Outra 3SH 7 3 2 ao Estudo (Componente de Apoio a Familia).
oM 17 8 3
Total 3049 3256 3363

*CTFP - Contrato de Trabalho em Fung¢des Publicas

As Outras Situacdes por tipo de vinculo ndo contempladas nos agrupamentos principais incluem os trabalhadores em situacdo de mobilidade interna
e os trabalhadores em regime de cedéncia.

Empresas Municipais

2019 2020 2021
Total Contrato sem termo Contrato a termo certo Temporarios/Estagiarios Total
ota

Empresa Municipal 3 H Q@M 3 H oM 3 H @M
Agora 199 220 134 90 22 21 0 0 267
Aguas e Energia do Porto 514 508 328 141 38 33 2 1 543
Domus Social® 141 142 66 71 3 0 0 142
GO Porto 36 38 19 18 0 0 0 0 37
Porto Ambiente 344 350 254 25 81 10 0 0 370
Porto Vivo SRU 26 31 13 17 1 2 0 0 33

(1) Contratos sem termo: Foram contabilizados todos os contratos sem termo e Acordos de Cedéncia de Interesse Piblico; Contratos a termo certo: Foram contabilizados todos os contratos
atermo certo e incerto; Estagiarios: Foram contabilizados todos os contratos de estagio profissional ao abrigo do Instituto de Emprego e Formagéo Profissional, IEFP.

De referir ainda que de entre as empresas municipais, a grande tem regimes contratuais a full-time, sendo que em part-time apenas se encontram 4 colaboradores:
Agora (3) e Agua e Energia do Porto (1). Uma parte significativa das atividades das Empresas Municipais Agora e Domus Social s3o realizadas por colaboradores
externos as empresas
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GRI Nome
Entidades Participadas
A Agéncia de Energia do Porto tinha em 2021 um total de 11 colaboradores (6 homens e 5 mulheres) em full-time sendo que uma das pessoas se encontrava
em licenca de maternidade. Estes nUmeros refletem uma subida do nimero de colaboradores da entidade, que em 2019 tinha 8 colaboradores em 2020, 10.
A Porto Digital tinha em 2021 um total de 25 colaboradores (13 homens e 9 mulheres), 23 dos quais em regime de full-time. Entre os colaboradores, 19 (13 homens
e 6 mulheres) encontravam-se com contrato sem termo, e 3 (3 mulheres) encontravam-se com contrato a termo certo, contando-se ainda 3 estagiarios (3 homens).
Estes nimeros refletem uma subida do nUmero de colaboradores da entidade, que tinha em 2019 e 2020, 17 e 22 colaboradores, respetivamente.
2-8 Trabalhadores que n3o séo A . . . N .
a Na Cémara Municipal do Porto a grande maioria dos seus trabalhadores s&o colaboradores da Cadmara Municipal.
colaboradores
29 Estrutura de governo O Municipio é constituido por Cadmara Municipal, Assembleia Municipal, Conselhos Municipais, Provedor do Municipe, Freguesias e Empresas Municipais.
e composi¢édo Esta estrutura orgénica é apresentada no capitulo 1.2 Estrutura Organizacional.
Para mais informac&o relativa a estrutura dos 6rgdos de gestdo da Camara Municipal consultar aqui
2-10 Nomeacdo e sele¢do dos érgdos  Em Portugal as estruturas autarquicas tém dois 6rgéos dirigentes: a Assembleia Municipal e a Cadmara Municipal. Enquanto a Assembleia Municipal é um érgéo
de governo hierarquicamente deliberativo, composto por membros eleitos por sufragio direto e universal e, por ineréncia, pelos presidentes de junta de frequesia; a Camara Municipal é um 6rgdo
mais elevado executivo, sendo que o seu presidente é o primeiro candidato da lista mais votada nas elei¢des autarquicas. Apods elei¢do, cabe ao presidente designar de entre os
vereadores eleitos, o vice-presidente, a quem, além de outras funcdes que lhe sejam distribuidas, caberd substituir o presidente da Camara Municipal nas suas faltas
e/ou impedimentos.
2-11 Presidéncia do érgdo de governo  Este indicador GRI n&o é aplicédvel ao modelo de gestdo autarquico vigente em Portugal, uma vez que o municipio apresenta dois érgdos com fun¢des diretivas:
hierarquicamente mais elevado a Camara Municipal e a Assembleia Municipal. A Assembleia municipal é o érgéo deliberativo, ao passo que a Camara Municipal, é o 6rgdo executivo.
2-12 Papel do 6rgéo hierarquicamente A gestdo das iniciativas e projetos com impactes ambientais, sociais e econdmicos é realizada ao nivel das diregdes municipais, departamentos e empresas
mais elevado na supervisdo municipais. O Executivo da Cdmara Municipal garante estes processos e faz 0 acompanhamento dos mesmos, através da definicdo de metas estabelecidas a priori
da gestdo deimpactes para cada departamento verificando os seus resultados de forma anual, aquando do reporte para o relatério de gestdo do Municipio do Porto.
2-13 Atribuigcdo de responsabilidade A estrutura da Camara Municipal do Porto encontra-se dividida em diferentes pelouros que tém diferentes responsabilidade associadas. O Ultimo responsavel pela
da gestdo deimpactes gestdo de impactes ambientais, sociais e econdomicos de cada pelouro é o vereador responsavel por este.
A distribuicédo de pelouros e direcdes/departamentos associados esta em 1.2 Estrutura Organizacional e os respetivos vereadores responsaveis poderdo ser
consultados aqui
2-14 Papel do 6rgdo de governanga . . - . . .
. P . d g . v O Vereador do pelouro responsavel pelo desenvolvimento do relatério de desenvolvimento sustentavel realiza o acompanhamento dos trabalhos e aprova
hierarquicamente mais elevado . R . s
o o documento antes deste ser aprovado pelo Executivo da Camara Municipal do Porto.
no relato de sustentabilidade
2-15 Conflitos de interesse De acordo com o artigo 19.° do Cdédigo de conduta da Camara Municipal do Porto, relativo a conflitos de interesse, no exercicio da sua atividade profissional
no Municipio do Porto, os Trabalhadores devem atuar sempre em condi¢des de plena independéncia e isencao, devendo para tal, além do
referido no artigo 18.°, evitar qualquer situacdo suscetivel de originar, direta ou indiretamente, conflitos de interesses.
Para consultar toda a informacéo relativa ao artigo 19.° consulte aqui
2-16 Comunicagdo de preocupagdes  Ha a destacar o artigo 28.° do Cédigo de conduta da Camara Municipal do Porto, relativo ao Dever de Comunicagéo de Irreqularidade que refere que os
criticas Trabalhadores devem comunicar de imediato ao Municipio do Porto, ou ao seu superior hierdrquico, quaisquer factos de que tenham conhecimento no exercicio
das suas fun¢des quando os mesmos indiciem uma pratica irregular ou violadora do cédigo de conduta, suscetivel de colocar em risco o correto funcionamento ou
aimagem do Municipio do Porto.
2-17 Conhecimento coletivodo érgdo  Os 6rgdos da Camara Municipal e Assembleia Municipal pontualmente estdo envolvidos em associagdes nacionais e internacionais relacionadas com a area

do governanga hierarquicamente
mais elevado

ambiental, social ou econémica elevando desta forma o nivel de conhecimento no executivo.
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GRI Nome
2-18 Avaliacdo de desempenho O 6rgéo de governanca hierarquicamente mais elevado, os membros do executivo, ndo sdo sujeitos a qualquer tipo de avaliacdo por parte da Camara Municipal
do érgdo de governanca do Porto pois ndo fazem parte dos Quadros.

hierarquicamente mais elevado

2-19 Politica de remuneragéo A remuneragdo dos 6rgdos de governanga da Camara Municipal do Porto esta enquadrada num sistema remuneratério afetado a administragdo publica. O vencimento dos
eleitos locais é estabelecido tendo por referéncia o vencimento iliquido do Presidente da Republica (PR), sendo que os Presidentes de Camara Municipal (PCM) do Porto e
de Lisboa auferem 55% do valor estabelecido para o PR e os Vereadores cerca de 80% do valor alocado ao PCM, caso esteja em fun¢des a tempo inteiro. No caso destes ndo
exercerem a tempo inteiro, a remuneragao corresponde a 50% do valor estabelecido para um Vereador a tempo inteiro. Esta politica remuneratdria é publica e podera ser
encontrada no Portal Autdrquico aqui

2-20 Processos que determinam O processo que determinou as remuneracgdes e as politicas de remuneracdo dos érgdos de governanga, seguiu os procedimentos normais na aprovagéo
aremuneracio de uma lei em Portugal.
2-21 Récio de compensacéo anual No caso da Camara Municipal do Porto, e dos municipios portugueses, a remuneracéo do individuo mais bem pago e a mediana das compensacdes dos restantes

Trabalhadores do municipio ndo depende do municipio. A remuneragéo do individuo melhor pago é definida por lei na Lei n.° 4/85, de 9 de abril, enquanto a
remuneracao dos Trabalhadores da cdmara encontra-se definida sequndo a tabela salarial da funcdo pUblica, segundo o Decreto-Lei n. ©10-B/2020, de 20 de marco.
Estainformacéo é publica e podera ser consultada aqui

Estratéqias, Politicas e Praticas

2-22 Declaragédo sobre a estratégiade  Didlogo com o presidente
desenvolvimento sustentavel

2-23 Compromissos de politicas A Politica de Gestdo da Cdmara Municipal do Porto refere que tem como propdsito, proporcionar um servico publico de elevada qualidade a Cidade do Porto,
aos seus Municipes e Partes Interessadas, assegurando, com competéncia e profissionalismo: 1) a resposta eficaz e eficiente as suas necessidades e expectativas,
garantindo a satisfagdo; 2) o cumprimento das disposi¢des legislativas e requlamentares aplicéveis as atividades desenvolvidas pelo Municipio; 3) A monitorizagdo
e desenvolvimento da performance do Municipio nos vérios dominios das suas atividades e 4) A melhoria continua do Sistema Integrado de Gestéo, a otimizacéo de
processos no Municipio e o permanente "Didlogo" entre os servigos, Clientes. Trabalhadores e demais Partes Interessadas.
Investir no desenvolvimento de praticas de Gestdo de Pessoas, potenciando o envolvimento, o compromisso e a motivagdo dos trabalhadores, assente nos eixos
Atrair, Desenvolver e Reter. Encorajar a participagéo ativa de todos os trabalhadores, numa dinamica de trabalho em equipa que fomente a inovagé&o e a criatividade,
potenciadores de uma geragéo de ideias de valor acrescentado.
Adotar medidas orientadas para a melhoria do bem-estar e qualidade de vida dos trabalhadores, com vista a conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal dos trabalhadores.
Dinamizar préticas de segurancga e salde que permitam a prevengao da ocorréncia de incidentes, evitando leses, ferimentos e danos para a sadde dos trabalhadores
Promover o uso sustentavel dos recursos naturais e da energia, reduzindo consumos e facilitando préticas circulares. Proteger o ambiente através da prevenc¢éo da
poluicéo e controlo dos impactos das atividades humanas. Conservar a biodiversidade e o patriménio natural contribuindo ativamente para a resiliéncia do territorio e
das pessoas as alteragdes climaticas.
Asseqgurar uma resposta integrada eficaz a incidentes, através do sistema de gestdo de emergéncias, com o objetivo de proteger os cidaddos, mitigar danos e
promover a continuidade das fungdes sociais essenciais.
De referir ainda que o Municipio do Porto subscreve diversas iniciativas apresentadas também elas no indicador GRI 2-28 das quais sdo exemplo: a Carta das Cidades
Educadoras, a Alianca para a Descarbonizacdo dos Transportes, Circular Cities Declaration, Pacto de Autarcas em matéria de Clima e Energia, Pacto Portugués para
os Plasticos ou a Sustainable Cities Platform.

2-24 Incorporacéo de compromissos A incorporac¢éo da politica de gestdo da CMPorto é composta por duas fases, a divulgacéo (onde se garante que é do conhecimento das pessoas que trabalham sob
de politicas o controlo da organizagéo e foi comunicada, divulgada e disponibilizada através do manual de gestéo, afixagdo nas unidades orgénica, disponivel no portal de gestdo
da qualidade e no site institucional) e aimplementagéo (onde compete a todos os Trabalhadores participar naimplementagdo dos principios e contribuir para os
objetivos, sendo que o Presidente da CMPorto garante apoio a aplicagdo da politica).
No que as diversas iniciativas externas, mencionadas no indicador GRI 2-23, de referir que a sua implementacgéo e gestdo é da responsabilidade dos departamentos

associados.
2-25 Processos para remediar 1.3 Gestdo Responsavel
impactes negativos
2-26 Mecanismos para procurar A CMPorto possui diversos mecanismos internos de acompanhamento de questdes de &mbito ético e legal, recaindo as principais responsabilidades destas
aconselhamento e levantar nas Diregdes Municipais de Recursos Humanos (DMRH) e Servigos Juridicos (DMSJ).

10 . . . . .
questoes A DMRH divulga o Cédigo de Conduta da CMPorto, junto de todos os seus Trabalhadores, pelas seqguintes vias:

* No Programa de Acolhimento e Integracéo (PAl), apresentado a todos os Trabalhadores no dia de ingresso na CMPorto;

* No Guia do Trabalhador (dossier em formato papel e em suporte digital);

* No Programa de Capacitacao Inicial, ministrado a todos os Trabalhadores que ingressam na CMPorto, através do Médulo ‘Cultura Organizacional
e Sistema Integrado de Gestao'.
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GRI Nome

2-27 Conformidade com leis N&o se registaram casos de ndo-conformidades ambientais no ano de 2021.
e regulamentos

2-28 Participacdo em associacdes + Agéncia da Modernizacdo Administrativa (AMA)

* Agéncia de Energia do Porto

» AICE - Carta das Cidades Educadoras

* Alianga para a Descarbonizagao dos Transportes (Transport Decarbonisation Alliance - TDA)
- Area Metropolitana do Porto

* Assisténcia Médica Internacional (AMI)

« Associagdo Amigos dos Coliseu

* Associacdo de Inquilinos e Condéminos do Norte de Portugal

* Associacéo de Turismo do Porto

* Associacéo Eixo Atlantico Noroeste Peninsular

* Associa¢do Humanitaria de Bombeiros Voluntarios Portuenses

* Associagao Ibérica de Municipios Rierenos del Porto

+ Associagdo Internacional Cidades Educadoras

* Associagdo Nacional de Municipios Portugueses

* Associagdo para o desenvolvimento do direito do Urbanismo e da construgéo (AD Urbem)
* Associagdo Portuguesa de Casas Museu

* Associacdo Portuguesa de Gestéo de Pessoas (APG)

* Associagdo Portuguesa de Habitagdo Municipal (APHM)

* Associagdo Portuguesa de Municipios do Centro Historico

+ Associacdo Portuguesa de Qualidade (APQ)

* Associagdo Smart Waste Portugal

* Association of Significant Cemeteries in Europe (ASCE)

* AtlaS.WH - Sustentabilidade dos Sitios Urbanos. Patrimdnio Mundial da UNESCO no espaco Atlantico (Interreq)
* Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegdo Civil (ANEPC)

* Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT);

« Caminhos de Santiago e Fatima

* Casa Comum da Humanidade

+ CDP Cities

* Centro Informacéo Conselho de Arbitragem Porto )
+ Centro Regional de Exceléncia em Educacéo para o Desenvolvimento Sustentével da Area Metropolitana do Porto (CRE.Porto)
* Chambre Commerce et d'Industrie Bordeaux

+ Circular Cities Declaration

+ Comissdo de Coordenacdo e de Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR - N)

» Comissdo Nacional de Combate ao Desperdicio Alimentar (painel consultivo)

+ Conselho Nacional de Juventude

» Cooperativa de Gestao dos Direitos dos Artistas Intérpretes ou Executantes, CRL (GDA)
* Diregéo de Finangas do Porto

* Direcéo Geral dos Impostos (DGCI);

* Ellen MacArthur Foundation

* Escola Nacional de Bombeiros

* Eurocities

* European Forum for Urban Security

» Federacdo Académica do Porto

» Federagdo das Associagdes Juvenis do Distrito do Porto

* Federacdo de Bombeiros do Distrito do Porto

» Federacdo Nacional das Associa¢des Juvenis

* Fundagédo da Juventude

* Great Wine Capitals
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GRI Nome

« Historic Cities against Plastic Waste Network - BIO-PLASTICS EUROPE
* Infraestrutura de Portugal (IP)
* Iniciativa Food - Ellen MacArthur Foundation
* Instituto da Sequranca Social - Acordo instalacdo das Comissdes de Protecio de Criancas e Jovens.
« Instituto dos Registos e Notariado (IRN)
* Instituto Portugués da Qualidade (IPQ)
* Liga dos Bombeiros Portugueses
* Ministério da Educacéo
- Acordo e Cooperagao para o Desenvolvimento da Rede de Bibliotecas Escolares
- Acordo Expansé&o e Desenvolvimento da Educag&o Pré-escolar
- Carta Educativa do Porto
- Protocolo para as Atividades de Enriquecimento Curricular
» Objetivos da Juventude da Unido Europeia - Youth Goals
+ ODS Local
« Organisation des Villes du Patrimoine Mondial (OVPM)
+ Organization of World Heritage Cities (OWHC)
* Pacto de Autarcas em matéria de Clima e Energia (Global Convenant of Mayors for Climate and Energy)
* Pacto Portugués para os Plasticos
* Plano Nacional para a Juventude 20182021
* Portal do Cidad&o Surdo (SERViiN)
* Prevengdo Rodoviaria Portuguesa
* Prioridades da Comiss&o Europeia 2019-2024
* Projeto Europeu C-Roads e C-Streets
* Real Associacdo Humanitéria dos Bombeiros Voluntarios do Porto
* Rede de Patriménio Mundial de Portugal
* Rede Portuguesa de Municipios Saudaveis
* Reseau des Cities des Metiers
» SDG Voluntary Local Review - Comissao Europeia /Joint Research Center
« Sustainable Cities Platform (Basque Declaration)
« Territorios Sustentéveis: Rede de Municipios Portugueses (CESOP Local / Universidade Catdlica Portuguesa)
* Transport Decarbonisation Alliance (TDA)
« Transportes Intermodais do Porto (TIP)
* Turismo do Porto e Norte de Portugal, E.R.
* UN Global Compact
* UNESCO - United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
+ Unido de Cidades Capitais de Lingua Portuguesa (UCCLA)
* UNICEF Portugal - Programa Cidades Amigas das Criancas

Envolvimento das Partes Interessadas

2-29 Abordagem ao envolvimento 1.6 Stakeholders
das partesinteressadas

2-30 Acordos de negociagdo Todos os trabalhadores da Camara Municipal do Porto encontram-se cobertos pelo Acordo Coletivo de Trabalho celebrado pelo Municipio
coletiva do Porto - Agordo coletivo de trabalho n.© 98/2015, de 05/11/2015.

Em 2021, a Aguas e Energia do Porto possuia 543 colaboradores, sendo que destes, 96% (523) encontravam-se abrangidos por acordos de negociagéo coletiva,
representando um aumento significativo face ao ano de 2020.
As restantes empresas municipais ndo possuiam em 2021 qualquer acordo de negociagéo coletiva.
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GRI Nome
TOPICOS MATERIAIS
3 Tépicos materiais
31 Processo.dcla definicdo Materialidade
da materialidade
32 Lista de tépicos materiais Materialidade
3-3 Gestdo dos topicos materiais O Municipio do Porto conduz uma monitorizagdo continua e transversal dos processos que envolvem os topicos materiais definidos, refletida naimportancia conferida
anormalizacdo e gestdo responsavel. Destacam-se desde logo as varias certificagdes e normas internacionais que acreditam, de forma independente e externa, o trabalho
realizado pelo Municipio e pelas Empresas Municipais. Paralelamente, os Observatorios Municipais contribuem de forma ativa para a avaliagdo de medidas implementadas
e recomendacdes de melhoria. Do lado dos stakeholders existem ainda varias outra formas de avaliar a gestdo do Municipio, desde logo, o Provedor do Municipe, as fases
de participagédo publica de projetos municipais, as Assembleias Municipais e as Linhas de Atendimento ao municipe.
Os resultados do Municipio sdo ainda apresentados publicamente em documentos do ecossistema municipal, como por exemplo, o Relatério de Contas e o Relatério
de Sustentabilidade.
CONTEUDOS ESPECIFICOS
Desempenho Econémico
201 Desempenho econémico 2016
Topicos Materiais Associados:
» Gest&o responsavel e desenvolvimento econdmico e financeiro
* Turismo e Internacionalizacdo
* Alteragdes climaticas, Eficiéncia Energética e Descarbonizacao
+ Gestdo do Risco e Prote¢do Civil
201-1 Valorecondmico direto 2019 2020 2021
gerado e distribuido
1) Valor Econémico Direto Gerado 336951 307,12 328266 674,78 363 612 085,66
Receitas 336951 307,12 328266 674,78 363612 085,66
11) Valor Econémico Direto Distribuido 201612 363,65 217280 364,09 224423126,37
Custos operacionais 100368 863,56 102 744 832,37 96788846,04
Salarios e beneficios dos trabalhadores 73438794,07 75 313 687,50 79 397 154,00
Pagamentos a provedores de capital 642 687,06 226 080,22 56 871,37
Impostos 72932,14 44.077,40 73882,37
Investimentos na comunidade 27089 086,82 38951 686,60 48106 372,59
111) Valor Econémico Acumulado (I-11) 135338943,47 110986 310,69 139188 959,29
201-2

Implicagdes financeiras, riscos . "
plicac ! 2.4 Cidade Resiliente

e oportunidades devidas as
alteragdes climéticas

4.4 Energia




- ‘l_
Porto. Z —gw Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021

GRI Nome
201-4 Apoios financeiros Apoios financeiros recebidos do Governo portugués e da Unido Europeia (em euros):
recebidos do governo
Pais 2019 2020 2021
Portugal 37411025 46952 662 61789543
Unido Europeia 181231 280247 140086

Impactes econémicos indiretos 2016

203 Topicos Materiais Associados:
+ Coesao Social
* Estrutura ecoldgica resiliente
» Gestdo da culturae daarte
* Mobilidade
* Inovagéo, Digitalizagdo e empreendedorismo
* Turismo e Internacionalizagdo
+ Comunidades resilientes

203-1 Investimentos eminfraestruturas  Osinvestimentos realizados em cada um dos objetivos seguidos pelo Municipio sdo de cariz comercial. A entidade responsével pelo investimento é a CMPorto, existindo
e servicos assegurados contratos-programa e contratos de prestacdo de servicos com as empresas municipais GO Porto e Domus Social, para o desenvolvimento de obras e obras de manutencao
em diversas dreas, coesdo e acdo social, economia e desenvolvimento social, cultura, urbanismo, educacéo, desporto e animagdo, mobilidade, ambiente.

Custos com investimento por tipo (em euros) 2019 2020 2021
Coesdo e Agcdo Social 20029 668,00 18037 158,77 17863462,81
Economia e Desenvolvimento social 5567939,00 1014740991 13963727,92
Inovagao 6125,00 380519,88 895 248,36
Cultura 514 016,00 2720089,71 278297444
Urbanismo e Habitagdo 22 608874,00 12113093,42 9885907,99
Educacdo 2668517,00 3477942,14 7329 231,02
Seguranga 583 385,00 566 880,31 502 829,30
Desporto e Animagéo 852803,00 254169,00 1127915,96
Mobilidade 7889046,00 15465 845,50 15760572,62
Ambiente e Qualidade de Vida 2906 645,00 1841680,73 4772807,49
Governéncia da Camara 4788845,00 5418983,64 5869 075,12
Total 68415863,00 70423 773,01 80753753,03

203-2 Impactes econdmicos 1.3 Gestdo Responsavel

indiretos significativos
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GRI Nome
205 Combate a corrupgio 2016

Topicos Materiais associados:
» Gest&o responsavel e desenvolvimento econdmico e financeiro
+ Gest&o do talento do municipio

205-1 Operagdes submetidas a 1.3 Gestdo Responsavel
avaliagdo de riscos de corrupgao

205-2 Comunicacéo e formagdoem 1.3 Gestdo Responsavel
politicas e procedimentos de
combate a corrupgao

205-3 Casos confirmados de corrupgdo 1.3 Gestdo Responsavel
e medidas tomadas

Desempenho ambiental
302 Energia 2016

Topicos Materiais associados:

» Gest&o dos recursos naturais e impactos

* Alteragdes climaticas, Eficiéncia Energética e Descarbonizagao
* Mobilidade

302-1 Consumo de energia dentro 4.4 Energia
da organizagdo

302-4 Reducdodoconsumodeenergia 4.4 Energia
303 Agua e efluentes 2018

Topico Material associado:
+ Gest&o dos recursos naturais e impactos

303-1 Interacdes comaaguacomo Sistema de abastecimento de agua
um recurso partilhado A agua distribuida na cidade tem origem no rio Douro, em Lever, nas captagdes da empresa multimunicipal Aguas do Douro e Paiva, S.A. (AdDP), entidade
responsavel pela captacéo, tratamento e fornecimento de agua aos municipios da regido do Grande Porto (sistema em alta), onde se inclui o Municipio do Porto.
O fornecimento de agua é assequrado pelas captacdes de Lever | - Gaia e Lever Il - Porto, e posteriormente pela Estacdo de Tratamento de Agua de Lever. A agua
éfornecida a Aguas e Energia do Porto, EM, a partir de 11 pontos de entrega, sendo esta entidade responsével pela distribuicéo final da dgua no Municipio do Porto.
O sistema municipal, com uma cobertura integral do territorio, isto &, com um nivel de acessibilidade fisica do servico de 100%, comporta apenas as etapas de
armazenamento e distribuicdo de agua (sistema em baixa), servindo um total de 160 476 clientes.

O sistema de abastecimento de dgua (SAA) do Porto engloba atualmente seis reservatérios municipais ativos (Bonfim, Carvalhido, Congregados, Nova Sintra,
Pasteleira e Santo Isidro) que comportam uma capacidade méxima de armazenamento de 125450 m?3, o que corresponde a uma reserva de dgua média total superior
a dois dias de consumo (referente a capacidade maxima dos reservatorios).

Uma Unica estagéo elevatdria estd atualmente em servigco de forma a abastecer a zona de cota mais elevada na cidade, sendo que a restante parte do territorio
é abastecida de forma totalmente gravitica, tipologia que confere uma maior fiabilidade e eficacia ao sistema.

O SAA engloba um total de 820 km de rede de condutas, correspondendo 56 km a condutas adutoras e os restantes 764 km a condutas distribuidoras.
O SAA do Porto possui, a 31 de dezembro de 2021, um total de 71 225 ramais domiciliarios de para abastecimento as tipologias de clientes do Municipio.
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GRI Nome

Rede de Drenagem de Aguas Residuais.
Arede de drenagem de aguas residuais domésticas atingiu, no presente ano, um total de 558,6 Km, sendo que 520,5 km se integram na rede em baixa, essencialmente
gravitica, e os restantes 38,1km em alta.

A rede em baixa inicia-se com a recolha das dguas residuais domésticas rejeitadas pelos utilizadores, sendo depois o afluente encaminhado ao longo dos coletores.
Arede em alta é composta por intercetores e emissérios cuja funcdo principal é transportar o saneamento até as respetivas ETAR de Sobreiras ou Freixo, no qual sera
depois sujeito a tratamento e devolvido com qualidade para o meio recetor — Rio Douro.

As instalacdes elevatdrias de aguas residuais, denominadas de Ejetores Shones, encontram-se implantadas ao longo da cidade do Porto, perfazendo um total de
30 Ejetores. Estas infraestruturas asseguram a recolha das dguas residuais a uma cota baixa, remetendo o afluente sob presséo para os intercetores. Trata-se de
equipamentos mecanicos cuja manutencao é essencial garantir pois sdo drgdos sensiveis e criticos para a rede de saneamento.

As duas ETAR da cidade tém capacidade para tratar um total de aproximadamente 90 000 m?3 /dia de aguas residuais, o que corresponde a um universo populacional
de 370 000 habitantes equivalentes, ambas as ETAR estdo equipadas com as mais modernas tecnologias, sdo totalmente cobertas, possuindo tratamento terciario com
desinfecéo por ultravioletas e tratamento do ar (sistema de desodorizac&o).

A ETAR do Freixo, com entrada em funcionamento em setembro de 2000, distingue-se pela sua dimenséo, enquadramento paisagistico e utilizacdo das mais
modernas tecnologias. Com capacidade para tratar as aguas residuais produzidas por um equivalente populacional de 170 000 habitantes, a estacdo de tratamento
foi dimensionada para tratar um caudal médio didrio de 35 900 m? de efluentes.

Localizada na freguesia de Lordelo do Ouro, a ETAR de Sobreiras insere-se numa area de forte densidade populacional. Devido a exiguidade do terreno disponivel
e para minimizar o impacto visual, esta infraestrutura desenvolve-se em varios niveis e encontra-se parcialmente enterrada, tendo capacidade para tratar os esgotos
produzidas por um equivalente populacional de 200 000 habitantes.

3032 Gestdodosimpactes As ETAR do Porto seguem os critérios impostos pelas Licengas de Descarga emitidas pela Agéncia Portuguesa do Ambiente e pela legislagdo ambiental aplicavel.
relacionados com a descarga Quanto ao meio recetor final, as aguas residuais tratadas na ETAR do Freixo sdo descarregadas no rio Tinto, enquanto as tratadas na ETAR da Sobreira séo descarregadas no rio
de dgua Douro. O meio recetor é considerado pela Agéncia Portuguesa do Ambiente na emissdo das Licengas de Descarga.

303-3 Captagdodeagua A captagéo da agua que abastece a cidade do Porto e instalagdes da CMPorto é da responsabilidade da empresa multimunicipal Aguas do Douro e Paiva, S.A.
(ver tabela GRI, conteido 303-1).

303-4 Descargadeagua 4.2 Ciclo Urbano da Agua

303-5 Consumodeagua 4.2 Ciclo Urbano da Agua
305 Emissdes 2016

Topicos Materiais associados:

» Gestéo dos recursos naturais e impactos

* Alteragdes climaticas, Eficiéncia Energética e Descarbonizacao
* Mobilidade

305-1 Emissdes diretas de GEE 4.4 Energia
(Scopel)

305-2 Emissdes indiretas de GEE 4.4 Energia
resultantes da energia adquirida
(Scope?2)

305-5 Reducdode emissdesde GEE 4.4 Energia
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306 Residuos 2020

Tépico Material associado:
+ Gest&o dos recursos naturais e impactos

306-1 Geracdoderesiduoseimpactes  4.1. Economia Circular
significativos relacionados
aresiduos

306-2 Gestdo deimpactes significativos Os residuos produzidos na cidade do Porto sdo encaminhados para Operadores de Gestdo de Residuos devidamente licenciados pela Agéncia Portuguesa

relacionados a residuos do Ambiente, sendo que esta gestdo é assegurada através de clausulas contratuais especificas, bem como de demais obrigagdes legais existentes.
306-3 Residuos gerados 4.1. Economia Circular
306-4 Residuos destinados 4.1. Economia Circular

aoperagdes de valorizagdo

306-5 Residuos destinados 4.1. Economia Circular
aoperagdes de eliminagéo

308 Avaliagdo ambiental de fornecedores 2016

Topico Material associado:
+ Gestdo dos recursos naturais e impactos

308-1 Novosfornecedores selecionados 1.4 Procurement e Compras Sustentéveis
com base em critérios ambientais
Desempenho Social

401 Emprego 2016

Tépico Material associado:
*» Gest&o do talento do municipio

401-1  Novas contratagdes e rotatividade Camara Municipal do Porto:

de colaboradores Trabalhadores no final de 2021 Entradas Saidas Taxa de Entrada Taxa de Saida
3 H 1775 120 67 6,8% 3,8%
CMPorto QM 1588 179 86 11,3% 5,4%

Total 3363 299 153 8,9% 4,6%
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Empresas Municipais:
Entradas Saidas
<30 30-50 50 «30 30-50 50
, 3 H 7 37% 14 15% 5 11% 1 5% 4 4% 1 2%
Agora QM 11 48% 20  28% 3 19% 1 4% 5 7% 1 6%
, 3 H 22 76% 32 24% 7 3% 1 3% 7 5% 3 1%
Aguas e Energia do Porto
QM 11 79% 28 32% 1 1% 1 7% 1 1% 1 1%
3H 0 0% 5 12% 0 0% 0 0% 3 7% 1 4%
Domus Social
QM 2 29% 4 7% 0 0% 1 14% 6 10% 0 0%
3 H 0 0% 0 0% 1 13% 0 0% 1 9% 0 0%
GO Porto
QM 0 0% 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 25%
3 H 24 48% 40 26% 4 3% 14 28% 29 19% 10 7%
Porto Ambiente
QM 2 22% 3 14% 0 0% 0 0% 2 10% 0 0%
3 H 1 50% 2 29% 0 0% 0% 1 14% 0 0%
Porto Vivo SRU
QM 2 200% 1 8% 0 0% 200% 1 8% 0 0%
Total de Entradas e Saidas (por Faixa Etaria) 82 53% 149 21% 21 4% 21 13% 60 9% 18 3%
Entradas Saidas Trabalhadores no final de 2021
Agora 60 22% 13 5% 267
Aguas e Energia do Porto 101 19% 14 3% 543
Total de Entradas e Said Unidad Domus Social 11 8% 11 8% 142
ntr i rUni
craiderniiadas e SaIdaspor Bicade  GoPorto 1 3% 2 5% 37
Porto Ambiente 73 20% 55 15% 370
Porto Vivo SRU 6 18% 4 12% 33
; ; 3 H 164 17% 76 8% 961
Total de Entradas e Saidas (por Género)
oM 88 20% 23 5% 431
Total Entradas e Saidas 252 18% 99 7% 1392

Entidades Participadas
A Agéncia de Energia do Porto contratou um total de 3 trabalhadores em 2021: 1 homem (entre os 30 e os 50 anos) e 2 mulheres (1 com menos de 30 anos e outra entre
0s 30 e os 50 anos). Paralelamente sairam 2 colaboradores: 2 homens (1 com menos de 30 anos e 1 com idades compreendidas entre os 30 e 50 anos.

Em 2021 a Porto Digital contratou um total de 12 colaboradores: 7 homens (3 com menos de 30 anos e 4 entre os 30 e os 50 anos) e 5 mulheres (2 com menos de 30 anos
e 3 entre os 30 e os 50 anos). Paralelamente, sairam da entidade 9 colaboradores: 7 homens (5 com menos de 30 anos e 2 entre os 30 e 0s 50 anos) e 2 mulheres
(ambas entre os 30 e os 50 anos).
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404 Formagéo e educagdo 2016

Topico Material associado:
+ Gestdo do talento do municipio

404-1 Média a~nual de horas de 1.5 Gestdo de Pessoas
formagé&o por colaborador

Programas para desenvolvimento
404-2 de competéncias e gestdo do 1.5 Gestdo de Pessoas
fim da carreira

Percentagem de colaboradores
que recebem regularmente
analises de desempenho

e desenvolvimento de carreira

405 Diversidade e igualdade de oportunidades 2016

Topico Material associado:
+ Diversidade, inclus&o e Direitos Humanos

404-3 1.5 Gestdo de Pessoas

+ Gestdo do talento do municipio

405-1 Diversidade nos érgéos 1.5 Gestdo de Pessoas
de governagéo
e trabalhadores Camara Municipal do Porto (2021)
Género Idade

Categoria 3H oM <30 30a50 550
Dirigente Superior 7 70,0% 3 30,0% 0 0,0% 3 30,0% 7 70,0%
Dirigente Intermédio 29 32,2% 61 67,8% 0 0,0% 55 61,1% 35 38,9%
Técnico Superior 289 28,9% 711 71,1% 114 11,4% 589 58,9% 297 29,7%
Assistente Técnico 159 26,1% 451 73.9% 31 5,1% 244 40,0% 335 54,9%
Assistente Operacional 690 70,5% 289 29,5% 40 4,1% 310 31,7% 629 64,2%
Bombeiros 296 100,0% 0 0,0% 95 32,1% 181 61,1% 20 6,8%
Informatica 53 66,3% 27 33,7% 0 0,0% 31 38,8% 49 61,2%
Outros* 252 84,6% 46 15,4% 1 0,3% 151 50,7% 146 49,0%

*|nclui as carreiras ndo revistas (Fiscal de Obras, Fiscal de Servicos de Higiene e Limpeza, Fiscal Municipal, a Policia de Seguranca Publica, Educadores de Infancia, Enfermagem, os GAP,
o Comandante e o Segundo Comandante dos BSB).
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Empresas Municipais @

Cargo Género Agora Aguas e Domus Social GO Porto Porto Ambiente Porto Vivo SRU
Energia do Porto
Administracéo H 1 33,3% 1 50,0% 1 50,0% 1 50,0% 1 50,0% 2 66,7%
M 2 66,7% 1 50,0% 1 50,0% 1 50,0% 1 50,0% 1 33,3%
o ) H 8 57,1% 0 2 66,7% 4 100,0% 6 75,0% 0
Diregéo Superior M 6 429% 0 1 333% 0 0,0% 2 250% 0
Direcdo Intermédia / Gestao / H 17 60,7% 22 52,4% 8 53,3% 8 44,4% 4 30,8%
Coordenagéo M 11 39,3% 20 47,6% 7 46,7% 10 55,6% 9 69,2%
H 22 45,8% 25 32,9% 1 16,7% 5 25,0% 8 53,3%
Técnico Superior / Especializado
M 26 54,2% 51 67,1% 5 83,3% 15 75,0% 7 46,7%
o . Lo H 65 51,6% 78 60,5% 9 52,9% 1 33,3% 12 52,2% 1 50,0%
Tecnico/ Assistente Técnico M 61 484% 51 395% 8  411% 2 667% 1 418% 1 500%
Administrativo / Operacional / H 43 89,6% 276 74,6% 8 100,0% 4 100,0% 21 95,5% 1 50,0%
Assistente Operacional M 5 10,4% 94 25,4% 0 0,0% 0 0,0% 1 4,5% 1 50,0%
) H 6 100,0% 290 98,3%
Encarregado Operacional M 0 0.0% 5 17%
Outras Categorias (Domus Social)® : 10 66.7%
M 5 33,3%
. H 0 0 0 0 0
Estagiario M 0 0 0 0 0
H 156 58,4% 377 69,4% 69 48,6% 19 51,4% 335 90,5% 16 45,7%
Total de Trabalhadores M 111 416% 166  30,6% 73  514% 18  486% 35  95% 19  54,3%

(1) Com o objetivo de garantir uma leitura apropriada dos valores, algumas categorias foram emparelhadas para o &mbito de reporte. Os campos deixados a branco implicam categorias
nao enquadraveis na Empresa Municipal em questéo.
(2) Engenheiros, fiscais, canalizadores, serralheiros, técnicos superiores, assistentes administrativos, técnico de contabilidade da Empresa Municipal Domus Social.




- "_
Porto. Z ‘gw Relatério de Desenvolvimento Sustentavel 2021

GRI Nome
Cargo Idade Agora Aguas e Domus Social GO Porto Porto Ambiente Porto Vivo SRU
Energia do Porto
<30 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Administragdo 30a50 2 66,7% 1 50,0% 2 100,0% 2 100,0% 2 100,0% 1 33,3%
~>50 1 33,3% 1 50,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 2 66,7%
«30 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0
Dire¢&o Superior 30a50 12 85,7% 2 66,7% 1 25,0% 7 87,5% 0
-50 2 14,3% 1 33.3% 3 75,0% 1 12,5% 0
L o . «30 1 3,6% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0 0,0%
Diregéo Intermécia/ Gestdo/ 30a50 22 786% 30  714% 10 667% 14  718% 0 9 69.2%
Coordenacgdo
>50 5 179% 12 28,6% 5 33,3% 4 22,2% 0 4 30,8%
«30 8 16,7% 7 9,2% 0 0,0% 4 20,0% 1 6,7%
Técnico Superior / Especializado 30a50 33 68,8% 63 82,9% 4 66,7% 14 70,0% 10 66,7%
->50 7 14,6% 6 79% 2 33,3% 2 10,0% 4 26,7%
«30 26 20,6% 20 15,5% 0 0,0% 0 0,0% 9 34,6% 1 50,0%
Técnico / Assistente Técnico 30a50 77 61,1% 76 58,9% 13 76,5% 3 100,0% 16 61,5% 1 50,0%
50 23 18,3% 33 25,6% 4 23,5% 0 0,0% 1 3,8% 0 0,0%
Administrativo / Operacional / <30 7 14,6% 21 5,7% 1 12,5% 0 0,0% 0 0,0% 1 50,0%
. . 30a50 18 37,5% 111 30,0% 2 25,0% 1 25,0% 17 77,3% 1 50,0%
Assistente Operacional
50 23 479% 238 64,3% 5 62,5% 3 75,0% 5 22,7% 0 0,0%
<30 0 0,0% 46 15,6%
Encarregado Operacional 30a50 4 66,7% 133 45,1%
~>50 2 33,3% 116 39,3%
<30 0 0,0%
Qvutras Categorias (Domus Social)®  30a50 4 26,7%
50 11 73,3%
<30 0 0 0
Estagiario 30a50 0 0 0
~>50 0 0
€30 42 15,7% 41 7,6% 8 5,6% 0 0,0% 59 15,8% 3 8,6%
Total de Trabalhadores 30a50 164 61,4% 218 40,1% 100 70,4% 25 67,6% 189 50,7% 22 62,9%
250 61 22,8% 284 52,3% 34 23,9% 12 32,4% 125 33,5% 10 28,6%

(1) Com o objetivo de garantir uma leitura apropriada dos valores, algumas categorias foram emparelhadas para 0 &mbito de reporte. Os campos deixados a branco implicam categorias
n3o enquadraveis na Empresa Municipal em quest&o.
(2) Engenheiros, fiscais, canalizadores, serralheiros, técnicos superiores, assistentes administrativos, técnico de contabilidade da Empresa Municipal Domus Social.
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GRI Nome
Entidades Participadas:
Em 2021, a Agéncia de Energia do Porto contava com 9 gestores de projeto (4 mulheres e 5 homens), sendo que 3 mulheres tém idade inferior a 30 anos, 1 mulher tem
idade compreendida entre os 30 e os 50 anos, e dos 5 homens, 2 possuem menos de 30 anos e 3 estdo na faixa etaria entre os 30 e os 50 anos. A entidade conta ainda com
um administrador executivo e uma assessora de administracdo, ambos com idade compreendida entre os 30 e os 50 anos.
Em 2021, a Porto Digital contava com 1 administrador (1 homem), entre os 30 e 50 anos. A empresa conta ainda com 5 coordenadores de area (3 homens e 2 mulheres todos
eles comidades compreendidas entre os 30 e 50 anos); 9 técnicos de informética (6 homens e 3 mulheres, sendo que 4 tém menos de 30 anos e 5 tém entre 30 e 50 anos);
3 técnicas administrativas (1 com menos de 30 anos e 2 entre os 30 e 50 anos); 2 gestores de projeto (1 homem e 1 mulher, um com menos de 30 anos e outro entre
30 e 50 anos); 4 engenheiros de redes e sistemas (todos eles homens, sendo que 1 tem menos de 30 anos e 3 tém entre 30 e 50 anos) e 1 analista de dados
(1 homem comidade compreendida na faixa dos 30 a 50 anos).
406 N&o-discriminagéo 2016
Topico Material associado:
+ Diversidade, inclus&o e Direitos Humanos
» Gestéo dos recursos naturais e impactos
406-1 Incidentes de discriminagdo Em 2021, néo foram registados quaisquer incidentes de discriminag&o no ecossistema do municipio do Porto.
e medidas corretivas tomadas
410 Praticas de sequran¢a 2016
Topico Material Associado:
* Diversidade, incluséo e Direitos Humanos
+ Gestdo dos recursos naturais e impactos
410-1 Pessoal de sequranca com A seguranca nas instalacdes da Camara Municipal do Porto é asseqgurada por empresas privadas de seguranca e por funcionarios do ecossistema municipal.
formagé&o nas politicas ou Paralelamente, a sequranca da cidade é assequrada pelas forcas de sequranca pUblica, através dos efetivos e meio destacados no concelho pela Policia de Sequranca Piblica,
procedimentos de direitos e pela for¢a de seguranga Municipal, a Policia Municipal.
humanos
Todos os elementos a desempenhar fungdes de seguranga na cidade do Porto e nas instalagdes do ecossistema do Municipio encontram-se licenciados pelo Ministério da
Administracéo Interna, e como tal, tiveram na sua formagao procedimentos e conteUdos de Direitos Humanos.
412 Avaliagdo de direitos humanos 2016
Topico Material Associado:
+ Diversidade, inclus&o e Direitos Humanos
» Gestéo dos recursos naturais e impactos
4122 Formagdo dos Colaboradoresem Atendendo aimporténcia de questdes relacionadas com direitos humanos, s&o ministradas formagdes aos colaboradores sobre politicas e procedimentos sequidos pelo
politicas ou procedimentos sobre  Municipio. Estas formagdes sdo geralmente conferidas em contexto de acolhimento a novos trabalhadores, assim como de informagdes regulares sobre Direitos Humanos
direitos humanos e demais politicas seguidas ou adotadas pelo Municipio sobre esta temética.
412-3  Acordos e contratos de

investimento significativos
que incluam clausulas

de direitos humanos,

ou que tenham sido sujeitos
a anélise de direitos humanos

1.4 Procurement e Compras Sustentaveis
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413

Comunidades locais 2016

Topicos Materiais associados:

* Alteragdes climaticas, Eficiéncia Energética e Descarbonizagdo

+ Coes3o Social

+ Diversidade, inclus&o e Direitos Humanos

* Envolvimento da comunidade
* Estrutura ecoldgica resiliente

* Gestdo da culturae daarte

+ Juventude e participagdo ativa
* Mobilidade

* Turismo e Internacionalizacdo

413-1

Operagdes com envolvimento
da comunidade local, avaliacdes
de impacte e programas de
desenvolvimento

Atendendo a natureza da organizagéo, a vasta maioria das operagdes da Camara Municipal do Porto focam-se no desenvolvimento da comunidade local.
Ao longo do relatdrio, é possivel observar dezenas de programas e projetos de desenvolvimento que vdo de encontro as necessidades dos stakeholders da cidade,
e que contam com a presenga ou contributo destes.

A comunidade local é chamada a participar de forma regular em muitas destas operagdes, quer através da participagdo de atividades promovidas pelo municipio,
quer através de féruns de discussdo ou grupos consultivos para a avaliagdo de politicas ou planos da Camara Municipal. Em 2020, destaca-se a consulta publica
ao Plano Diretor Municipal da cidade.

A Cémara do Porto garante ainda canais de comunicag¢&o permanentes, através dos quais a comunidade pode esclarecer dUvidas sobre o Municipio e sobre
a cidade, assim como apresentar reclamages.
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Tabela ODS' g

OoDS Meta Descritivo
14 Até 2030, garantir que todos os homens e mulheres, particularmente os mais pobres e vulneraveis, tenham direitos iguais no acesso aos recursos econémicos,
ERRADICAGA . .. 3 . . ) PO
e bem como no acesso aos servigos basicos, a propriedade e controlo sobre a terra e outras formas de propriedade, a heranga, aos recursos naturais, as novas
tecnologias e aos servigos financeiros, incluindo microfinanciamento
1.5 Até 2030, aumentar a resiliéncia dos mais pobres e em situagdo de maior vulnerabilidade, e reduzir a exposi¢éo e a vulnerabilidade destes aos fendmenos
extremos relacionados com o clima e outros choques e desastres econdmicos, sociais e ambientais
ERRADIGACAD 2.1 Até 2030, acabar com a fome e garantir o acesso de todas as pessoas, em particular os mais pobres e pessoas em situagdes vulneraveis, incluindo criangas, a uma
LA alimentacdo de qualidade, nutritiva e suficiente durante todo o ano
' 2.2 Até 2030, acabar com todas as formas de malnutricdo, incluindo atingir, até 2025, as metas acordadas internacionalmente sobre nanismo e caquexia em criancas
menores de cinco anos, e atender as necessidades nutricionais dos adolescentes, mulheres gravidas e lactantes e pessoas idosas
3.3 Até 2030, acabar com as epidemias de Sida, tuberculose, malaria e doencas tropicais negligenciadas, e combater a hepatite, doencas transmitidas pela agua
e outras doencas transmissiveis
SADDE DE . . . - P - ,
QUALIDADE 3.4 Até 2030, reduzir num terco a mortalidade prematura por doencas ndo transmissiveis via prevencao e tratamento, e promover a satde mental e o bem-estar
_/\’\/\ 3.9 Até 2030, reduzir substancialmente o nUmero de mortes e doencas devido a quimicos perigosos, contaminacao e poluicdo do ar, dgua e solo
3.d Reforgar a capacidade de todos os paises, particularmente os paises em desenvolvimento, para o alerta precoce, redugéo de riscos e gestdo de riscos nacionais
e globais de saude
4.1 Até 2030, garantir que todas as meninas e meninos completam o ensino primario e secundario, que deve ser de acesso livre, equitativo e de qualidade,
conduzindo a resultados de aprendizagem relevantes e eficazes
4.2 Até 2030, garantir que todos as meninas e meninos tenham acesso a um desenvolvimento de qualidade na primeira infancia, bem como cuidados e educacgéo
pré-escolar, de modo a que estejam preparados para o ensino primario
4.3 Até 2030, assequrar aigualdade de acesso para todos os homens e mulheres a educacgéo técnica, profissional e terciaria, incluindo a universidade, com qualidade
EDUCAGAD e a pregos acessiveis
DEQUALIDADE
i 4.4 Até 2030, aumentar substancialmente o niUmero de jovens e adultos que tenham habilitagdes relevantes, inclusive competéncias técnicas e profissionais,
l para emprego, trabalho decente e empreendedorismo
4.7 Até 2030, garantir que todos os alunos adquiram os conhecimentos e habilidades necessérias para promover o desenvolvimento sustentével, inclusive por meio
da educacéo para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida sustentaveis, direitos humanos, igualdade de género, promog¢éo de uma cultura de paz e da
n&o violéncia, cidadania global e valorizacido da diversidade cultural e da contribuicdo da cultura para o desenvolvimento sustentavel
4.b Até 2020, ampliar substancialmente, a nivel global, o nUmero de bolsas de estudo - para os paises em desenvolvimento, em particular os paises menos

desenvolvidos, pequenos Estados insulares em desenvolvimento e os paises africanos - para o ensino superior, incluindo programas de formacao profissional,
de tecnologia dainformagdo e da comunicagdo, programas técnicos, cientificos e de engenharia, em paises desenvolvidos e outros paises em desenvolvimento
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OoDS Meta Descritivo

6.1 Até 2030, alcancar o acesso universal e equitativo a agua potével para todos, a precos acessiveis

AGUALINPAE 6.3 Até 2030, melhorar a qualidade da dgua, reduzindo a poluicéo, eliminando despejo e minimizando a libertagdo de produtos quimicos e materiais perigosos,
SANEAMENTO

reduzindo para metade a propor¢do de dguas residuais ndo-tratadas e aumentando substancialmente a reciclagem e a reutilizag&o, a nivel global

6.4 Até 2030, aumentar substancialmente a eficiéncia no uso da dgua em todos os setores e asseqgurar extracdes sustentaveis e o abastecimento de dgua doce para
enfrentar a escassez de dgua, e reduzir substancialmente o nUmero de pessoas que sofrem com a escassez de agua

6.5 Até 2030, implementar a gestdo integrada dos recursos hidricos, a todos os niveis, inclusive via cooperacao transfronteirica, conforme apropriado

7.1 Até 2030, assegurar o acesso universal a servicos de energia modernos, fidveis e a precos acessiveis

7.2 Até 2030, aumentar substancialmente a participacdo de energias renovaveis na matriz energética global

7.3 Até 2030, duplicar a taxa global de melhoria da eficiéncia energética

7.a Até 2030, reforcar a cooperacdo internacional para facilitar o acesso as tecnologias e investigacdo sobre energias limpas, incluindo energias renovaveis,

eficiéncia energética e tecnologias de combustiveis fosseis avangadas e mais limpas, e promover o investimento em infraestrutura de energia e em tecnologias
de energia limpa

8.2 Atingir niveis mais elevados de produtividade das economias através da diversificagdo, modernizagdo tecnoldgica e inovagdo, nomeadamente através
da aposta em setores de alto valor acrescentado e dos setores de mdo-de-obra intensiva

W™ 8.3 Promover politicas orientadas para o desenvolvimento que apoiem as atividades produtivas, criagdo de emprego decente, empreendedorismo, criatividade
einovagdo, e incentivar a formalizag&o e o crescimento das micro, pequenas e médias empresas, inclusive através do acesso aos servigos financeiros

8.5 Até 2030, alcangar o emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para todas as mulheres e homens, inclusive para os jovens e as pessoas com deficiéncia,
e remuneracao igual para trabalho de igual valor

8.9 Até 2030, elaborar e implementar politicas para promover o turismo sustentével, que cria emprego e promove a cultura e os produtos locais

9.1 Desenvolver infraestruturas de qualidade, fiaveis, sustentaveis e resilientes, incluindo infraestruturas regionais e transfronteirigas, para apoiar o desenvolvimento
::‘,’,‘,’:E:}’Rﬁm econdmico e o bem-estar humano, focando o acesso equitativo e a pregos acessiveis para todos

9.5 Fortalecer a investigagédo cientifica, melhorar as capacidades tecnoldgicas de setores industriais em todos os paises, particularmente os paises em

desenvolvimento, inclusive, até 2030, incentivar a inovagéo e aumentar substancialmente o nUmero de trabalhadores na area de investigagdo e desenvolvimento
por milhdo de pessoas e a despesa pUblica e privada em investigacéo e desenvolvimento

1 REDUGAO DAS 10.2 Até 2030, capacitar e promover a inclusdo social, econdmica e politica de todos, independentemente da idade, género, incapacidade, etnia, origem, religiéo,
L condi¢cdo econdmica ou outra

V'S

=) 10.3

- Garantir aigualdade de oportunidades e reduzir as desigualdades de resultados, inclusive através da eliminacdo de leis, politicas e praticas discriminatérias

e da promogéo de legislacéo, politicas e agdes adequadas a este respeito
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OoDS Meta Descritivo
11.1 Até 2030, garantir o acesso de todos a habitacdo sequra, adequada e a preco acessivel, e aos servigos bésicos, e melhorar as condi¢des nos bairros de lata
11.2 Até 2030, proporcionar o acesso a sistemas de transporte seguros, acessiveis, sustentaveis e a preco acessivel para todos, melhorando a seguranca rodoviaria
através da expanséo da rede de transportes pUblicos, com especial atencéo para as necessidades das pessoas em situacdo de vulnerabilidade, mulheres,
criangas, pessoas com deficiéncia e idosos
11.3 Até 2030, aumentar a urbanizagdo inclusiva e sustentével, e as capacidades para um ordenamento do povoamento humano participativo, integrado
e sustentavel, em todos os paises
‘CIDADES E COMUNIDADES
11 ‘SUSTENTAVEIS
11.4 Fortalecer esforcos para proteger e salvaguardar o patriménio cultural e natural do mundo
n = 11.6 Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capita nas cidades, incluindo prestar especial atencdo a qualidade do ar, a gestao de residuos municipais
e de outros residuos
11.7 Até 2030, proporcionar o acesso universal a espacos pUblicos sequros, inclusivos, acessiveis e verdes, particularmente para as mulheres e criancas, pessoas
idosas e pessoas com deficiéncia
11b Até 2020, aumentar substancialmente o nUmero de cidades e povoamentos humanos que adotaram e implementaram politicas e planos integrados para
ainclusdo, a eficiéncia dos recursos, mitiga¢édo e adaptagéo as mudangas climaticas, resiliéncia a desastres; e desenvolver e implementar, de acordo com
o Quadro de Sendai para a Reducédo do Risco de Catéstrofes 2015-2030, a gestao holistica do risco de desastres, a todos os niveis
12.2 Até 2030, alcangar a gestdo sustentavel e o uso eficiente dos recursos naturais
124 Até 2020, alcancar a gestdo ambientalmente saudével dos produtos quimicos e de todos os residuos, ao longo de todo o ciclo de vida destes, de acordo com
1P & os marcos internacionais acordados, e reduzir significativamente a libertagdo destes para o ar, dgua e solo, minimizar os seus impactos negativos sobre a saude
humana e o meio ambiente
: : 12.7 Promover préticas de contratagdo pUblica sustentéveis, de acordo com as politicas e prioridades nacionais
12.8 Até 2030, garantir que as pessoas, em todos os lugares, tenham informagé&o relevante e consciencializagédo para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida
em harmonia com a natureza
13 s 13.2 Integrar medidas relacionadas com alteragdes climaticas nas politicas, estratégias e planos nacionais
13.3 Melhorar a educag¢do, aumentar a consciencializa¢do e a capacidade humana e institucional sobre medidas de mitigagdo, adaptagédo, redugdo de impacto

& 4

e alerta precoce no que respeita as alteragdes climaticas
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OoDS Meta Descritivo
14 Mo 14.1 Até 2025, prevenir e reduzir significativamente a poluicdo maritima de todos os tipos, especialmente a que advém de atividades terrestres,
DARGUA . R . R . . .
incluindo detritos marinhos e a poluigéo por nutrientes
1 VIDASOBRE 15.1 Até 2020, assequrar a conservagao, recuperacao e uso sustentavel de ecossistemas terrestres e de agua doce interior e os seus servigos,
ATERRA X . . . L . -
em especial florestas, zonas humidas, montanhas e terras aridas, em conformidade com as obrigacdes decorrentes dos acordos internacionais
16 Pt 16.6 Desenvolver instituigdes eficazes, responsaveis e transparentes, a todos os niveis
22
. 16.7 Garantir que a tomada de decis3o, a todos os niveis, é responsavel, inclusiva, participativa e representativa
17.16 Reforgar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel, complementada por parcerias multissetoriais que mobilizem e partilhem o conhecimento,
17 s a pericia, a tecnologia e os recursos financeiros, para apoiar a realizagdo dos objetivos do desenvolvimento sustentéavel em todos os paises, particularmente
LD nos paises em desenvolvimento
17.18 Até 2020, reforcar o apoio a capacitacio para os paises em desenvolvimento, inclusive para os paises menos desenvolvidos e pequenos Estados insulares

em desenvolvimento, para aumentar significativamente a disponibilidade de dados de alta qualidade, atuais e fidedignos, desagregados ao nivel do rendimento,
género, idade, etnia, estatuto migratoério, incapacidade, localizagdo geografica e outras caracteristicas relevantes em contextos nacionais
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ACM
AdDP
AdEP
AEC
AlIA
AMP
ANF
ANJE
BAV
BSB
ccCpP
CDP
CED
CER
CGl
CIS Porto
CMJP
CMPorto
CoO,
CROA
EAPN
EM
EMAAC

EN
ERSAR

ETAR
FAP

Alto Comissario para as Migracdes
Aguas do Douro e Paiva

Agéncia de Energia do Porto

Atividades de Enriquecimento Curricular
Abordagem Integrada para a Inclusdo Ativa
Area Metropolitana do Porto

Agua N&o Faturada

Associacdo de Jovens Empresarios
Balcdo de Atendimento Virtual

Batalhdo Sapadores Bombeiros

Coddigos dos Contratos Publicos

Carbon Disclosure Project
Captura-Esterilizacdo-Devolucdo
Comunidade de Energia Renovavel
Centro de Gestao Integrada

Centro de Inovagao Social do Porto
Conselho Municipal da Juventude
Camara Municipal do Porto

Didéxido de Carbono

Centro de Recolha Oficial de Animais do Porto

Rede Europeia Anti-Pobreza
Empresa Municipal

Estratégia Municipal de Adaptacao
as Alteracdes Climaticas

European Norm

Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas
e Residuos

Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais

Federacdo Académica do Porto

FAJDP

GEE

GRI

GPS VIH/SIDA
INE

INEM

INSA

IPPS-ISCTE

ISM

ISO

ISSSP

LED
LEED

LGP

LLCG

MdC

Norte 2020

NP
NPISA

NUTS

Federacio das Associacdes Juvenis
do Distrito do Porto

Gases com Efeito de Estufa

Global Reporting Initiative

Guia Porto Sem VIH/SIDA

Instituto Nacional de Estatistica
Instituto Nacional de Emergéncia Médica

Instituto Nacional de Ciéncias
Aplicadas (Toulouse)

Instituto para as Politicas Publicas
e Sociais do Instituto Superior de
Ciéncias do Trabalho e da Empresa

indice de Sustentabilidade Municipal

International Organization for
Standardization

Instituto Superior de Servico Social
do Porto

Light-Emitting Diode
Leadership in Energy and
Environmental Design
Lingua Gestual Portuguesa
Lifelong Career Guidance
Museu da Cidade

Programa Operacional Regional

do Norte 2020
Norma Portuguesa

NUcleo de Planeamento i Intervenciao
Sem-Abrigo

Nomenclatura das Unidades Territoriais
para Fins Estatisticos

OCDE

oDs
OMS
ONG
ONU
PCE
PDM
PEER
PIB
PM
PMJ
PMP
PSA
PSP
PTMT
Pulsar
RSI
SEI
SRU
STCP
UE
UNESCO

up
UPTEC

VAB
WH

Organizacgao para a Cooperacao
e Desenvolvimento Economico

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
Organizagcado Mundial de Saude

Organizacao Nao Governamental
Organizacao das Nacdes Unidas

Postos de Carregamento Elétrico

Plano Diretor Municipal

Porto Energy ElevatoR

Produto Interno Bruto

Policia Municipal

Plano Municipal da Juventude

Policia Municipal do Porto

Plano de Seguranca da Agua

Policia de Sequranca Publica

Plataforma Municipal Turistica

Estratégia de Desenvolvimento Econémico do Porto
Rendimento Social de Insercdo

Sociedade, Escola e Investigacio

Sociedade de Reabilitacdo Urbana
Sociedade de Transportes Coletivos do Porto
Uni&o Europeia

United Nations Educational, Scientific
and Cultural Organization

Universidade do Porto

Parque de Ciéncia e Tecnologia da Universidade
do Porto

Valor Acrescentado Bruto
World Heritage
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